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前言

人们早就注意到了人际关系对人类生活的重要性，一直以来，人际关系都是与成功 息息相关的因素，
古语里关于成功的三要素：“天时、地利、人和”，其中“人和”强调的就是和谐的人际关系。
罗斯福也说：“成功公式中，最重要的一项因素是与人相处”。
可以   说，人际交往能力是个人成长中一项重要的素质，具有较强的人际交往能力的人，成功的   概率
更高一些。
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内容概要

本书是编者多年来对从事人际关系心理学教学与培训之实践经验的概括与总结，共分为基础篇、应用
篇、专题篇、实践篇和活动篇五部分；其中：基础篇和应用篇涵盖了从基础知识到现实应用的人际关
系的诸多方面；专题篇包括两性关系和营销关系两部分；实践篇对从校园到家庭的各类人际关系案例
逐一进行了心理剖析，并提供了可贵的拓展知识和行动建议；活动篇则注重学生学习该课程时的深度
参与，方便任课老师参考实施培训式教学，为学生在课堂上创造大量实践、感受、思考与体悟的机会
。
总之，本书的设计与编写力图弥补以往同类著作和课本比较理论和抽象的遗憾，希望通过该课程的教
学与培训，读者首先能使自己的周遭最亲近的人受益，有意识有能力地构建一种更快乐、更和谐、更
有效、更成功的人生。
　　本书内容全面，条理清晰，具有一定的科学性、系统性、实践性及学术性，同时，也力求哲理文
采，注重文本的可读性。
它不仅可供高等院校广大非心理学专业的学生作为公共选修课教材，也是心理学专业，尤其是应用心
理学专业基础课的必备的内容。
另外，亦适合社会各界同人，尤其是青年学子、家长、教育工作者、管理工作者、社会活动人士及广
大心理学爱好者阅读、借鉴。
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　3.1.2　成就动机　　　3.1.3　赞许动机　　3.2　人际关系的类型　　　3.2.1　按人际关系的媒介分
类　　　3.2.2　按互动的方式分类　　　3.2.3　按人际反应倾向分类　　3.3　人际交往的基本模式　
　思考题　第4章　人际关系与人格类型　　4.1　人格对人际交往的影响　　4.2　MBTI与人际关系　
　　4.2.1　MBTI的由来　　　4.2.2　MBTI中的术语　　　4.2.3　不同心理类型的人格特征及其在人际
关系上的特点　　4.3　测一测你的心理类型　　4.4　关于十六型人格量表的使用　　　4.4.1　人类的
交往因差异而丰富　　　4.4.2　学习和使用MBTI应注意的几个问题　　思考题　第5章　人际关系与
心理健康　　5.1　心理健康　　　5.1.1　健康　　　5.1.2　心理健康　　5.2　建立良好的人际关系对
心理健康的意义　　　5.2.1　良好的人际关系是心理和个性保持健康的基本条件　　　5.2.2　良好的
人际关系能给人带来安全感与归属感　　　5.2.3　良好的人际关系对一些心理问题有治疗作用　　思
考题　第6章　人际关系与个体成功　　6.1　良好的人际关系为个体的成功打下基础　　　6.1.1　人
际关系是心理发展的土壤　　　6.1.2　人际关系是心理健康的源泉　　　⋯⋯应用篇专题篇一专题篇
二实践篇活动篇附录A　有关面对面说明的自我分析问卷附录B　人际物质问卷附录C　压力核查表参
考文献后记
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章节摘录

基础篇第1章　人际关系：人的需要美国心理学家沙赫特曾做过一个“人际剥夺”实验：他以每小时15
美元的高薪招募应试者到他创设的一个小房间里去居住，居住的时间越长，得到的报酬越多。
这个小房间完全与外界隔绝，没有报纸，没有电话，不准写信，听不到外界的声音，当然更找不到人
聊天。
每天只供应饮食等必需的用品。
先后有5人应聘参加了这个实验。
实验的结果是：1个人在小房间里待了2个小时，2个人待了2天，只有1个人待了8天。
这个待了8天的人出来以后说：“如果再让我在里面待1分钟，我就要疯了。
”这个实验充分地验证了作为社会性的人，离不开与别人的交往。
就像吃饭、睡觉一样，人际交往也是人的一种需要，良好的人际关系是人生存和发展的基础和条件。
人际关系是人们在交往过程中建立起来的人与人之间的心理的和社会的关系。
关系的好坏反映了人们在相互交往过程中物质的和精神的需要能否得到满足的心理状态，需要得到满
足，就喜欢和亲近；反之，则厌恶和疏远，所以人际关系具有强烈的情感色彩，这与其他社会关系层
面上的政治关系、法律关系等有一定的区别。
1.1　需要刚出生的婴儿不需别人教就会吃奶；春心萌动的少男少女们不用别人引导，就会自然的萌发
对异性的好奇和爱慕，甚至想压抑都压抑不住。
这就是需要的力量。
在长期的劳动和实践中，人从动物中分离出，组建成形形色色的社会群体。
无论是处于群体中的人还是个体的人，其活动都是由人的内在需要决定的。
人类需要的产生、发展和不断满足，是实现个人与社会和谐发展的客观基础。
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后记

《人际关系心理学》是我们几位老师承担的公共选修课和应用心理学的专业基础课。
人际关系对于大学生的健康、成功和幸福的重要性可谓有目共睹。
首先，西方性解放思潮正冲击着20世纪80年代后出生的这一代人，给校园里的两性关系带来了种种困
惑，学校心理咨询案例中有半数以上涉及人际关系和两性关系问题，两性关系心理学正是大学生求知
若渴的内容。
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