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内容概要

对于现代物流企业而言，营销与资源整合就好比一把剪刀的两个刀片，彼此不可、也不能分离。
基于此，我们以某大型物流企业为分析对象，系统阐述了物流企业营销与资源整合的理论与实践，形
成《物流战略方案设计》一书。
    本书的特色在于：    广泛的适用性。
本书可作为物流管理、物流工程及相关学科专业的教材或参考书，更可作为大学生参与物流方案设计
大赛的指导用书及相关企业、咨询机构的培训教材或参考书。
    较强的操作性。
本书依据某大型物流企业的真实数据，全方位地阐述了物流方案设计理论与方法在企业问题诊断、设
计选题确定、方案总体设计、方案详细设计等环节中的应用实践及应注意的事项。
    一定的综合性。
本书将企业物流的各个复杂的环节统一协调起来，不是只注重某个或某几个环节的最优，而是注重从
整体上综合地解决企业中的营销与资源整合问题，并力求达到整体最优化。
    鲜明的前瞻性。
本书既考虑了案例申物流企业自身的特点与发展现状，也考虑了该企业及其竞争对手的未来发展趋势
，同时还广泛借鉴了国内外其他同类物流企业先进的管理理念、技术与方法，以期实现企业现有承受
能力和未来发展战略的统一，极具前瞻性。
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章节摘录

　　第一部分　企业诊断与方案总体设计　　第1章　企业诊断　　1.1　AD物流企业相关资料　
　1.1.1　AD物流企业的信息系统建设问题　　1）物流信息系统的开发　　AD物流企业成立之初，主
要依托MD集团进行业务拓展，其业务主要是仓储托管和公路运输。
后来，随着公司业务量的迅猛发展，公司开始面临信息传递效率低下、信息失真、大量操作错误和管
理部分失控等问题。
为了解决这些问题，公司选择了一家物流软件开发商为其开发了一套物流信息系统。
经过将近一年的努力，该系统投入运行使用，但是由于公司业务变化太快，原来的系统功能需求与现
实的业务管理产生了一定的差距，公司不得不花很大的气力对系统进行修改完善，这才保证了基本的
业务管理。
在使用该系统的过程中，公司很快发现其财务管理、经营分析、数据加工等方面的功能与实际不断变
化的业务管理需求差异越来越大，最终该系统基本上就只能发挥简单的仓储、运输的记账功能了。
所以AD物流企业最初的这套信息系统远远满足不了其业务和管理发展的要求。
　　2002年底，AD物流企业决定升级信息系统，经过反复筛选，最终确定由国内一家著名的软件开发
商为其开发。
但第三方物流是一个全新的行业，并且AD物流企业的业务十分复杂，定制化程度很高。
所以，虽然经过了近一年的需求调研与开发，但此次开发仍然没有成功。
在这种情况下，AD物流企业决定自主开发信息系统。
　　经过不懈的努力，由公司自主研发、具有自主知识产权的AD物流企业物流管理信息系统于2004
年7月正式上线。
之后，订单系统、运输系统、配送系统、财务系统、人力资源系统、合同管理、保险管理、接口系统
、决策分析、计划管理等多个模块先后上线启用，为公司持续发展发挥着不可估量的作用。
同时，采用自主开发的模式，直接为公司节省了l00多万元的软件费用。
　　但是，随着公司业务的扩展，AD物流企业又发现了一些新的问题：　　（1）公司业务快速发展
，对于管理的精细化提出了更高的要求，系统开发的工作量巨大，公司应该在继续扩充开发团队和采
用外包的方式之间做出选择。
　　（2）系统的完善催生了管理的创新，新的管理思路和方法又对现有的系统结构产生了影响。
如今，系统的升级换代已经面临了越来越大的压力，下一步公司应如何抉择？
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编辑推荐

　　《物流战略方案设计》基于现有的最新物流理论与技术成果，初步提出了物流战略方案设计理论
与方法，并将其在某一物流企业战略方案设计的例子中加以运用，使之变成一整套真正具有特定物流
企业个性及可操作性的设计理论与方法。
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