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前言

　　注重基本理论的阐述，注重将管理会计思想的产生与发展放在历史长河中进行考察，注重运用经
济理论分析管理会计现象和问题，注重说明各种管理会计理论与方法的局限性和适用条件，注重管理
会计理论的最新发展，使读者不仅知其然而且知其所以然，不仅见树木而且见森林。
同时，本教材努力吸收国内外知名企业管理会计的实践经验。
尤其是我国企业管理会计的实践经验，以理论联系实际。
为了避免复杂的数学计算。
本教材介绍了一些运用Exccl中的函数或工具进行管理会计计算和分析的方法。
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内容概要

　　管理会计实质上是会计与管理的有机结合。
一方面社会经济和企业的发展为管理会计提供了舞台；另一方面管理会计的创新又促进了企业和社会
经济的发展。
我们很难想象，如果没有管理会计信息，没有管理会计的决策支持系统，没有管理会计控制和业绩评
价体系。
现代企业如何能运转自如，公司怎么能维持和发展下去。
 20世纪80年代中期以来。
随着全球化、信息化、网络化和市场竞争的加剧，持续的技术创新引起生产组织与企业管理发生了巨
大变化，从而对管理会计信息提出新的要求。
在以美国为代表的西方发达国家，管理会计领域出现了许多新的思想，管理会计从“方法型”向“思
想型”发展，管理会计焕发出勃勃生机。
　　本教材广泛借鉴了国内外同行的文献，力求体现管理会计理论与实务的最新发展。
编者写这本教材的主要目的不在于创造知识，而是试图综合、传承和深化知识，力图将管理会计的思
想、理论与方法讲清、讲透、讲实。
 本教材在结构体系上，按照管理会计的内在逻辑规律安排篇章，以方便读者理解并把握管理会计的理
论与方法体系。
第1章至第4章是管理会计的基础理论，第5章至第8章是预测和决策会计，第9章至第12章是控制和业绩
评价会计，第13章和第14章是战略管理会计。
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书籍目录

第1章　导论1.1　管理会计的含义和内容1.2　管理会计信息的需求与供给1.3　管理会计的演进l.4　管
理会计人员的知识体系及行为规范第2章　成本习性与成本估计2.1　成本的概念2.2　成本习性模式2.3
　成本估计2.4　非线性成本函数及其线性近似第3章　变动成本法与作业成本法3.1　变动成本法3.2　
作业成本法第4章　本量利分析4.1　本量利分析基础4.2　保本分析与保利分析4.3　本量利分析的拓展
第5章　预测分析5.1　预测分析概述5.2　销售预测5.3　利润预测5.4　成本预测5.5　资金预测第6章　
短期决策成本概念与基本方法6.1　决策的意义与分类6.2　决策程序和决策中信息的质量特征6.3　决
策中的相关成本和非相关成本6.4　短期决策分析的基本方法第7章　基于相关成本的短期决策7.1　定
价决策7.2　生产决策7.3　存货决策第8章　资本投资决策8.1　资本投资决策概述8.2　现金流量的估
计8.3　资本投资决策方法8.4　基于风险的资本投资决策8.5　资本投资决策中的行为与道德第9章　战
略规划与全面预算9.1　概述9.2　全面预算的编制9.3　预算方法的改进9.4　预算管理中的行为问题9.5
　国外预算的发展第10章　成本控制10.1　管理控制与成本控制10.2 标准成本系统10.3　质量成本控
制10.4　环境成本控制10.5　全生命周期成本控制第11章　分权管理与责任会计11.1　分权管理与责任
中心11.2　责任中心的业绩评价11.3　内部转移定价11.4　平衡计分卡第12章　代理理论与报酬激励制
度12.1　报酬激励的理论基础12.2　报酬激励的方式和特征12.3　报酬激励数额的确定及分配第13章　
战略成本管理与价值链分析13.1　战略成本概述13.2　价值链分析第14章　作业基础管理与持续改
善14.1　作业基础管理14.2　目标成本管理与持续改善附表主要参考文献
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章节摘录

　　2）动固与激励　　动因的期望理论主要回答不同层次的需要是如何获得满足的这一问题。
该理论认为，人们作为一定行为的动因是人们对某种行为的“信仰”或对其后果的期望，某种行为由
于可能满足人们的某些需要而具有强大吸引力。
　　个人会受到来自正面和负面双向因素的影响。
正向的激励（也称作奖励）会增加需要的满足程度，而反向的激励（也称作惩罚）则会降低需要的满
足程度。
对个人而言，获取奖励的潜在机会比对于惩罚的恐惧具有更大的动力作用。
　　如果管理控制的标准被认为是客观而不带有个人偏见的，人们更容易主动地接受。
给予过多激励，超过了一定限度（也就是过多压力），反而无益于提升工作业绩，“过犹不及”就是
这个道理。
　　高级管理层对管理控制系统的态度本身就是一项有效的奖励。
如果高层管理人员重视管理控制系统，一般的管理人员就会有很积极的反应：如果高层管理人员并不
看重管理控制系统，经理们自然也不会多加注意。
　　公司分部对上级部门负责，接受表扬、批评或其他形式的激励，这些激励并不直接针对分部的每
个职员（分部本身采取的激励除外）。
因此分部经理是管理控制的重点。
　　3）目标的协调一致　　通常所说的企业目标，实际上是高层管理者和董事会的目标。
但公司员工有自己的个人目标。
例如，如果管理层要求降低成本，部门经理可能会以降低产品质量为代价来削减成本。
　　企业目标与个人目标的差异决定了制定管理控制系统的主要原则：管理控制系统引导人们的行为
既能满足个人目标，又为企业获取了最大的收益。
因此，在设计管理系统时要着重考虑个人利益会驱使人们采取哪些行动？
这些行为是否符合公司的最高利益？
　　20世纪70年代以来，在目标协调领域提出了代理理论，即公司整体与管理者个人、上司与下属之
间的委托代理关系。
代理理论为研究企业目标与个人目标提供了一个有效的框架。
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