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内容概要

　　本书共分为五篇17个章节，按照从战略——策略，从理论——管理实践的逻辑关系对市场营销基
本原理进行基础、系统地论述。
     本书每篇之后设计的“营销人物”中有“现代营销学之父”菲利普·科特勒及西方企业界的“金手
指”弗朗西斯·麦奎尔的介绍及他们对中国营销的见解；同时通过现代营销的实战派人物史玉柱、董
明珠的营销经历来分别阐释营销人的精神和品质。
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章节摘录

　　第一篇 导论　　第1章 市场营销概述　　【学习目的与要求】　　1．熟悉市场和市场营销的含义
　　2．掌握市场营销的核心概念　　3．了解市场营销学概述　　4．了解市场营销学的产生与发展　
　【导读小故事】　　有一家效益相当好的大公司，决定进一步扩大经营规模，高薪招聘营销主管。
面对众多应聘者，招聘工作的负责人说：“为了能选拔出高素质的营销人员，我们出一道实践性的试
题：就是想办法把木梳尽量多地卖给和尚。
”绝大多数应聘者感到困惑不解，最后只剩下三个应聘者：小伊、小石和小钱。
　　10日期限到。
负责人问小伊：“卖出多少？
”答：“一把。
”“怎么卖的？
”小伊讲述了历尽的辛苦，以及受到众和尚的责骂和追打的委屈。
好在下山途中遇到一个小和尚一边晒着太阳，一边使劲挠着又脏又厚的头皮，小伊灵机一动，赶忙递
上了木梳，小和尚用后满心欢喜，于是买下一把。
　　负责人又问小石：“卖出多少？
”答：“10把。
”“怎么卖的？
”小石说他去了一座名山古寺。
由于山高风大，进香者的头发都被吹乱了。
小石找到了寺院的住持说：“蓬头垢面是对佛的不敬。
应在每座庙的香案前放把木梳，供善男信女梳理鬓发。
”那山共有10座庙，于是买下10把木梳。
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