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内容概要

社交礼仪是人际交往的规范和准则，被誉为步入社会的“通行证”、沟通人际关系的“立交桥”。
     本书内容主要包括礼仪概述、个人礼仪、日常交际礼仪、中西餐礼仪、座次礼仪、求职礼仪、礼仪
文书等。
     本书既可作为大专院校学生使用的教材，也可作为广大青年朋友的通俗读物。
本书介绍的社交礼仪基础知识和应用社交礼仪的基本技巧，将使讲究礼仪的读者朋友学有所获，受益
匪浅。
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章节摘录

插图：台湾人听后立马吓呆了，感叹如今大陆开放程度不得了，地下情人都能光明正大地介绍给熟人
。
接着大陆朋友进一步夸赞说：“我的爱人下海了。
”这更令台湾人惊得几乎晕厥，什么？
他的情人下海当妓女了。
台湾人不懂大陆商潮滚滚下的新名词，“下海”即意味着独立经商。
在机关单位工作的人，一般称行政职务，如张局长、李处长、孙科长等。
但要注意的是，在对外人介绍时，尤其是在正职在场的情况下，一定要分清正副，不能不管正副都称
为某某长。
还有一种称呼的简称，如戴某某局长、刘某某处长，简称为戴局、刘处。
这种称呼适用于非正式场合的熟识的人之间，是一种不规范的称呼，在正式场合使用，则有失庄重。
对没有职务或职称的人的称呼，一般男士称“先生”；女士，已婚的称“太太”，未婚的称“小姐”
，绝对不能将未婚的称“太太”。
如果不知道婚姻状况，那么也可称为“女士”。
知道姓氏，最好在称谓前加上姓氏，如“张先生”、“李小姐”等。
在没有确切把握的情况下，在使用称呼时，还是谨慎一些为好。
法国女权组织认为“小姐”一词涉嫌性别歧视且陈旧过时，主张废除“小姐”称谓，对法国的所有成
年女性都统称“女士”。
当然，对没有职务或职称的人，也可以称呼职业，但要带上姓，如张医生、李会计。

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<现代社交礼仪>>

编辑推荐

《现代社交礼仪》是由安徽大学出版社出版的。
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