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内容概要

本书定位为管理类专业的入门课和非管理类专业的管理基础课，因而我们的“企业管理”是广义的概
念，也就是指企业经营管理。
通过本书的学习，读者会对企业经营管理有个整体的把握，对企业经营管理的基本问题有个清晰的认
识。
　　但是，作为广义的“企业管理”，把战略管理、营销管理、财务管理、生产管理、人事管理等职
能管理的内容全部包括进来，从体例上说不免让人有大杂烩的感觉，从内容上说也难免会有纷繁复杂
、难以把握的可能。
　　出于以上两方面的考虑，本书在安排体系时，既保证了体系的完整性，又突出了内容的重点性。
将作为企业经营管理的基础和核心的管理，编排时在篇幅上给予了侧重。
同时，在编写职能管理的内容时，也兼顾了职能管理体系的完整性和内容的侧重性，增加了基础知识
和基本原理的比重。
　　因而，本书在体系上分为三篇。
第一篇企业管理概述，主要讲授企业、企业制度和企业环境方面的内容，是全书的基石；第二篇企业
管理原理，以管理职能为线索，重点介绍了管理学的基础知识和基本原理，是全书的核心；第三篇企
业经营管理，将企业文化、企业战略管理、营销管理、财务管理、人事管理、生产管理、供应链和物
流管理等职能管理的基本内容独立成章，以基本管理的管理过程为中轴，贯穿职能管理原理，使各章
相对独立，又浑然一体，描述了一幅较为完整的企业经营管理画卷。
全书的最后是管理创新的内容，为读者展现了企业管理发展的趋势，是全书的结语，也是企业管理学
习全新的起点。
　　本书借鉴了国际流行的经典教材的编排体例，在每章的开始以“学习目标”和“关键术语”的形
式，开宗明义，给读者一个清晰的思路，能够把握全章的重点；在章节的最后又加了“本章小结”，
将基本原理和主要内容进行总结，便于读者对全章内容梳理和日后复习。
作为教材，我们还安排了“复习思考题 ”，供读者课后练习。
企业管理是一门实践性很强的学科，因而我们在向读者讲授基础理论、基本概念的同时，在开篇加入
了“引入案例”，在章节最后加入了 “案例思考”，既可以帮助读者深入理解所学内容，又能使读者
在分析具体案例时，提高认识、开阔视野。
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编辑推荐

　　早在1916年，法约尔在其《工业管理与一般管理》一书中就指出，任何类型的企业都存在着六种
基本活动：技术活动、商业活动、财务活动、会计活动、安全活动和管理活动。
法约尔将这六种基本活动称为企业的经营活动，而管理只是其中一类。
　　人们在使用"企业管理"和"管理"时，经常是不加区别的，但在学科体系中两者是有区别的。
提到"管理"时一般指的是"管理学"，而"企业管理"则多指"企业管理概论"。
那究竟该如何区分"企业管理"和"管理"呢?我们认为"企业管理"可以分为广义和狭义两种理解：广义的企
业管理，是指企业的经营活动，包括管理、战略管理、营销管理、财务管理、生产管理、人事管理等
；而狭义的企业管理特指的是管理学。
　　《企业管理》定位为管理类专业的入门课和非管理类专业的管理基础课，因而我们的"企业管理"
是广义的概念，也就是指企业经营管理。
通过《企业管理》的学习，读者会对企业经营管理有个整体的把握，对企业经营管理的基本问题有个
清晰的认识。
　　但是，作为广义的"企业管理"，把战略管理、营销管理、财务管理、生产管理、人事管理等职能
管理的内容全部包括进来，从体例上说不免让人有大杂烩的感觉，从内容上说也难免会有纷繁复杂、
难以把握的可能。
　　出于以上两方面的考虑，《企业管理》在安排体系时，既保证了体系的完整性，又突出了内容的
重点性。
将作为企业经营管理的基础和核心的管理，编排时在篇幅上给予了侧重。
同时，在编写职能管理的内容时，也兼顾了职能管理体系的完整性和内容的侧重性，增加了基础知识
和基本原理的比重。
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