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内容概要

美国医疗质量管理之父Avedis Donabedian的三卷巨著《医疗质量评估与监测》是其一生学术成就的集
中代表，被公认为医疗质量领域的“圣经”。
Donabedian用了近20年时间首次从理论上并通过大量实证研究结果对医疗质量概念、医疗质量评估方
法进行了系统、全面、深入的研究。
此书建立的理论框架是西方现代医疗质量研究的基石，已被翻译成多种文字。
由于他在公共健康服务领域的巨大贡献，1999年美国公共健康协会授予他公共健康杰出服务塞之维克
奖，这是美国公共健康领域中的最高荣誉。
    原著是一部三卷学术巨著。
由于其内容艰深，读者群相对较窄。
其中还包括有关理论构架建立过程的大量佐证性研究，不适合本系列丛书主要是为了教学目的的要求
，故对为了佐证其所要建立的理论框架而进行的大量过细文献考查和比较分析的章节进行了删减和缩
写。
本书是对Donabedian经典巨著《医疗质量评估与监测》的编译。
目前呈现在读者面前的这套译本，力图将深奥的理论变成相对易懂的教科书以供更广泛的读者阅读、
理解和运用。
    编译后的本书分为上下两部分。
第一部分是原著第一部三章中第一、三章的完整翻译，第二部分是对原著第二部九章的编译。
第一部分主要探讨有关医疗质量的理论问题．通过Donabedian的医疗质量“统一模型”构筑起医疗质
量系统的理论框架，把医疗成本、病人的获益和提供服务的相关风险置于统一的医疗质量范畴之内。
澄清了医疗质量的基本概念和相关定义之后，又进一步发展并完整阐述了他所确立的医疗质量“结构
－过程－结果”三维理论体系。
第二部分进一步就建立医疗质量评估准则和标准的各方面问题进行全面深入的分析。
    本教材适合医疗质量研究者、医疗行政与医疗机构管理者、医学与健康服务专业研究生、高年级本
科生等学习和参考，是临床和医疗质量领域工作者的基本指南。
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作者简介

李岩，北京大学第一医院医疗质量控制办公室副主任。

    1986年毕业于北京医科大学医学系，后在北京大学第一医院神经内科担任住院医师、住院总医师和
主治医师工作。
1996年赴美国学习，在Northern lllnois University获公共卫生管理硕士(MPH)，2002年回国。
现任北京大学第一医院医疗质量控制办公室副主任。
曾参与《北京市医院评审标准》编写及卫生部《医院管理评价指南》的审定工作，先后发表《持续质
量改进在临床工作中的应用》、《科学的质量管理在危机管理中的作用》、《关于综合医院重症监护
病房质量管理若干问题的探讨》、《持续改进医疗质量保证体系》等多篇文章，并致力于高风险科室
医疗质量管理和医疗指标体系方面的研究工作。
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