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内容概要

这是一本职场功能性及可读性很强的书，围绕杜拉拉的职场经验，从初到职场的新人心态、杜拉拉的
处世绝招、在工作中建立与上司的良好一致性到抗压等职场必备的素质，应有尽有，并且招招指中要
害。
这是本职场白领不得不修炼的职场宝典
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作者简介

作者刘瑮，自由作家，出版过8种图书。
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书籍目录

初到公司，搞清位置机会是让你存活的土壤懂事是值钱的善于做SWOT分析杜拉拉的处世方式标准职
场人得有人脉基础获得“师傅”和“师兄”的认同从记住对方名字起，刚柔并济同事是氧气，而不是
废气依靠“大树”，占据有利位置千万不要入侵他人领地得罪上司，那是职场大忌建立与上司的一致
性与上级通气，巧妙应对上司获得上级的支持和资源不要心存侥幸去欺骗你的老板公私分清，才能升
职有望坚持自我会更让人肃然起敬让老板知道你的重要性抗压也是职场必备素质之一永不满足现状新
老板新员工，各需要什么要及时激励下属手下服不服从在你自己官僚病如何化解梦想比现实更重要同
在屋檐下，巧对骚扰办公室里，万事小心为上
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章节摘录

杜拉拉现身说法拉拉从上司那里了解到了公司员工阶层划分：经理级以下的都是坐公共交通工具上下
班的“穷人”；公司提供交通补贴、开着爱车的经理算是“中产阶级”；在好地段有优质房产或者别
墅，并且享受公司提供的商务车的总监级别是“高产阶级”；家里有管家和门房，公司配给专门的司
机，出差坐头等舱的头头脑脑是“富人”。
升职天则初来乍到，在新环境里，你的位置在哪里，这是个重要的问题。
也许你是初入职场的女大学生，也许你是久经职场的女强人，但是进入一个新公司，就意味着有所改
变，有所适应。
然而核心的升职天则永远不变：作为一名公司员工，不论你自己的资历深与浅，职位高与低，只要你
甘心归零，重新摆正自己的位置，找准适合自己的发展方向，并且能够充分发挥自己的聪明才智，在
工作中不断创造超出上司期望的价值，获得上司的认可和赏识，那么你的职场路就会越走越宽。
杜拉拉是当下社会中典型的中产阶级代表。
她没有背景，只是接受了较好的教育，但她正是心中怀抱这样的升职天则，才从一个朴实的销售助理
，经过8年的个人奋斗，终于成长为一个专业干练的HR经理。
其间她见识了各种职场变迁，也历经了各种职场磨练，这些故事毫不例外验证了这个天则的正确和伟
大。
找准你的位置，是升职天则中的第一条！
在中国，找准你的位置，就是要处理好人际关系的林林总总。
人际关系在任何组织机构中都很重要。
当代社会生活中，这一关系甚至可能会影响许多经理和雇员的前程。
无论你在收发室工作还是担任中层管理工作，你成功的关键就是让高级管理部门知道你，并且你要精
明、老练、圆通。
公司里的高级经理或老板是否知道你在什么岗位，是否对你有较高的评价？
大多数人认为，如果他们表现好，工作好，迟早会传到掌权人物耳中的。
可惜，情况往往不是这样。
很可能你工作相当出色，可领导却根本不知道。
在这方面处置得当的人，总是设法表现出自己很称职，设法让别人看到自己的工作，以此而谋得一个
工作干得好的名声。
高级经理们往往把这样的人看做是崭露头角的优秀人才和公司里的能人。
无论你是一个秘书、办事员，还是一个中层经理，你的顶头上司既可以助你成功，也可以毁你前程；
既可以让你显得精明强干，也可以使你看起来很不称职。
一些人从未得到提拔，恰恰是因为他们的上司不给他们发展、表现的机会，不让他们显露才华。
你的情况是否如此？
你的上司是不是只关心他所管的那一点点工作？
你是否受到这样一个上司的压制？
我们全都了解这样的上司，很多人都在这种人手下工作过。
如果你的上司不让你发挥你的才能，不重用你，不让你出席那些可让高级人员了解你的会议，而你又
无法摆脱他的压制，那你就得考虑离开这里了。
你是否对你的顶头上司构成威胁？
这种情况比比皆是。
例如，有某个经理、秘书或办事员，年轻聪明，能言善辩，在众人之中脱颖而出。
他有不少新想法，工作起来似乎永不疲倦，可是，最后他发现自己所有的努力都遭到顶头上司的阻挠
、破坏和打击。
你碰到过这种情况吗？
现在你是否正遇到这种情况？
你的上司因为受到你的才华威胁，所以总是跟你找别扭、不合作。
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在这种情况下，本应使你显现出自己价值的那些特性反而有可能对你不利。
不过，这同时表明你的上司是何等卑劣平庸。
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编辑推荐

《杜拉拉升职之天则》：杜拉拉已经是一个社会现象，已经是一个时代词汇，是都市成功女白领的总
体称谓。
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