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内容概要

随着医药行业竞争的加剧，医药销售的难度越来越大，可以这样说，现在的医药销售工作已经成为了
高难度、高技巧、高专业化的职业。
摆在广大医药代表面前的重要任务，就是要认真学习和借鉴国外的先进理论，认真总结经验，通过自
我学习，迅速提高自身的专业素养，使自己能够适应新的形势和要求，成为卓越的医药营销精英。
本书针对这一市场需求而精心打造，它不仅是医药销售人员的入门必备教程，也是具有一定工作经验
的医药代表提高自身业务水平以及医药销售经理做好管理工作、提高销售业绩酌最佳读本。
    本书详细介绍和分析了医药代表在销售过程中，必须掌握的销售流程和各种销售技巧，同时借鉴国
际上最新的销售理念，针对目前国内医药销售市场的实际状况，提出了一些及时有效的应对策略。
这是一本立足于中国国情，并取材于销售一线的实用培训教材。
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 有效发问——发现销售的机会⋯⋯
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章节摘录

　　做销售的有一个很大的好处，就是自由。
他们不像一般的上班族，有朝九晚五的考勤制度约束。
但是，人有一个很致命的弱点——惰性，当没有人管你、逼你的时候，惰性就很可能会控制你的行动
。
因此，如果你还想有所作为的话，就只能自己强迫自己。
　　于是，很多销售人士就出现了这样的情况：无数次告诫自己要上进，要好好工作，努力学习，但
是还是经不住上网、看电视、玩游戏等的诱惑；无数次告诉自己，要开始努力工作，创造一个美好的
未来，可总是下不了决心，浑浑噩噩地度过一天又一天。
这种情况经常发生，并不断困扰着销售人员，阻碍着销售人员的进一步发展。
那，又该如何与自己的惰性作斗争呢？
　　心理学发现，人们在做事情的时候，总是有两个出发点：（1）使自己快乐；（2）避免痛苦。
这也是尼采所说的“快乐原则”。
　　那么，当你遇到选择的时候，请好好比较一下：当你决定打游戏而不去寻找客户，是不是因为在
那一瞬间，你觉得，去打游戏带来的快乐，要远比去开发客户带来的快乐多？
虽然你也知道，如果去工作了，去努力了，可以有一个美好的未来，但是这个快乐却不是很强烈，或
者感觉很遥远；而如果马上去打游戏，则会得到即时的快乐，于是，你就选择了打游戏。
　　但是，当你打完游戏，过完游戏瘾之后，你马上就会感到痛苦了：因为打游戏，没有去开发客户
，使得自己美好的未来不能实现，从而感到自己确实很堕落。
于是，你就开始删游戏。
如此周而复始，最终，美好的未来还是不能实现。
　　面对这种暂时的快乐与快乐之后的痛苦，你是不是觉得好累好累？
你是不是在困惑：解决的方法到底在哪里呢？
其实，解决这种困惑的一个关键问题就是在痛苦和快乐的对比度上：由于你对未来美好的憧憬不是很
明确，从而在斗争中，美好而遥远的未来输给了立刻玩游戏的快乐。
如果你能够为自己树立一个明确的奋斗目标，一个具体的奋斗步骤，那么，你就有机会战胜对游戏的
依赖。
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编辑推荐

　　充满自信地跨入医药行业迅速成为一名优秀的医药销售精英。
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