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内容概要

想去天堂和想下地狱，都可以选择去做一个公司担任一个职业经理人。
《天堂还是地狱》揭示的就是中国企业经理人的这种生存状况。
    无论你在公司做的事情是好是坏，是成功还是失败，你都要确保自己的名分，确保自己的地位，确
保自己做事情的资格。
公司是个酱缸也好，是个澡堂也罢，你总要找到自己的位置并且确保自己的位置，否则你就会被边缘
化、被淘汰出局，除非是你主动选择，否则就是你最根本的失败。
影响你稳固自己地位的因素很多很多，而且就像罗大佑歌中唱到的那样，他们来自天上天下，他们来
自地上地下，他们来自人上人下。
但是最重要的因素罗大佑却没有唱出来，那就是来自于你自己的上上下下。
在一个组织中自己地位的稳固，其实是他自己和周边的人际和环境达到一种和谐的状态。
而组织内外的任何一种因素的变动，都足以影响到这种状态。
因此你必然处在不断的和谐——失谐——和谐的调试过程中。
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章节摘录

书摘8年前，张先生从国内来到澳大利亚。
几经努力，他成功地在一家大型IT企业谋到了一个部门总监的高职。
然而，接下来的一系列事情，却令他始料不及。
    在澳大利亚，人们往往喜欢站在办公室外，边喝咖啡，边讨论工作，这就是他们的工作方式。
在张先生那家公司，员工在上班时，如果一件事情进行不下去的情况下，可以马上去公司外面游泳什
么的，这是公司的一种文化。
张先生习惯于中国式的上班，即员工必须坐在办公室自己的座位上埋头苦干。
当时不太了解澳洲公司文化的张先生，认为他的下属在上班时间跑到办公室外喝咖啡和聊天，是导致
他们不能及时完成工作的主要原因。
于是他下令，要求员工们上班时间只能待在办公室工作。
张先生的举措招致下属不满，造成了整个组织对他的抵触。
    在日常生活取向上，张先生喜欢看书，他所领导的团队却更注重海边的郊游，看橄榄球比赛。
对澳洲民俗生活了解甚少的张先生，对这些团队活动了无兴趣。
偏离了民俗文化的张先生，无法真正融入当地的地域文化之中。
张先生的自我封闭和文化的背离，使他在生活中也无法建立起团队沟通的正常机能。
筋疲力尽的他，只好自己提出离职。
    斗志全无的张先生，干脆回国自己成立了一家IT公司，准备汲取在澳洲的失败教训，把在国外学到
的西方先进管理经验运用到中国，大干一场。
于是，他把在澳洲的经验延续过来，把澳洲公司那种和谐、宽松、带有休闲味道的工作方式，带入自
己的公司。
令他大出意料的是，在国内做IT的人，都适应了高强度的、独立的工作方式，对他的没有压力、宽松
的西式管理并不买账。
西式的管理不仅没有让他的公司充满激情和运转高效，反而导致员工们调皮捣蛋，松松垮垮，没有战
斗力，而且很不敬业。
回国的头两年，他又失败了。
    P8
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媒体关注与评论

书评大环境也好，企业老板也罢，外部因素的不规范化，将经理人搁进了潜在的风险之中。
    ——《谁出卖了我?老板?上司?朋友?自己?》    “制片”拥有电影的制作仪，是“资本家”：“主演”
则是凭借自己的演技，充分演绎出电影内涵，是“知本家”。
    ——《企业家是制片，不是主演》    出路不存在问题，最关键的是要能不断地学会适应、学会修炼
。
    ——《高级职业经理人的出路》    经理人对于民企而言，不是欢迎不欢迎，而是一种企业成长的本
能需求。
    ——《民企欢迎经理人吗?》    融资是为了使资本最大限度的增值，融技术是为了使技术发挥最大的
功效，融人则是为了每一个人的能力得以充分的施展。
    ——《融人经济学》
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