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前言

　　前言　　《美国学生社交训练手册》一书分为两部分：第一部分是中学生必备的&ldquo;基本 社
交能力&rdquo;，在这部分中，有对 20 种基本社交能力的详细解释。
第二部分是&ldquo;实际 生活中的社交技能&rdquo;，讲解了在不同环境、不同条件，以及非正常情况
下这些技巧 的应用。
　　第一部分详细介绍了 20 种社交技巧，每种技巧的阐述中都涵盖了以下内容：　　基本原理：此部
分对各种技巧做了简明扼要的解释，说明其重要性及应用的问 题，这部分可以与学生们分享，使他们
对每种技巧更为了解。
　　学生练习：每个技能单元都含有 5 ～ 7 个给学生们引入技能的练习，使学生进 一步了解这些技能
应用于哪种实际场合。
这些练习针对每种社交技巧做了详细的解 释和说明，并附有答案。
　　教师参考：由于此书很有可能用于学校的教师对教学课程进行讲解和辅导，因 此在此部分中作者
会提供给教师们一些小建议、观点或对课堂教学的一些意见。
　　家长参考：社交技巧方面的问题不仅局限于学生，许多学生家长也对那些在 家庭环境中适用的社
交技巧感兴趣，而且教师希望告诉家长那些对他们有益处的建 议。
当然，购买此书的家长也希望能看到对他们最为有益的想法和建议。
　　实践活动：针对每个社交技巧单元，本书都列出了一些活动项目供教师和家长 参考并选择使用。
了解一种社交技巧很重要，然而更为关键的是要让学生们切实地 学会应用这些技巧来达到他们要达到
的目的。
　　学生在完成第一部分所有基本社交技巧训练后，就要准备把所学的技巧应用于 生活实践了。
这一部分由以下几项组成。
　　首先提供五种不同的环境：在家庭中、在学校里、在工作时、与同伴一起时、 在社区里。
对于每种环境，本书又涵盖了三个层次：（1）常规情况时--典型的大 多数人都能遇到的情况；（2）
有问题或非常规情况下--包括在更为复杂的情况、 需要解决问题时，或是更为特殊的自然情况下；
（3）注重某种特殊情况时--在五 个方面寻找创建更为出色或参与性更强的方法。
　　充分利用好这些资料　　第一部分的基本社交技能各个单元结构性都很强，教师或成年人很容易
传授、 指导。
其中提供的活动练习既容易与课堂所传授的技巧相配合（尤其是在有特殊需 求的学生课堂中），也很
容易应用于分组训练中。
但是如果有某个学生在某种技巧 的学习上有特殊困难，那么就很可能需要针对这种技能对这个学生单
独进行细致的 训练--以尽快让他或她把这种技巧应用于群体环境中。
　　第一部分学完后，学生就准备开始步入第二部分的学习。
这一部分也根据学生 的需要有很多材料可供老师选择。
在这一部分的学习中，并非一定要按照书中的次 序，先学习正常情况，再学习非正常情况，然后再学
习条件改变时的交际技能，而 是可以跳跃进行。
对于材料的选择使用也是选择适合学生需求的部分。
　　讨论是整本书所有课程练习中最为关键的一部分。
假如在学习过程中有各种各 样的小组活动，则在小组活动中学生可以通过讨论分享彼此的内心感受和
各种各样 的想法。
这些学生练习实际上是使学生把各种想法收集在一起，并展现在所有人面 前的一种手段，也是能让大
家在一起展开讨论、进行多种思维的活动。
　　在课堂教学中，教师也许希望能控制学生对某种技能学习讨论的速度，那么老 师就要事先决定由
谁来领导这次讨论，学生可以用什么方式加入讨论（举手 写出 简要的回答？
或是四处让别的同学看自己写好的想法？
），以及学生可以发表什么 样的评论（批判性的？
贬低人的？
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或者是嘲笑人的？
）。
　　当然，我们的最终目标是使学生学会如何交际，并最终能适当地应用于实际交 际生活中。
能和别人友好相处确实是一个强有力的武器。
更加有用的是，知道一个人能够通过积极地参与到社交活动中并做出贡献来控制局势变化。
这就是本书的要旨！
　　作者
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内容概要

　　本书作者结合19年的从教经验，详细阐述了社会技能在教育中的地位和作用，并提供了180多种现
成的社交技能训练方案，让父母和家长即时使用，帮助学生学会如何与他人进行有效沟通,并运用这些
技能解决社会生活中的各种不同问题。
本书内容包括两部分:
　　第一部分：现代中学生必备基本社交技能。
本部分详细介绍了20种基本社交技能，每一单元都包括对一种社交技能的详细阐述、学生练习、教师
参考、家长参考以及相应的实践活动等五部分。

　　第二部分：实用社交技能训练。
本部分假设了五?不同的环境：家庭、学校、工作、同伴相处，以及社区。
让学生在各种不同情形下得到更好的训练。

　　本书将为你提供一个灵活即用的社交技能方案，帮助孩子学会与人相处，并转化为适合自身的方
法。
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Page 9



第一图书网, tushu007.com
<<美国学生社会技能训练手册>>

　　练习35　遵循工作规则
　第28章　工作中的特别社交技能
　　练习36　对待不公正的老板
　　练习37　与让人讨厌的同事相处
　　练习38　对待有怨气的客户
　　练习39　对待不尊重你的雇员
　　练习40　工作中掺杂个人问题
　第29章　良好工作氛围下社交技能
　　练习41　永久保持出色表现
　　练习42　工作态度表现好
　　练习43　接管他人工作时表现出足智多谋
　　练习44　维护企业或老板的形象
　　练习45　采取行动，争取升职
　第30章　同伴交往的常用社交技能
　　练习46　尊重他人
　　练习47　认识到友谊的重要性
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　　练习74　积极帮助募集资金
　　练习75　尽最大能力帮助改进社区状况
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媒体关注与评论

　　我写作此书的最终目的，是让学生通过这些训练学会交往，能游刃有余地适应社会生活。
与他人融洽相处，这是一个多么强有力的武器，作为学生，你要学会积极参与社会生活，并有效掌控
你周围的情势变化。
　　&mdash;&mdash;达林&middot;曼尼克斯（本书作者）
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