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前言

　　作为《中华商魂》一书的姊妹篇，本书在写作过程中力求能对企业的经营和管理进行更加深入的
研究和剖析，通过对企业内部运行结构和态势的分析来揭示企业能够成功的“要素密码”，以使广大
读者能够从中有所得、有所悟，从而使本书能真正发挥借鉴和启发的作用。
　　本书由孙健提出撰写框架和纲要，并主持全书的编写及统稿工作，由孙健和王东共同执笔完成.参
与本书写作的还有葛从锋、葛文红和王宇宙。
　　因为本书涉及到的资料实在太多，来源也较为繁杂，部分引用的文章难以找到出处和作者。
因此有些资料未能一一注明出处，敬请原谅，如有涉及版权方面的未尽事宜。
请与主编联系。
　　1.来自于张瑞敏在海尔二十年研讨会上的发言　　2.引自陈惠湘《联想为什么》　　3.引自凌志军
《联想风云》　　4.参考戚闽粤《联想的关系营销》，企业经济，1999年第7期.5.参考梁喜生《联想集
团企业文化文化建设的理论与实践》，中华企业文化网，2006-9-14　　6.引自汪洋《联想无限——柳
传志的领导艺术》　　7.参考联想亲情文化建设资料《“亲情”文化大家谈》　　8.资料来源：尹强军
《华为技术有限公司国际化战略研究》2 005　　9.《重视知识产权、发展民族企业一深圳市华为技术
有限公司知识产权管理经验》职业时空，2006。
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内容概要

海尔的管理模式、联想的公司精神、华为的狼性文化、万向的长寿基因，正在成为以哈佛商学院为代
表的国际机构的研究课题。
　　在这样的国际大背景下，本书通过对四家企业经营菅理情况的分析和总结，期望深刻解读中国企
业成长的秘密，探索中国式管理的精髓，这现代管理理论发展的庞大体系增加深具中国特色的鲜活一
页。
　　作为一本介绍企业经营管理经验的案例书，它的目标读者是创业中的民营企业家、国有企业的中
高层管理人员以及有志于独立创业的人。
同时，对于MBA、EMBA的学员和企业管理方向的研究人员来说，本书也是很好的学习读物。
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章节摘录

　　1998年6月。
京港整合完毕。
整合后的联想把原来的十几种业务归并为六大业务领域，成立联想集团有限责任公司（香港上市公司
），北京联想变成为香港联想集团有限责任公司的全资子公司。
同时，北京联想计算机新技术发展公司在并入北京联想的其余部分业务后更名为联想集团控股公司，
成为联想集团有限责任公司的控股公司。
　　京港整合为联想事业部体制的进一步完善提供了重要的条件。
整合主要集中在三个方面：　　（1）资产业务的重整，“同类项归并”。
联想的事业部在集团内部得到真正的统一。
联想形成6大事业部（或公司），其中电脑、代理分销、系统集成、板卡制造销售是基本的经营事业
部或者说是基本的战略经营单位（SBU）。
　　（2）进一步完善公司总部和事业部的集权与授权体系。
基本事业部对产供销各环节实行统一管理，享有经营决策权、财务支配权和人事管理权。
　　在财务方面，贯彻大财务的管理思想，总部实行统一财务，对外只有一个账户，事业部财务部门
由总部实行统一管理。
总部有投资管理办法和预算制度，有统一的财务管理及接口制度。
大的投资由总部决定，总部要参与各部门的预算并最终审批。
修改和高速预算由总部决定。
　　在人力资源方面，事业部总经理、副总经理由总部任命，部门经理、副经理由事业部内部决定任
命，总部备案。
高级干部培训由总部负责，一般管理干部和技术培训由事业部负责。
薪酬制度由总部统一制定。
浮动工资部分由事业部负责。
招聘由总部和事业部共同负责，由事业部决定聘用，但员工档案在总部。
　　在经营方面。
事业部有经营自主权，但大的业务变化、大的经营举措要请示总部，如科技发展公司要做新的业务—
—代理网络产品，必须通过总部，又如原只代理惠普一家的激光打印机，现要代理第二家产品，也要
请示总部，如已同意代理第二家产品，再代理第三家产品就可以自己做主，各子公司领导人非常明白
，什么事应该请示，什么事自己可以决定。
　　总部对各子公司实行责任利润考核。
责任利润=毛利一费用一（应收款、存货）准备金。
应收款、存货时间长自行贬值，半年贬值50％，超过一年全部减掉。
　　（3）建立地区平台。
地区平台是联想公司对联想地区公司（如上海公司）的称呼。
整合以后，各地业务都逐渐集中到各地公司，通过地区公司的渠道和支持展开业务。
各地公司都是一个账号，统一运筹或支持联想在各地的共同业务。
地区公司从财务管理角度来看是费用中心，承担与基本产品事业部配合开拓地区业务的重要任务。
　　地区平台的建立。
使联想逐渐形成了以产品事业部为基础。
以地区平台为全国性网络基础的经营组织体制。
2000年4月5日，联想集团的业务被分成了两大公司，一个以“联想电脑公司”为主体，主要负责网络
接人端产品和信息产品，以及。
ISP和ICP的服务为主。
另一个以“神州数码有限公司”为主，主要负责以电子商务为中心的网络产品。
以及为客户提供全面的系统集成方案。
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令人关注的两名三十多岁的“候补接班人”杨元庆、郭为分别成为两大子公司的少帅。
　　⋯⋯

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<中国式管理的四堂课>>

媒体关注与评论

　　一个品牌就是一个市场，忘掉一个品种就会丧失一片市场、一片消费群体。
　　——海尔集团主要创始人张瑞敏　　到河对岸是我们的目标，这是人人看清的事情。
难的是如何搭桥，如何造船，或者学会游泳。
在根本不会游戏的情况下奋不顾身地跳入水中，除了泛起一阵泡沫和带来滑稽的悲壮以外，什么结果
也没有。
联想不要这个，联想要做成事的英雄。
　　——联想集团主要创造人柳传志　　华为的追求是在电子信息领域实现顾客的梦想，并依靠点点
滴滴、锲而不舍的艰苦追求，使我们成为世界级领先企业。
　　——《华为基本法》　　我们那时真叫艰苦，当然，我不是说要让大家像当年一样去工作，那样
也违反安全规章，我们现在在文明生产，但我们那种吃苦的精神不能丢。
在工作上要肯吃苦，学习上更要肯吃苦，要像硅谷人一样，他们把睡觉视为一种奢侈，要抓紧一切时
间学习，刻苦学习，才能掌握知识，才能做成大事。
　　——万向集团主要创始人鲁冠球
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编辑推荐

　　第一课：海尔的管理模式　　第二课：联想的公司精神　　第三课：华为的狼性文化　　第四课
：万向的长寿基因　　哈佛商学院深度研究的中国本土案例
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