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前言

　　2003年初，拉里·博西迪和拉姆·查兰合著的一本书《执行——如何完成任务的学问》在中国出
版，唤起了国人对执行力的重视。
从那时起，执行力成了一个最热的词汇。
有关执行力的讲座、培训、研讨、书籍、论文可以说是层出不穷、数不胜数。
这些有关执行力的工作对组织执行力的提高无疑是有帮助的，但必须看到，这些年来，很多组织虽然
越来越重视执行力，也花了很大的力气抓执行力，但效果还是不太明显。
　　为什么会出现这样的现象呢？
因为这些与执行力有关的讲座、培训、研讨、书籍只关注执行力的一个或几个要素，比如理念的提升
、技能的改进、方法的应用等等，但忽视了将这些要素统一在一个严密的逻辑结构之下。
就像一粒粒珍珠，它们虽然有价值，但只有将它们用一根丝线穿起来，做成一条珍珠项链，价值才会
倍增。
　　我1991年研究生毕业后，先在军工单位工作，南下广东后，先后在台资、外资、民营企业就职，
从工程师做起，一直做到高级管理职位，而后又从事培训、咨询工作。
在这个过程中，见识过不同的管理风格，经历过不同的管理模式，但不论是那种管理风格、管理模式
，核心之一就是如何提高组织的执行力，如何确保执行取得结果。
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内容概要

这些年来，很多组织虽然越来越重视执行力，也花了很大的力气抓执行力，但效果还是不太明显。
为什么会出现这样的现象呢？
因为这些与执行力有关的讲座、培训、研讨、书籍只关注执行力的一个或几个要素，比如理念的提升
、技能的改进、方法的应用等等，但忽视了将这些要素统一在一个严密的逻辑结构之下。
     本书在总结作者自己的经验、吸取他人智慧精华的基础上，在执行力的研究领域，总结出了一个“
‘四驱’实战执行力模式”，这一模式具有可操作性、可复制性的特点，比较贴近组织的实际情况。
用这一模式开发的课程也比较受各类组织的欢迎。
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作者简介

张德中(又名张智勇)先生是一位资深企业咨询师、培训师，曾在国有、民营、外资企业工作多年，从
基层一直做到高级管理职位。
 
    张德中先生在提高组织执行力、团队建设、员工心态重塑等领域有独到的见解，曾为美能达、李锦
记、金光、信义、松本电工、东莞展览馆等企事业
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你希望的，只会做你检查的  6.2  检查的基本特征：公正性、公开性、独立性、系统化、制度化    6.2.1  
公正性：尊重事实与数据    6.2.2  公开性：对与错一目了然    6.2.3  独立性：防止“上有政策，下有对策
”    6.2.4  系统化：检查要成网、重叠    6.2.5  制度化：人查人，人急；制度查人，人不急  6.3  监督检查
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因关系：没有激励就没有执行    7.1.1  有好报，才有好人    7.1.2  人按习惯做事，改变习惯需要动力   
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激励重在及时：即时化激励    7.2.3  差异化、动态化、多元化激励    7.2.4  奖惩合理：对象准确，程度适
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励B：防止奖励错位    7.3.4  只懂用钱激励的管理者是无能的管理者    7.3.5  关心所有人，关注几个人：
眼睛里不能只有明星员工参考书目
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章节摘录

　　5.4.2 尊重制度：严守纪律的核心要点　　强大的组织，自有其强大的理由。
理由之一就是严守纪律，尊重制度与流程。
　　1998年，万科集团上海分公司的一个销售主任向深圳总部人力资源部申诉，说上海分公司违反人
事制度把他解雇了。
　　原来，这个销售主任同总部刚派过去的销售经理发生了严重的工作冲突，销售经理征得上海分公
司领导同意后，解雇了这名销售主任。
按说这样一件事在一些公司很平常，但万科却不同。
万科的人事制度规定：基层管理者如果在工作上犯了错误，首先应该是降职，降职后仍然表现不好，
才能将其辞退。
并且必须征得分公司老总和总部人力资源部共同同意，方可进行。
　　当时，深圳总部人力资源部考虑到销售经理比销售主任更能为公司作出贡献，同时也为了维护上
海分公司领导层的权威和尊严，做出了维持原判的决定。
销售主任不服，最后官司打到了董事长王石那里。
　　王石最终做出的决定是：上海分公司领导层收回成命，销售主任改为降职降薪。
销售经理觉得这样的处理结果让自己很没面子，提出辞职，王石也接受了。
　　作为地域性特点最强的行业，地产行业很难在异地取得成功。
而万科地产之所以能够跨地区取得成功，原因之一，就是万科公司有一个严守纪律、尊重制度和流程
的文化。
　　世界上优秀的领导人，都特别重视对制度的尊重，并以身作则遵守制度。
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编辑推荐

　　除了战略，企业中其他所有问题都是执行的问题！
　　伟大的企业一定有伟大的老板，伟大的企业更有无数执行的高手！
唯有坚定不移的执行，企业目标和员工目标才会得以实现！
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