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前言

和我以前书里的主人公们不同，这本书里的主人公，都是接受了现代成才观念、教育观念、职业观念
的青年人。
我之前的所有理论如果要用一句话来概括，就是人才市场化。
人才市场化，在一代遭到就业挫折的大学生的面前，本来是一个逆流、支流，但是现在正在变成一个
主流。
我的理想是让所有的中国大学生把人生的主要负资产扭亏为盈，使追求奋斗的亏损变成追求奋斗的盈
利，从而在人才市场上获得killing the market级别的成功。
我经常说我是一个文化小贩，而不是什么大师名家；我也经常说我只不过是在传播一种common sense
普通常识。
因为本来每个大学生都可以取得成功，但问题是——那么多大学生为什么没有取得应该取得的成功呢
？
成功的定义不是拥有学历。
那是中国历史长久以来所特有的变态思想，也是所谓计划经济的恶果。
计划经济消灭了资本家，消灭了土地拥有者，随之被消灭的还有中国人的许许多多的价值观念，比如
人生的奋斗价值观。
特别是大学生的奋斗价值观，成为了一个重灾区。
而且伴随着大学扩招，这个问题就变得更加严重。
如果说大学扩招的目的是为了创造更多的高价值的劳动者、高价值的人才，那么这个目标为什么没有
实现？
反倒是出现了更多的拥有大学学历的失业者？
我宣传的一个common sense，就是教育要为就业服务，奋斗要为成功服务。
成功的定义就是市场对你的需求。
对于一个工厂或者一个公司来说，你的产品和服务为市场所需求，你才能实现你的价值。
对于一个人才，也是如此，只有在市场上展示你的才能，才能叫成功。
这个common sense，我已经说得太多，说得我自己都觉得挺无聊，但是这的确成为了当代大学生一个
人生的癌症、人生的障碍。
我对自己还有一个定位。
我希望我的观念比全体社会承认的主流观念能提前两三年。
比如我在2002年提出来“大学生就业中心论”，04、05年就成为中国社会共识的大问题。
到现在为止，我觉得我以前宣传的东西已经不新鲜了，已经没有两三年领先的价值了。
我在两三年前提出不要户口的时候，同学们听我的话就成功了，不听我的话就死定了。
但是我现在再说户口问题，已经没有太大的意义了。
所以我现在又面临一个新的考验。
可以说，我自己也遇到了职业瓶颈。
我下一步要做什么，下一步怎么走才是我的价值所在？
我如何在自己已经做过工作的基础上继续突破，而不是简单地重复自己？
这是一个烦恼了我很长时间的问题。
我之所以把这本书里的主人公称为职场新物种，是因为我觉得他们已经完成了人才市场化的几乎所有
课题。
照我过去的咨询标准，他们并不需要我，我对他们也没什么兴趣。
他们面临的问题是崭新的问题。
也就是说，在教育规划、职业规划方面，我已经不能给他们提供什么帮助了。
他们需要我谈的是生命的规划——如何在有限的生命里，最充分地享受他们的生命。
这就是这个时代的进步。
这个时代的进步并不是我造成的，但是我至少也是呐喊者之一，而且毫无疑问是主要的呐喊者之一。
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所以这本书的意义，并不在于仅仅提出“职场新物种”这样一种新观念，而在于这本书将成为埋葬一
代旧人、一代旧物种的书。
鲁迅有本书叫《坟》，我们这本书的意境有些类似。
对于所有只知读书，而不知就业和出路的人，所有只知读书，而不知社会实践和社会应用的人，这本
书将是埋葬他们的坟墓。
这本书里的主人公们，是旧式教育、文凭教育、学历教育的掘墓人。
他们是属于当今中国社会中占总人群数量5％的新物种。
那属于95％的旧物种呢？
他们必然是绝望的。
在我十几年的咨询生涯中，我遭遇的那些处于绝望中的人实在让我感觉太恐怖了。
同时，这本书将宣告一个新时代的到来。
如果在职场新物种眼中，大学毕业时月薪一万块已经是很低的收入了，那么大家就会问，为什么我毕
业时只有一千多块？
为什么还有人在搞大学毕业生零工资就业？
在这本书里，所有的案例汇集在一起，昭示着一个新的潮流已经出现，而且在未来三五年里必将成为
中国大学生的主流。
教育与市场需求严重脱节，是中国大学、大专教育以及人才发展体系中最严重的问题。
这个问题，直接导致大学生就业难，导致按理说最有活力和创造力的一代人，无法享受中国经济发展
的甜蜜果实——就业挣钱、回馈父母、成家立业、享受人生。
教育与市场需求脱节，不仅体现在大学传授的知识和技术与技术发展滞后、和生产实践脱节、跟公司
需求矛盾，更深层次的精神障碍造成的问题更多。
这些问题包括：大学生就业意识稀薄——不知道毕业后原来是要工作的；求学历程中职业意识缺位—
—不知道一切学历必须以职业定位为最终目标，结果今年硕士明年博士后年烈士；求职技巧匮乏——
不懂得求职技巧原来是连接大学与社会的跨海大桥，因而不知道如何向雇主卖自己(sell oneself)、赢得
机会；从业心态糟糕——进入职场后往往不懂得如何珍惜工作机会，竞争发展空间，处理与上司、同
事、客户之复杂关系⋯⋯而这本书中的职场新物种，他们的市场意识、职场意识、环球意识都达到了
一代青年人的顶尖水平。
他们所获得的高工资只是显示他们个人成功的冰山一角，他们与旧物种的更大区别在于，他们有着明
确无误的行业优势，有着明确无误的职业发展优势，另外，他们的语言优势、性格优势在同龄人中也
极为明显。
因此，这本书最终就变成了这些拥有新观念铁锹的职场成功者，为那些没有新观念意识的职场彷徨者
的掘墓过程。
倘若你还没有新观念的铁锹，可以给自己挖掘一条出路，否则别人挖出来的土就会把你埋掉。
因为你找不到工作，或者说找不到令人满意的工作，那种感觉就像被活埋了，窒息了。
其实我自己也有过这样的时期，当年我从中央音乐学院毕业在北大教课的那几年就是那样的感觉。
但我终于用新观念把自己的旧观念埋葬了，新我把旧我埋葬了，我做了自己的掘墓人。
这本书的另一个意义在于，它将非常明白地提醒我们：中国内地的大学以及现行的大学教育制度，在
未来十年将会遇到极其严重的挑战。
其实香港的大学来内地招生，挑战就已经出现了。
如果台湾的大学也能来大陆招生，挑战的冲击性还会进一步加剧。
海外留学生和海归数量的迅速增加，也是挑战的另一股重要力量。
而现在这批“职场新物种”，更是从现行大学教育制度的内部杀出的一支反叛力量。
中国教育的问题，并不是某些技术和局部的问题，而是牵涉到根本教育观念和根本管理体制的问题，
这样的问题，我“根本”无力思考，更不要说提出什么解决方案。
我能做的，就是提醒大家意识到，教育乃民族复兴之父，而目前我们的教育，如果不深入改革开放的
话，根本无法承担这个沉重的历史责任。
我一人忧比较孤独，所以希望大家和我一起来忧而已。
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内容概要

我能做的，就是提醒大家意识到，教育乃民族复兴之父！
　　我终于用新观念把自己的旧观念埋葬了，新我把旧我埋葬了，我做了自己的掘墓人。
　　所有的案例汇集在一起，昭示着一个新的潮流已经出现。
　　让所有的中国大学生把人生的主要负资产扭亏为盈，使追求奋斗的亏损变成追求奋斗的盈利，从
而在人才市场上获得killing the market级别的成功。
　　这本书的另一个意义在于，它将非常明白地提醒我们：中国内地的大学以及现行的大学教育制度
，在未来十年将会遇到极其严重的挑战。
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作者简介

徐小平，著名留学、签证、职业规划和人生发展咨询专家，现任新东方教育科技集团董事、新东方文
化发展研究院院长，是新东方留学、签证与出国咨询事业的创始人。

    徐小平1965年生于江苏泰兴，1983年毕业于中央音乐学院。
1983至1987年，先后任北京大学艺术教研室教师、北京大学团委文化部长、北大艺术团艺术指导。
1987至1995年，在美国、加拿大留学、定居，并获加拿大萨斯卡彻温大学音乐学硕士学位。
1996年1月回国，创建新东方咨询处，从事新东方出国咨询和人生咨询事业。

　　他的主要著作《美国签证哲学》、《美国留学天问》、《图穷对话录——我的新东方人生咨询》
、《黄金是怎样炼成的——对一个成功者的赏析与非议》、《骑驴找马》、《仙人指路》，以及关于
大学生留学、考研、就业问题的《邮箱里的灯光》等，已经在就业难的大学生中引发积极而强烈的启
蒙效应。
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书籍目录

序言A编 新物种之起源篇——职业化　新物种的起源　职业化，从大学开始　实习定终身　走出专业
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球人的养成　从精英到领袖C编 新物种之提升篇——人性化　怎样增加职场亲和力　平滑的传输带　
公司新人应该高调还是低调？
　成功，从沟通开始　爱情的木桶理论　生活为王D编 新物种之繁盛篇——个性化　找到自己的职场
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　个性的培养　把理想商业化　老板的规律　开小店也是崇高的事业后记

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<职场新物种>>

章节摘录

A编 新物种之起源篇——职业化新物种的起源R：回想从大学时到现在的种种经历，当时的状态就是
特别想证明自己的能力，也希望在不断的尝试中发现自己。
在为自己设定清醒的目标和规划的同时，也应该灵活机动，随着对世界和自己有更深入的认识而不断
调整。
同时要勇于突破极限，勇敢尝试那些自己曾经认为不能做到的事情。
徐小平：教育环境最重要的，还包括似乎与专业授课无关、但实际却直接关系到授课结果、专业出路
的职业配套指导。
但可惜在中国大学校园，它们是如此的落后。
我们的大学，还没有足够的能力，为每一个学生独特的发展需求，提供一个良好的环境。
许多关系到人才终身发展的政策和条件还远远没有建立和健全起来。
像你这样的新物种在当今中国还是稀有动物。
也许对于你这样一个个体来说，未来的道路已趋于平坦，但对于整个物种而言，前途依然存在着无数
的坎坷。
※※※R的基本资料：2001年，考入某经贸类大学。
在校期间曾任学生会副主席。
从大二起开始兼职创业两年，后在大三休学一年全职创业。
成为该大学有史以来第一个获得批准在校期间休学创业的学生。
通过创业弄清楚了自己的兴趣及优势。
本科毕业后找工作，曾得到近十个世界500强企业的joboffer。
现就职于陶氏化学。
R：我的专业并非商科，但我很早起就对做个businessman很有兴趣。
我几乎是一进校就开始在学生会做事了。
我的实习其实从大一就开始了。
当时是一份很普通的工作，在一家国内的公司。
主要是想对社会有一点认识。
但那时还是很幼稚的，对企业和职场的了解还非常肤浅。
其实，第一次实习，收入、辛苦都不重要，重要的是一种经历。
在那家公司做事的时候，有位经理点拨了我一下，说这一块业务，你完全可以拿出去单干。
他的话对我启发很大，直接导致我大二时休学创业。
这是第一次实习经历，现在回想起来是很有意思的。
我创业的项目就是帮助一些大公司做做校园推广，年营业额超过千万，钱赚得不是太多。
当时我的客户有很多大公司，像惠普、百事可乐等等。
后来我跟惠普的高级经理谈业务，说我能不能进你们公司做做“义工”，他答应了。
然后我就把生意暂时交给合伙人，钻进惠普白干了两个月。
再后来我就把创业公司的股份卖掉，重新回到校园，开始了大四的求职历程。
开始我也想去“四大”，想想算了，应聘过××，也许是怕我审计出他们自己也有问题吧，人家还真
不要我。
后来也还得到过那么七八个offer，诸如宝洁、IBM、雀巢之类，有些外企招聘还真是牛呢，从头至尾
根本就没问过我的成绩。
一个副总直接让我过去做他的助手，我也在考虑⋯⋯像某省移动，第一年的起薪就是十几万，我去看
了看，他们的手机增值服务真的前景诱人。
但是我始终犹豫自己该不该进国企呢？
我更倾向于选择陶氏化学，因为它是这个行业的世界级领导者，但是在中国刚刚有一个办事处，发展
前景非常诱人。
关于大四时找工作的经历，其实对我来讲，无论是创业还是做上班族，我都会选择主流的行业和大企
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业。
我最不能容忍的就是在一家不起眼的小公司每天碌碌无为，一边抱怨一边期待每个月那些微薄的薪水
，生命和时间就在这种状态中浪费掉了。
找工作也一样，很多人不敢去碰世界500强和一些很牛的企业，总觉得自己不行，其实勇气也是能力的
一种表现。
简单一句话，找工作的时候一定要勇敢，企业再给你机会的同时，你也给他一个录用人才的机会。
以上就是我第一次和您见面前的大致情况。
现在过去快一年了，我已经选择了陶氏化学。
刚进去的时候自己感觉压力特别大，因为周围的同事都很优秀。
而且分给我的project又特别难，每天都会工作很长时间，根本就没有时间和大家交流。
因此，那段时间感觉非常痛苦。
后来慢慢找到一些规律性的东西，工作就相对轻松了一些，于是抓紧时间和大家多交流。
在陶氏化学的这段时间，首先我觉得自己学会了处理一些复杂事务的能力，比如在很多事情需要同时
处理的时候，怎么定出优先级。
你要学会在纷繁复杂的情况下先做哪件，后做哪件。
这是我以前比较欠缺的。
然后就是时间管理的能力。
当然，英语能力，尤其是沟通技巧这一部分有很大的提高。
还有，谈判技巧也学到很多。
另外还有一个非常重要的，就是分析能力。
面对一件事情你要知道如何把它分成几个小块，每一块又分成更细的小块。
只有这样你才能掌握如何把一个宏大的任务分成许多可执行的步骤。
这个过程非常锻炼思维的逻辑性。
回想从大学时到现在的种种经历，当时的状态就是特别想证明自己的能力，也希望在不断的尝试中发
现自己。
其实一路走过来，直到现在，我并不是沿着一个确定的轨迹行进的。
哪怕现在谈到对于未来职业和人生的规划，我想我也还处在摸索和自我了解的过程中。
我对自己的期望是，永远对自己有清醒的认识——想做什么、能做什么、该做什么。
也要对自己有清晰的规划——该做哪些事、什么时候做、如何做。
但在为自己设定清醒的目标和规划的同时，也应该灵活机动，随着对世界和自己有更深入的认识而不
断调整。
同时要勇于突破极限，勇敢尝试那些自己曾经认为不能做到的事情。
徐小平语录工作与人生工作是人生的终极目标。
生命的根本意义是什么？
我不知道。
但我知道，如果一个人没有工作的话——这个工作，无论是自由职业，还是研究岗位，还是政府官员
，还是企业管理——他的生命的基本问题就有了问题。
人生是需要不断提升和不断充实的，因此，作为人生终极目标的工作也需要不断发展、不断提升。
大学生就业神经紊乱症中国大学生就业神经紊乱症：人生追求不以职业发展为终极目标，而以学位、
知识、出国为终极价值。
一生奋斗为学位，拿到学位难为生。
徐氏人生咨询公式徐氏人生咨询公式：S＝E+E。
S是success(成功)，第一个E是education(教育)，第二个E是experience(经验)。
成功的秘密，不过就是对于教育和工作经验的一种平衡而已！
徐小平评析：说一下我对你的印象。
去年见了你以后，我写了篇咨询手记，收进了《仙人指路》里。
关于你的那部分，我起名叫“大学生的新物种起源”。
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我说你的特殊之处，在于你非常自信而准确地知道自己要做什么，不要做什么。
你有了自己创业的经验，又有了外企实习的经验，你获得了追求人生梦想所必需的第一桶金——精神
、知识与经验的黄金。
所以我说，你是在当今一片“就业难”、“行路难”哀叹声中逆流而起的新物种起源。
但我们又要看到，像你这样的新物种，在中国的大学生中，不是太多，而是太少了。
究其原因，当然不在于我们的学生自己，而在于他们所处的教育环境。
不可否认，改革开放以来，中国的大学教育已经发生了巨大而迅速的变化。
但是，相较于中国社会的根本性变化，中国大学教育文化的相对滞后仍是非常明显。
教育环境，不仅是校园和校舍，也不仅是专业授课。
教育环境最重要的，还包括似乎与专业授课无关、但实际却直接关系到授课结果、专业出路的职业配
套指导。
但可惜在中国大学校园，它们是如此的落后。
我们的大学，还没有足够的能力，为每一个学生独特的发展需求，提供一个良好的环境。
许多关系到人才终身发展的政策和条件还远远没有建立和健全起来，比如：允许转系、转学、转科、
与姊妹学校的联合学位、本校的双学位、自由选修感兴趣的课程、明确的就业取向joborientation和职
业通道careerpath。
什么是joborientation？
什么是careerpath？
Joborientation就是根据就业职业方向来设计自己的学位计划，而不再是上了大学以后才像现在无数学
生那样开始为职业方向烦恼。
而Careerpath则是以职业中心为追求的教育与就业的过程，比如美国学生如果要做律师，他就会去读哲
学、历史学、政治学等本科专业，四年后再进入法学专业读三年J．D．法律学位，然后做律师。
如果做医生，则是先攻读生物、化学等自然科学本科专业，然后是医学院MD学位，然后做医生。
如果他要做会计、电脑工程师，他就可能直接读四年大学，毕业后直通相关公司。
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编辑推荐

《职场新物种》由新世界出版社出版。
我们呼吁：一定要学习徐小平，所有案例汇集一起，徐氏潮流再次横空出世，徐小平携俞敏洪与新东
方一起，再掀从先锋到主流的高潮论调，继《仙人指路》后中国2000万学子再次梦想拥有全球竞争力
，《职场新物种》——中国青年人未来三五年绝对主流。
俞敏洪，马云，牛根生，在潮流面前再次严重推荐。
所有求学、留学、就业在面临选择、痛苦与绝望的人一起同徐小平把自己埋葬在过去。
做自己的掘墓人。
——这是徐氏潮流新东方马车从徐氏潮流起，为所有青年学子更换车轮。
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