
第一图书网, tushu007.com
<<这本日语职场书超好用>>

图书基本信息

书名：<<这本日语职场书超好用>>

13位ISBN编号：9787802186552

10位ISBN编号：7802186552

出版时间：2010-1

出版时间：中国宇航出版社

作者：赵虹，马欢  编著

页数：255

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<这本日语职场书超好用>>

前言

　　随着中日两国经济交流的不断发展，越来越多的日本企业进驻中国，同时，也有越来越多的中国
人选择到日本企业求职、工作。
商务日语不可避免地成为越来越多职场人的迫切需求。
　　选择到日本企业工作，你需要从哪些渠道获得招聘信息呢？
　　选择到日本企业求职，你需要准备一份什么样的履历书呢？
　　到日本企业参加面试，你将会面对什么样的问题？
　　进入日本企业工作，你对日企的工作习惯和职场礼仪了解多少？
　　为此，我们特别策划编写了《这本日语职场书超好用》系列图书。
这套书分为三册，分别为《求职就业胜经》、《商务电话技巧
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内容概要

《这本日语职场书超好用——商务电话技巧》是专门讲解电话礼仪的。
商务往来中，电话交流是必不可少的重要沟通渠道。
在“只闻其声，不见其人”的交流中，更应该掌握商务礼仪和沟通技巧，才能给同事、客户、上司等
，留下良好的印象，并最终促成与商务伙伴的良性发展。
本书共分为打电话、接电话、商务电话和电话故障等四章，每章都有大量的商务电话案例，并配有案
例解析和商务电话常识讲解。
全书的商务电话案例都配有朗读音频。
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编辑推荐

　　《这本日语职场书超好用：商务电话技巧》五大看点：实用性——突出实践技能，内容涉及商务
电话的各个环节；全面性——融商务电话口语、电话知识、电话技巧、电话礼仪于一体；规范性——
熟悉对日商务电话知识以及电话策略的语言表达方式；结构性——每节由热身词汇、常用表达、核心
句式、情景会话、商务电话常识五部分组成；提高性——加深对日本商务礼仪的理解，提高跨文化商
务电话交际能力。
　　《这本日语职场书超好用：商务电话技巧》不仅适合于有一定日语语言基础的初、中级学习者，
也可作为对日贸易部门的商务口语培训教材以及日资企业工
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