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前言

如何你想学习世界上最实用的成功之道，那么你绝对不应该不读卡耐基关于成功的书籍。
众所周知，戴尔·卡耐基是20世纪最伟大的成功学大师。
他一生致力于人性问题的研究，运用心理学和社会学知识，对成功之道进行探索和分析，开创并发展
出一套独特的融演讲、推销、为人处世、智能开发于一体的成功智慧。
成功学大师戴尔·卡耐基一生写了不少文章，登载在报纸杂志上，并开播了自己的无线电广播节目，
谈了很多著名人物鲜为人知的一面。
更重要的是，他一生中著作了《语言的突破》、《人性的光辉》、《人性的弱点》、《美好的人生》
、《伟大的人物》、《快乐的人生》等书籍。
这些著作都是卡耐基对成功人生的总结和探索，也是卡耐基成功智慧的集中体现。
的确，卡耐基的人生是非常成功的，他不仅赢得了个人事业的辉煌，也赢得了世人的赞誉。
但最为重要的是，卡耐基的成功书籍深深影响了千百万的年轻人，使这些卡耐基忠诚的“信徒”们纷
纷步入了成功的行列。
只要读过卡耐基书籍的人，必然会为其朴实而深刻的成功智慧而折服。
比如，卡耐基在谈到如何摆脱失败，开创自己的事业时说：“对喜欢规避责任的人来说，困难则成了
最好的挡箭牌。
你也许听过许多人把失败原因归咎于没有受过大学教育。
对这些人来说，假如他们真的上了大学，他们仍能为自己找出许多理由。
而一个勇敢的人则不会如此，他们会想办法去克服困难，而不是找借口去规避困难。
”卡耐基认为，所谓贫穷的出身、没有上过大学、创业环境不佳、自己不够幸运。
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内容概要

　　卡耐基把人际关系作为成功学当中最为重要的内容。
卡耐基说：“关于人际关系，汽车大王亨利·福特有一句至理名言——如果成功有什各隧诀的话，那
就是站在对方的立场来看问题，并满足对方的需求。
这话实在是再简单、再浅显不过了，任何人都应该一眼看出其中的道理，但我们这个世界上绝大多数
人在绝大多数时间都忽略了它。
现在，成千上万的推销员在路上奔波劳碌，可是却业务不佳，这又是什么原因呢?因为他们心里想的只
是自己的需要，却不知道客户不想买他的东西。
因为人们总是在想着如何解决自己的问题，所以如果—位推销员能告诉人们，他的服务或商品将会帮
助人们解决问题，那么他即使不向别人推销，大家也会主动购买。
顾客喜欢感到是他自己主动要买，而不是被人强行推销。
”
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书籍目录

第一篇 如何成功地与人交往第1章 敞开心扉，坦然面对生活1．原谅并忘记你的仇人2．只需要享受施
予的快乐3．学会珍惜就能幸福第2章 如何赢得别人的喜欢1．在生活中去关心他人2．微笑的人最讨人
喜欢3．让别人感觉他很重要4．设身处地为别人着想第3章 交际中说话办事的艺术1．做一个善意的聆
听者2．受人欢迎的说话艺术3．不要轻易地责备别人4．赞美是交往成功的秘诀第二篇 如何成功地克
服忧虑第4章 忧虑是现代人健康的大敌1．忧虑是健康的大敌2．找到你忧虑的原因3．不要为失眠而忧
虑第5章 改掉忧虑的习惯1．摆脱忧虑的方法2．如何才能消除忧虑3．法律不会去管那些小事情第6章 
让忧虑到此为止——克服忧虑的4个方法1．让平均概率来替你分忧2．接受不可避免的事3．让忧虑“
到此为止”4．别为打翻牛奶而哭泣第7章 调整心态，拥抱快乐的人生1．思想塑造人生2．不要模仿他
人3．把柠檬变成柠檬汁4．每天做一件善事第三篇 如何成功地激发活力第8章 赶走疲劳，保持你的活
力1．主动休息赶走疲劳2．学会自我放松3．把心事说出来第9章 职场人士保持活力的技巧1．消除工
作中一半的烦恼2．活力来自良好的工作习惯3．如何克服职场烦闷心理第四篇 如何成功地说服别人
第10章 要想说服别人先要改变自己1．争论中没有赢家2．没有人喜欢被指责3．如果错了就马上承认
⋯⋯第五篇 如何成功地领导他人第六篇 如何成功的演讲
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章节摘录

家也都为之震惊。
在人们的记忆中。
美国政坛上似乎还没有出现过这类丑闻。
这件赤裸裸的丑闻经过是这样的：在哈定担任总统期间，内政部长弗尔负责政府在阿尔克山丘和茶壶
盖地区油田的出租，这块油田是政府保留给海军将来使用的。
根据要求，这块油田的使用必须进行公开招标。
那么，弗尔部长是不是进行了公开招标呢？
没有，他直接把这份优厚的合同交给了他的朋友杜梅克。
而杜梅克则给了弗尔部长100000美元的“好处费”。
然后，弗尔部长又故意把那些有意投标的竞争者赶走，于是这些竞争者只好告上了法庭，揭发弗尔部
长暗中接受100000美元的茶壶盖油田舞弊案。
结果这件事的影响非常恶劣，几乎毁了哈定总统的政府，共和党也差点儿垮台，弗尔部长则被关进监
狱。
弗尔部长遭到了公众的谴责。
然而在以前还没有一个部长遭到过这样的谴责。
那么，弗尔反悔了吗？
一点都没有！
许多年以后，胡佛总统在：一次公开演讲中提到了哈定总统之死，说这是由于一个朋友的出卖而使他
的神经受到刺激和忧虑。
当弗尔部长的夫人听到这话之后，立即从椅子上跳了起来，大声叫嚷，并拽紧了拳头说：“哈定是被
弗尔出卖的吗？
不，我丈夫从来没有背弃过任何人。
即使这整座房间都堆满了黄金，都不会让我的丈夫站错立场，让他干出任何只有傻瓜才会干的事。
他才是被人出卖的受害者。
”你看，这就是人类的天性！
即使做错了事之后，也只会责怪别人。
而绝不会责备自己。
我们每个人都是这样。
因此。
当你和我以后想要批评别人的时候，就不要忘了阿尔卡普、科洛雷和弗尔及其夫人。
要知道，批评就好比家养的鸽子，它们到时候总是要回家寻找主人的。
我们还应该清楚。
当我们想要纠正和指责别人时，对方总是会为自己辩护，并反过来指责我们；或者他们会像塔夫脱总
统那样，会说：“我不知道我应该怎样做，才能够让他满意。
”
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编辑推荐

《卡耐基成功学全集(经典珍藏版)》：卡耐基把人际关系作为成功学当中最为重要的内容。
卡耐基说：“关于人际关系.汽车大王亨利·福特有一句至理名言——如果成功有什么秘诀的话，那就
是站在对方的立场来看问题，并满足对方的需求。
这话实在是再简单、再浅显不过了，任何人都应该一眼看出其中的道理，但我们这个世界卜绝大多数
人在绝大多数时间都忽略了它。
现在，成千上万的推销员存路上奔波劳碌，可是却业务不佳，这又是什么原因呢？
因为他们心里想的只是自己的需要，却不知道客户不想买他的东西。
因为人们总是在想着如何解决自己的问题，所以如果一位推销员能告诉人们，他的服务或商品将会帮
助人们解决问题，那么他即使不向别人推销，大家也会主动购买。
顾客喜欢感到是他自己主动要买，而不是被人强行推销。
”如果你想学习世界上最实用的成功之道，那么你一定要阅读卡耐基关于成功的书籍。
成功其实如此简单，只要你遵行卡耐基先生这些简单适用的人际准则和生活技巧，你就能获得成功。
挫折是一种人生体验，是我们攀向事业巅峰的极有价值的磨炼。
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