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前言

富兰克林说：“成功的第一要素是懂得如何搞好人际关系。
”一个人在社会上行走，要想达到无往不胜，首先得懂得处理好人际关系。
国际关系学家马俊杰在他的《探索你的内心》一书中也指出：“在一年内失去工作的4000名职工中，
只有400人即总数的10％是因不能胜任工作而被开除的，其余的90％则是因为不能很好地处理人际关系
而被解雇。
”所以说，一个人事业的成功，15％是由于他的专业知识和技能，85％要靠他的人际关系与处世的技
巧。
人际关系是我们生活中的重要组成部分。
倘若搞不好人际关系，将会对我们的工作、生活及心理健康产生不良的影响。
而18岁又是一个人逐步完成由青涩少年到成熟人生的过渡。
就心理层面而言，生理的变化，意味着你已不再是孩童，不能再用孩童的方式去接触世界和处理事情
。
另外，随着自我的扩展，你要知道自己是怎样的一个人，你要确定自己已长大，是一个独立自主的人
，你也要慢慢地去寻找作为自己的行为规范。
早日挣脱旧有的束缚，学做大人、学做自己，所以主宰好自己的前程是最重要的事情。
18岁时，你已经有了向前跋涉的目标，少了许多梦幻色彩。
也渐渐地希望自己能够更好地与人交往，希望在今后的人生中能够通过自己的交往建立起和睦的朋友
关系、家庭关系、同事关系、领导关系⋯⋯而这些良好的社会关系可以使一个人在温馨怡人的环境中
愉快地生活和工作。
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内容概要

《18岁以后要处理好的50个人际关系》中有做人的道理，做人的技巧。
人际关系是世界上最复杂难懂的学问，营造完美的人际关系，与其他许多艰难而伟大的事业一样，是
一个赢得人心、赢得合作的过程，是需要用心血去经营的。
拓展人脉、聚拢人气，需要耐心。
更需要智慧；需要胆识，更需要谋略；需要做人的技巧，更需要收服人心的手段。
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章节摘录

3.养成宽广的胸襟，包容他人“仁恕”之道是我国传统的儒家思想，其中“仁”是“仁者爱人”之意
，而“恕”则是说“己欲立而立人，己欲达而达人”。
古语有云：“大肚能容，容天下难容之事；开口便笑，笑天下可笑之人。
”宽容不仅仅是一种美德，一种境界，一种修养，它更是一种智慧，一种博大的胸怀。
所谓宽容究竟是什么呢？
著名作家房龙就曾引用《大英百科全书》中的解释来说明：“允许别人有行动和判断的自由，对不同
与自己或传统观念的见解的耐心公正的容忍。
”而对于我们来说，在生活中的宽容就是要原谅可容之言、饶恕可容之事、包涵可容之人。
一个人要成就大事业，不但要有过人的才能，得体的修养，更重要的是一定要有开阔的胸怀，只有养
成了能够包容自己所不赞同的人和事，坦然面对生活中的风风雨雨，才能够在生活中和事业上拥有一
个极致的高度。
包容是一种至高无上的美德，是人们在生活中长期修炼得到的，它不断的洗涤着人们的心灵。
想要包容，就需要有一颗博大的心；包容是人类情感中最重要的一部分，它能够融化人们心中的坚冰
。
而一个人一旦缺乏宽容，他的个性就将从伟大堕落到连平凡都不如。
生活中每个人都会有不如意的时候，当你的面前横亘着竭尽全力仍无法逾越的障碍时，千万不要忘了
包容就像海一样宽广而浩瀚，它能接纳一切，也能化解一切，包容会带着你跨越那些困难，找到新生
。
宽容是一种无声而又强大的力量，只有宽容的人，信仰才会更加真实，生命才会更加饱满。
在生活中，最难得的就是那种以爱和宽容为基础的，不求回报的给予，要知道想要得到别人的宽恕，
首先就要宽恕别人。
不求回报并不代表不为人知，那些美好的品质总是会在最后显露它的价值。
不管在工作还是生活中，批评别人不如帮助别人，倘若对别人的错误总是一味地苛责、挑剔，就只会
令人反感，甚至会激起犯错者的逆反心理，一错再错。
已经谢世的香港著名女艺人、TVB的金牌主持沈殿霞身上就拥有许多别人不具备的美德，最突出的一
点就是她是一个极宽容乐观的人。
因为她的宽容，许多演艺圈眼高于顶的艺人提起她也是一脸的尊敬与郑重。
她的离开让我们倍感惋惜，因为世间从此又少了一个才德并重的好人。
当年沈殿霞是香港有名的金牌司仪，当她红透半边天的时候，郑少秋还是一个名不见经传且饱受生活
打击的小人物。
而她与他一见如故，并且不顾舆论压力，全力支持他的事业，在感情上也给予了他全部的安慰、信赖
与支持。
沈殿霞在与郑少秋同居九年以后同他登记结婚，并不惜冒着生命危险为他怀孕生女。
然而他们女儿出生还不到两个月的时候，郑少秋却移情别恋了。
二人十年的深厚感情一瞬间分崩离析，最终以沈殿霞遭到沉重打击黯然神伤而告一段落。
多年以后，沈殿霞应邀主持TVB的谈话节目《掌声的背后》开播，没想到第一期的第一位嘉宾竟然就
是郑少秋。
二人相对而坐，言语之间似乎不曾看见当年的背弃与伤害。
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编辑推荐

《18岁以后要处理好的50个人际关系》教你学会处理人际关系，不光能在生活上为你提供帮助，更能
在事业上为你添砖加瓦，帮助你早日成就人生理想。
良好的人际关系是舒心工作、安心生活的必要条件。
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