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前言

　　“眼睛可以容纳一个美丽的世界，而嘴巴能描绘一个精彩的世界。
”拥有高超的语言技巧会让你魅力无限，尤其是在现代社会的人际交往中，说话的水平往往决定着一
个人的未来。
　　说话是人类主要的沟通手段之一。
中国自古就有“一语中的”、“一言九鼎”、“妙语连珠”、“语出惊人”等成语，孔子的学生子贡
也说：“出言陈辞，身之得失，国之安危也。
”可见，我们的先人早已发现了说话的重要性。
因此，才有了以敏捷的思维、雄辩的口才出使楚国，不辱使命的齐国宰相晏婴；凭借“三寸不烂之舌
”游说六国，施展合纵、连横之术的苏秦、张仪；舌战群儒、骂死王朗的诸葛亮。
再看看我们周围的那些成功人士，哪一个不是出口成章、才辩无双？
而那些羞怯拘谨、不擅言辞的人，却总会处在交际困难的尴尬里，更无法到达成功的彼岸。
　　口才是沟通的基础，沟通是成功的法宝。
能言善辩者，即便一无所有，依然能够驰骋天下。
在现代社会中，为人处世，展示自我，职场拼杀，摆脱困境，都需要灵活的头脑，优秀的口才。
在现实生活中，一句话说得不妥，轻则会破坏人际关系的良性互动，重则会导致事业的失败。
可见说话是人与人交往沟通中不可或缺的重要环节。
在人生的胜局中，说话不是万能的，但不会说话却是万万不能的。
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内容概要

本书以简洁流畅的语言，通俗易懂的小故事，实际有效的例证，向读者介绍了96种把话说到位的技巧
，将教会你如何掌握说话的分寸，恰到好处地把话说到位。
本书内容贴近生活，可操作性极强。
掌握了本书中的说话方法和技巧，你就能在社交活动中如鱼得水，受人瞩目；在职场中游刃有余，应
付自如；在朋友面前谈笑风生，妙语生花；在恋人面前蜜语甜言，爱意无限；在演讲台上，慷慨激昂
，挥洒自如；在论辩坛上巧舌如簧，雄智多辩。
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章节摘录

　　第一章　慢条斯理，有话好好说　　1.话不能拿过来就说　　在与人交往的过程中，要时刻提醒
自己说话时一定要尊重对方，要讲究语言美，而不要自以为是，盲目自大；应以诚待人，言语中不要
评论他人的是是非非，当谈及他人的隐私时，要及时地予以回避，千万不要刻意地打探他人的隐私。
有的人喜爱在背后议论他人的是非长短，殊不知，这是说话的大忌。
　　所以，在日常交际中，每说一句话之前，都要考虑一下你要说的话是否合适，不要肆无忌惮地想
到什么就说什么。
　　李鑫和小张是多年来的同学兼闺密，二人私下里无话不谈，彼此间没有任何秘密。
一次同学小聚，李鑫由于多喝了几杯，开始话语多了起来，一时兴起，把小张暗恋某位男同学的事情
给爆了料，同学们顿时炸开了锅。
而那位男同学已经有了相好的女朋友并准备结婚了，四目相对，再加上同学们过分的哄笑，一时间，
小张觉得自己好像在被大家当猴耍，面子上很过不去，不顾别人的阻拦哭着跑出去了。
　　李鑫一时脱口而说的话伤到了好朋友，虽然每个人都知道她并无恶意，只是因为没有考虑周全，
无意中伤害到了对方。
在生活中，无论是与熟人或是陌生人交流，在说话前都要仔细拿捏一下你要说的话。
人与人之间沟通，懂得说话，说些什么话，怎么样把话说好，这些都是很重要的沟通因素。
看似轻巧的嘴上功夫，却有可能因此而影响一生。
　　有的人可能认为说话欠考虑伤害到他人，日后只要解释一番就可以化解误会，殊不知，说话欠考
虑，有时候是会坏大事的。
话既已出口，就得为自己的话负责。
　　⋯⋯
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编辑推荐

　　《说话到位的96种方法》由中国致公出版社出版。
　　成功需要很多才能，这其中，语言的才能是万万不可或缺的，如何把话说到位，让人容易接受、
理解，这里面潜藏着极大的学问。
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