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前言

作为一名管理学学者，我始终将为管理者提供有效且具备指导性意义的管理思想与著作视为使命。
管理者们不仅担负着企业成败的命运，而且担负着社会经济发展和稳定的职责。
管理缺失而产生的任何损失都将会引起一连串的后续反应：员工下岗、资本流失、机器闲置等。
因此，帮助管理者提升管理能力就是减少社会损失、创造效率与促进稳定。
这就是管理学学者的责任。
这套书不但是介绍大师们管理思想的精华，更可以作为一套摆放在管理者案头的实践指导工具书。
为什么学大师？
对于管理者来说，没有什么时代比当下更需要学习了。
首先，他们面临的经营环境发生了天翻地覆的变化；其次，他们所面临的竞争状况也变得更加复杂和
激烈；最后，以往的经营思路和管理模式都已经被淘汰，至少已经无法继续产生效用了。
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内容概要

本尼斯在领导学领域取得的成果无人能及，尽管他的著作不多，（相比德鲁克而言，他的几本著作不
但页码少得可怜，而且研究所涉及的范围也相对窄得多。
）但对于领导以及领导者职能的阐述已经深刻透彻，使领导者们对自身的不足之处有了真实的体会。
　　在他所有的观点中，有几点值得我们关注且奉为圭臬：    一、领导不足，管理有余。
企业内存在着大量的管理者，却缺乏相应的领导者。
这使得企业拥有一定的稳定性，却丧失了应该的发展性。
“领导者做正确的事，管理者正确地做事”，这一观点已经成为整个管理学界信奉的教义。
    二、人性领导。
本尼斯认为领导者首先应该是一位人文主义者，他们必须围绕人性的渴望和需求展开领导。
离开了人性基础，一切领导形式都很难取得成功。
    三、愿景与榜样的重要性。
领导者必须在企业内传达明确清晰的愿景，唯有在愿景的指引下，企业成员才能够真正凝聚在一起，
朝着一个共同的方向进展。
同时，领导者必须以身作则，为员工们做出榜样。
行动的影响力远远超出语言。
    因为领导学的特殊性，虽然有很多学者在研究，但大多没有能够形成权威，也缺乏指导性。
如果你想对领导学和领导者法则有所了解并希望能够运用到实践中，那么，我建议你去读本尼斯。
阅读本尼斯最好的入门就是本书。
本尼斯的领导学不仅具备一定的实践性（他自身曾担任过领导者），而且还“决不浪费你的时间”。
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作者简介

邵雨，知名管理学者，“管控力”理论创立者，现为《中国优秀企业管理之道》丛书总策划、“向大
师学管理”丛书主编。

　　已出版著作：《突破：中国企业如何走出战略迷失》、《管控力：面向目标的执行方式》、《责
任心是管出来的》、《决胜未来：企业永续发展的领导力模型》。
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章节摘录

思考是领导者解决问题的利器。
思考与知识无关，但它可以让我们知道需要做什么、应该做什么以及如何做。
思考往往需要一些新思想新观念，而且往往能够对现有秩序形成冲击。
所以本尼斯说思考“对于现有秩序可能是一个危险的动摇因素”，但是它“具有建设性”：领导者在
思考的过程中能够提出新的愿景和目标，并对固有的思维模式形成冲击。
当我们深陷于旧有思维模式之中无法自拔时，突破往往是最好的拯救——要么突破，要么灭亡。
思考是一个心理过程，领导者会从问题的产生、解决问题的策略以及实施策略的方法上着手。
从“发现问题”到最终的“解决问题”都将在领导者的心理层面上呈现出来。
一个懂得思考的领导者很容易寻找到问题的解决方案。
2.思考要求系统性。
片面与局部解决问题的方式已经不再适用了，现在要解决问题就必须进行系统化的思考，从根源上解
决问题。
3.思考要求可操作性。
思考是形成解决方案的过程，在这个过程中，领导者必须统筹全局，对能够运用的资源和人员了如指
掌。
唯有如此，他们思考的结果才能够得到真正的实施和执行。
利用反思学习“一旦你已经学会了在冲突解决之前反思自己的经历，那么你就开始形成自己的观点了
。
”——本尼斯《成为领导者》反思是领导者学习的主要方式。
一些反思的形式——如回顾、幻想、写日记、讨论、独坐静思等——都可以使我们学习到很多。
但是现实中很少有人能够充分利用反思进行学习，他们总是看着前方，一心渴望取得成就，尤其是处
于顺境之中的人们，他们总是将过去抛在脑后。
等遭遇失败时，他们才会开始反思，这时一切已成定局。
反思还可以使我们正确面对错误。
其实每次错误必定包含着令人信服的教训，前提是我们如何面对错误。
聪明的领导者会找个地方冷静地思考为什么会出错，如何才能够避免下一次继续犯错。
同时，反思还可以帮助我们正确应对恐惧。
在行动之前，谨慎地对一切可能出现的问题进行思考，这样会避免行事过程中产生的恐惧。
最后，真正的反思可以启发我们、激励我们，最终促使我们拿出切实可行的解决方案。
反思让我们知道自己到底应该做什么。
学会反思我们经常会面临这样一些问题：原本应该得到圆满解决的问题最终因为一点微小的疏忽而遭
遇失败，计划中美好的一切在执行过程中根本无法得到落实，等等。
这些情况的出现正是因为我们在实施之前没有进行严格的反思，如果能够在事前对每个步骤、每个细
小的局部进行深入反思，那就一定能够避免这些问题的出现。
因此，我们在处理一件事情之前一定要进行思考，将一切可能产生的问题扼杀在摇篮之中，以保证事
情顺利进行。
同时，当一件事情处理完之后也要举行一次反思会，从多个角度对之进行总结和反思，一旦发现执行
过程中出现的问题，要及时进行修正，以免引发更大的损失和失误。
如果能够将反思运用到工作的每个具体细节中去，我相信无论是工作效率还是成功几率都将大大提升
。
反思：与自我对话本尼斯很注重反思的作用，经历反思则是他最为重视的一种。
他认为“经历反思可以让你与自己进行苏格拉底式的对话”，并在正确的时机提出正确的问题，从而
揭示人生的真谛。
经历反思可以使人更多地从历史中学习，与此同时达到向前看的目的。
“要想敏锐地向前看，必须首先坦诚地向后看。
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”很多人眼睛死死盯着前方，却不知道回过头来看看过去，并从中学习到经验和教训。
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后记

这几年，写作成了我最重要的工作，也是我的生活方式之一。
每完成一部书稿，我都有一种解脱的感觉，真想睡上三天三夜，将写作过程中的失眠之夜追补回来。
——这可是在写作过程中想都不敢想的奢求。
在整个写作过程中，我都像一根紧绷着的弦，丝毫不能放松、懈怠。
在我心中，始终有一个信念：书中的每一句话乃至每一个字都不能浪费读者的时间。
我知道时间的意义，更知道时间的重要性。
所以我必须保持高度的警惕，防止那些不必要的词语偷偷溜进我的书稿。
这需要高度的自知之明和对读者的敬畏。
对于自己，我也始终抱着一个信念。
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媒体关注与评论

　　所有希望成为优秀领导者的人都应该好好学习本尼斯的著作。
　　——汤姆·彼得斯　　使领导学成为一门学科，为领导学建立学术规则的大师。
　　——《金融时报》　　本尼斯从事领导力研究，绝不说教。
他让管理者懂得领导艺术。
　　——彼得·德鲁克　　把世界级管理大师的思想跟中国企业经营管理实际相结合，是一个很好的
思路。
　　——海航集团董事长 陈峰　　希望成为领导者的人可以将《领导重于管理》作为枕边书每天翻阅
，相信一定会助你成功。
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编辑推荐

《领导重于管理:本尼斯管理思想实践指南》由当代中国出版社出版。
所有希望成为优秀领导者的人都应该好好学习本尼斯的著作。
——汤姆·彼得斯使领导学成为一门学科，为领导学建立学术规则的大师。
——《金融时报》本尼斯从事领导力研究，绝不说教。
他让管理者懂得领导艺术。
——彼得·德鲁克把世界级管理大师的思想跟中国企业经营管理实际相结合，是一个很好的思路。
——海航集团董事长陈峰希望成为领导者的人可以将《领导重于管理》作为枕边书每天翻阅，相信一
定会助你成功。
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