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内容概要

营销无时不有，营销无处不在。

    世界经济已经进入一个全球大营销，大策划的时代。
营销学作为一门新兴的、独立的、综合性的应性科学，在市场经济的大潮中，其内容不断丰富，完善
和发展。
企业要想在激烈的同业竞争中实现跨越式发展，就不得不打破旧有的游戏规则。

    笔者参考了国内外大量关于市场营销理论与实践的书籍、报刊资料，并结合本人十几年来在营销策
划实践方面的体会，写了本书。

    市场营销是一门新兴的综合性应用科学，它直接关系到企业的生存与发展。
笔者希望能够借此机会与各行各业的营销策划精英实现智能互补，资源共享，共同携手打造营销业的
春天。
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作者简介

陈放--联合国CCC/UN特聘专家    资深策划专家，首届中国十大策划风云人物，曾被日本人称为"创意
九段"。
现任北京创意村营销策划公司董事长，美国国际品牌认证委员会中国区首席代表，国际策划学会中国
秘书长，2008北京申奥专家团成员，科特勒营销集团中国区高级代表，中国国际营销节秘书长，《中
国策划》杂志副社长，并兼任几十家集团公司总策划、战略顾问等。
科研成果曾获中国军事科学院一等奖(1986)、中国社科院及中共中央党校等奖(1988)，军事科学院论文
一等奖(1992)。
策划成果曾被评为中国"1998年十大策划经典个案"、"1999年十大策划经典个案"、"2000年中国策划优秀
奖"、"2001年中国十大营销策划奖"、"2002年中国首届策划风云人物"、"2002年中国企业策划案例金奖"
、"2004年中国十年最具影响力十大策划专家"、  "2004年中国十大智业坐标人物"等十几项大奖，近十
项营销策划成果创世界之最并获吉尼斯纪录。
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书籍目录
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章节摘录

书摘一．让你一见钟情  饭店建筑总是存在于一定的人文环境中，因此，有必要通过建筑形式让顾客
感知形成它们的文化背景、历史传统、民族思想感情和人文风貌。
这就要求饭店在当初设计时必须吃透本民族历史文化的传统精髓、理解时代精神，否则，一味照搬而
无自己的特色，只能使人感到疲倦和乏味。
饭店的建筑若能体现出一种浓厚的文化风情，会对消费者有极大的吸引力，令其一见钟情。
因此，饭店如需用建筑形式来表现文化内涵，就必须挑选最富特征的建筑符号来表现文化与传统，从
而使饭店更富有历史文化的人文美，传递更为丰富的文化信息与内涵。
将饭店建筑形式与地方历史文化传统联系起来，这是一种更高层次的美学追求，它能给旅客在心灵上
造成深沉的震撼，并有首先就被征服的感觉，甚至还会有"光环效应"的产生。
    (一)"世界屋脊"演绎高原风情    西藏拉萨饭店在这点上就做得十分成功。
它既具有鲜明的时代感，又有着地方传统建筑的神韵风采，处处使人对西藏的历史文化产生联想。
拉萨饭店成功地运用建筑符号，不但使用了藏式柱头、柱身，小亭、窗楣等地方建筑形式语言，既写
实又夸张，既具体又抽象，而且还以厚实的体块、起伏错落的总体造型与高原群山和雄伟的布达拉宫
遥相对应，从而达到用建筑形式唤起地方历史与文化含义的高深境界。
一位建筑美学研究者对此曾作出过如下评价：拉萨饭店就像一首演奏在世界屋脊之地的粗犷、豪放、
雄浑的且具浓厚西藏地方音韵节律的现代新和鸣曲。
由此可见拉萨饭店在建筑形式上的独道之处。
    (二)伊斯兰文化的倾情诠释    吐鲁番宾馆则运用建筑物上的拱门、门窗、拱廊、尖圆形屋顶和花格女
儿墙等建筑符号，让旅客强烈地感受到一种民族文化、地方色彩和宗教气息。
P247
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编辑推荐

每天有上万家饭店倒闭，每天又有上万家饭店开业。
成也营销败也营销！
本书阐述了最全面深刻的餐饮营销理念，提升营销人员的士气与业绩，也一定会给你启发与指导。
本书由中国营销科学院强力推荐，国际营销大师科特勒教授专文作序。
是一本不能错过的好书！
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