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前言

　　国家行政学院党委书记、常务副院长　　姜异康　　《中外行政体制比较丛书》，经过作者们的
长期学术积累和勤奋努力，今天与读者见面了。
这是我院重要的科研成果。
这一成果的面世，值得高兴和祝贺。
　　党的十七大报告指出，要“加快行政管理体制改革，建设服务型政府”。
这一重要论述为我国行政管理体制改革指明了方向和道路。
深入研究我国行政管理体制改革，是国家行政学院一项十分重要的任务。
该《丛书》选取中外行政体制对比的视角，从比较中选优，从各国实践中吸取经验，以此推动我国行
政管理体制改革，这是值得称道和赞扬的。
　　该《丛书》具有以下几个特点。
　　第一，时代性强。
当今世界，以信息技术为先导的新技术革命，有力地推动着社会生产力的大发展，有力地促进着社会
结构和运行方式的变化。
全球化、信息化的浪潮，也改变着人们的思想文化。
这些重要的时代特征，迫切要求建立与此相适应的新型政府管理模式。
　　我国在工业化、信息化、城镇化、市场化、国际化的道路上，已经取得了辉煌的成就，中华民族
正以崭新面貌屹立于世界民族之林。
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内容概要

该《丛书》具有以下几个特点。
    第一，时代性强。
当今世界，以信息技术为先导的新技术革命，有力地推动着社会生产力的大发展，有力地促进着社会
结构和运行方式的变化。
全球化、信息化的浪潮，也改变着人们的思想文化。
这些重要的时代特征，迫切要求建立与此相适应的新型政府管理模式。
    我国在工业化、信息化、城镇化、市场化、国际化的道路上，已经取得了辉煌的成就，中华民族正
以崭新面貌屹立于世界民族之林。
但我国也面临诸多新的挑战。
该《丛书》的主旨，就是为了适应时代要求，探索解决我国面临的新课题新矛盾的途径和方法，更好
地发挥政府服务群众和管理社会的职能，塑造新型的公共服务型政府模式。
    第二，视野开阔。
20世纪70年代以来，西方国家面对政府信任危机，亦称“政府信任赤字”，出现了政府体制改革的主
要趋势。
从英国政府的“续阶方案”发端，到美国的“政府再造运动”、加拿大的“公共服务2000年计划”、
欧共体的“公共服务革新”、北欧国家“公民社区发展规划”，再到澳大利亚的“财政管理计划”和
新西兰的“财政人事制度改革”，等等。
该《丛书》广泛收集世界各国政府体制改革的资料，并加以系统分析和比较分析，探寻其中的共同规
律，分析未来的发展趋势，为我国行政体制改革提供重要参考和借鉴。
    第三，风格务实。
该《丛书》立足中国国情，从中国改革开放的实际出发，学习国外经验中对中国有用的东西，提出符
合科学发展规律的有价值的对策性建议。
在认真分析比较的基础上，着眼于研究如何进一步形成与社会主义政治体制相融合，与社会主义市场
经济相适应，具有中国特色的社会主义行政管理体制，以此推动中国社会的科学发展与和谐发展。
    该《丛书》的出版，是研究我国行政管理体制改革的阶段性成果。
我国行政管理体制改革要走的道路还很长。
希望作者们以坚强的毅力把这项研究继续下去，跟踪研究国内外行政体制改革的新动向新经验，不断
听取政界学界的新意见新建议，以提高该《丛书》修改版的质量，对我国行政管理体制改革做出更大
贡献，是所至盼。
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章节摘录

　　第一章　绪论　　随着对政府职能认识的不断深化和行政管理体制改革的不断推进，以及构建和
谐社会重大战略任务的提出，公共服务这一问题日益引起人们的重视。
2002年，党的十六大报告中第一次将我国政府职能明确界定为“经济调节、市场监管、社会管理和公
共服务”；2006年10月，党的十六届六中全会通过的《中共中央关于构建社会主义和谐社会若干重大
问题的决定》中提出要“逐步实现基本公共服务均等化”；2007年初的“两会”上人大代表和政协委
员们对“民生”问题的高度关注，2007年10月党的十七大报告中提出要“加快推进以改善民生为重点
的社会建设。
”这些都从一个侧面反映了社会对于公共服务的关注程度。
那么，到底什么是公共服务?公共服务的历史沿革和发展趋势是什么？
　　所谓公共服务，就是指筹集和调动社会资源，通过提供公共产品（包括水、电、气等具有实物形
态的产品和教育、医疗、社会保障等非实物形态的产品）这一基本方式来满足社会公共需要的过程。
它以税、费或志愿性劳动作为提供的成本，是社会存在和可持续发展的重要基础。
也就是说，理解公共服务这一概念时，其本质性的规定是公共服务的目的在于满足公共需要，至于采
用什么样的方式以及由谁来满足公共需要是第二位的事情。
　　公共服务主要可以分为政权性公共服务、社会性公共服务和经营性公共服务三种基本类型。
公共服务的公共性质是相对的，其消费具有层次性，公共服务的发展具有阶段性，公共服务的提供要
遵循伦理要求。
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编辑推荐

　　该《丛书》的出版，是研究我国行政管理体制改革的阶段性成果。
我国行政管理体制改革要走的道路还很长。
希望作者们以坚强的毅力把这项研究继续下去，跟踪研究国内外行政体制改革的新动向新经验，不断
听取政界学界的新意见新建议，以提高该《丛书》修改版的质量，对我国行政管理体制改革做出更大
贡献，是所至盼。
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