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内容概要

本书针对目前正在影响航空运输业的重要因素进行了深入的、详尽的探讨，并描述了许多航空公司的
案例，向我们展示了它们经营成功与失败的情况的原因。
认真研究国外航空运输企业成功与失败的案例，学习其成功的经验，借鉴其来之不易的教训，无疑会
有助于中国航空运输企业提高自身的管理水平，增强我们的盈利能力。
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作者简介

Nawal K.Taneja，在航空公司业已经有30多年的从业经验。
作为资深业内人士，他在战略规划领域为世界范围内的主要航空公司以及航空公司相关业务部门提供
服务。
他还曾经在一家用喷气式飞机提供定期航班和包机服务的小型航空公司任职，也曾在一家为世界范围
内航空运输企业提供咨

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<航空公司生存之道>>

书籍目录

中译本序译者的话原序一原序二原序三原序四前言致谢第一章 超复杂性带来的重负  产业特性    政府
的过度干预    网络驱动的结构    有组织的员工    劳动力、资金、燃油高密集型行业    高固定成本和低边
际成本     高周期性和季节性    收益的脆弱性    毁灭性的竞争    商业产品    天气和基础设施影响下的脆弱
性    不平等的游戏规则     极端易变的计划  多面性的挑战  结论第二章 来之不易的教训：成功到失败的
演变  显著的成功    安全性    可达性    可靠性    持续下滑的票价    不断的改革    低成本支线航空公司提供
的喷气机服务    对国家和地区的经济影响    低成本航空公司  一切还没有定论    中枢辐射系统    常旅客
计划    战略联盟    多样化经营  存在的问题    定价策略    过度多样化的机队    过度复杂的产品    效率低下
的机场  结论第三章 优胜劣汰的继续  重塑市场的驱动力    管理层适应能力不足    低成本航空公司的出
现    新型销售系统    ⋯⋯第四章 有益的建议：抓住机遇第五章 不确定环境中的生存战略及其执行第六
章 激进方案概览作者简介

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<航空公司生存之道>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 5


