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前言

　　生活的经验和事实表明，那些在事业上获得重大成功的人除了知识以外，总是还具备一种别人所
不及的地方，如善于讲话：善于转移和改变他人的思想；善于推销自己和出售自己的意见等。
同时还必须指出的是，他们都具有令人羡慕不已的高级心态。
相对于沉陷在忧伤中不能自拔的人来讲，毫无疑问，他们完成了一场对忧虑的快乐革命。
其中所谓的生活真谛来自于若干困苦与折磨，在经历一切和感知一切风雨俗事之后，他们终于能站着
思想，能更加清楚、有效地表达自己的思想，最终能在生活中重新应用和感知这些全新的尖峰思想。
当事业如日中天地发展、生活如大道般平坦的时候，这些思想更激发出耀眼光芒。
这一切可能会与一个叫做卡耐基的人有关系。
半个世纪以来，成千上万的男女犹如关注华尔街股市的行情一般，不辞辛劳从美国城市的一头到另一
头，仅仅是为了聆听一次讲座，题目是“人际交流与技巧”，主讲方便是卡耐基及其人际关系研究会
。
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内容概要

　　生活的经验和事实表明，那些在事业上获得重大成功的人除了知识以外，总是还具备一种别人所
不及的地方，如善于讲话：善于转移和改变他人的思想；善于推销自己和出售自己的意见等。
 《人性的优点全集》汇集了卡耐基的思想精华和最激励人心的内容，是作者最成功的励志经典，出版
后立即获得了广大读者的欢迎，成为西方世界最持久的人文畅销书。
无数读者通过阅读和实践书中介绍的各种方法，不仅走出了困境，有的还成为世人仰慕的杰出人士。
只要不断研读本书，相信你也可以发掘自己的无穷潜力，创造辉煌的人生。
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书籍目录

第一章 忧虑，幸福人生的破坏者忧虑是健康的大敌精神失常的原因忧虑是容貌最大的克星你的生活与
忧虑无关第二章 擦拭心灵．来一场忧虑的革命科学对待：平均率帮你战胜忧虑平衡心理：平静让忧虑
止步正视现实：不要试图改变不可避免的事忠于自我：这才是快乐的人生活在今天：今天比昨天和明
天更宝贵杞人无忧：别让小事妨碍了你的大事乐于感恩：感恩的人很少为事情犯愁第三章 做自己情绪
的主人愤怒意味着无知学会控制你的愤怒别让悲伤挡住了你的阳光学会喜欢自己用行为控制情感在失
败时为自己打气保持积极心态焕发热忱的能量运动可以驱除忧闷第四章 有了梦想。
你才伟大人生因为梦想而伟大人生的精彩来自于目标的精彩每次只走一英里专心致志，直到成功带上
你的职业地图第五章 合理规划生活。
跳出盲目的陷阱生命中的重要决定不要为工作和金钱烦恼男左女右：如何处理家庭与职业冲突不要人
不敷出克制自己．驾驭金钱第六章 笑对讥评．从别人的镜子中打量自己这是我的错争论之中没有赢家
没有人会踢一只死狗给对方一个台阶下用幽默化解危机第七章 逆风飞扬，舞出生命精彩有悲伤的地方
才会有圣地学会赢在失败化劣势为优势不要认为自己一无所有当太阳升起时再度充满精神第八章 迈向
活力的巅峰你为什么会疲劳每日多清醒一小时一张抗疲劳的良方四个工作的好习惯远离亚健康掌握生
活平衡再见。
郁闷自然轻松人眠第九章 用智慧“撬起”工作的重量工作+思考=智慧目标明确，态度坚决运用简单
的威力将自信注入工作挣取你的“脑力薪”正确地做事与做正确的事做好时间管理回家，把工作关在
门外第十章 拥有美好家庭生活婚姻是幸福的温床认识爱情。
结识幸福每天增进爱情的深度真正的幸福源自细节真诚地欣赏对方爱的语言不需要唠叨不要试图改造
对方不要批评对方做个家庭宝贝：让丈夫快乐回家第十一章 完美交际的6项法则结识良友微笑沟通常
用赞美勿忘倾听掌握话题牢记名字
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章节摘录

　　我在得州举办的成人教育班上，一个叫玛丽·苏伊曼的女士讲述了她一段至今难忘的经历。
　　“十年前。
我刚刚从佛罗里达州立大学毕业进入一家洗涤品公司销售部工作，当时公司新研制出了一种冰箱除味
剂，首先在几家超市做了试销，效果还不错，接着上司肖恩向我布置了新的销售任务——一星期内作
出一份销售除味剂的策划案。
当时我异常紧张：‘我只是个新手，为什么让我来做挑战性这么大、风险又这么高的策划案？
为什么肖恩不让已经在这里工作了两年的彼得去做？
’在这样的不安中我度过了前两天，我当时真实的感受是，当黎明到来的时候，我迅速起床赶到一个
个社区中给每个’家庭主妇分发除味剂。
然后就在现场统计关于价格啊、包装啊、气味啊等方面的调查结果。
到了晚上我面对摆在桌子上的一堆资料开始忧虑：‘这样能行吗？
别的同事是否会取笑甚至在会上反对这种销售方式？
成功的概率到底有多少？
’整个夜晚就在这样的质疑中迷迷糊糊度过。
到了第四天事情开始出现转机，一位退休在家的老教授找到我们公司，急切地问你们的除味剂怎么在
超市的货架上找不到。
这样简短的一个问题使我打消了忧虑，我自信地告诉肖恩我的策划案已经完成。
压力消失了，困扰也不在了，我们成功地推销了新除味剂。
”　　虽然事情时隔10年了。
玛丽依然很激动，“可能很多人生活中的忧虑和不快乐来自工作中的压力，其实更多的情况是，工作
的压力不是因为工作本身，而是我们自己给自己制造的压力。
”　　著名的心理学者哈里·赖文生博士。
谈到我们对自己将来的光明前景的期待的问题。
他说，我们总是尽力使每一件事尽善尽美，因为我们希望能活得更像心目中的自己。
但在实际状况与自我期望之间总是有一段距离，这距离就是引起压力的根源.也称为自我的压力。
因此理想中的我是导致潜在问题的原因。
　　前几年一个经常和我联系的商人谈到了他在这种压力中挣扎的经验。
他说：“许多年前我的上司曾经问过我，是否愿意考虑调职到日本。
那真是表现自我的好机会，但我知道，若我接受，很可能会造成家庭问题。
我已因职业的关系.而搬家至四个不同的城市，某一次搬家之后，当时我那15岁的大儿子，离家出走了
几天，以示抗议。
我知道我不应再考虑为事业而搬家，因我另外一个儿子，那时也已经15岁，正值青春期的危险年龄。
但我仍让上司将我列入考虑人选中达六周之久。
在这段时间里，我说：‘我不会自我推荐的，上帝啊，我会让别人来决定。
’我的太太琼说：‘我祷告，求神指示我们。
’而我知道。
这是她表示不愿意去的方式。
我那15岁的儿子则坦白地对我说：‘爸爸。
我不要再搬家。
’在六周后事情决定了，是由另一位同事去。
虽然我口里说‘那好啊’，但两天以后，我患了肠疾，而且并没有立刻就好，就在那个时候我才明白
我的挣扎有多严重。
病了四天后，半夜肚子不舒服使我醒来，我轻声地祷告：我现在才知道我一直在苦苦挣扎，请赦免我
只想到自己的需要。
请医治我与家人的关系⋯⋯并且也请医治我身体上的不舒服。
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’那夜我也不必再爬起来了，因为我的罪已得赦免，而我的难处也随着紧张一并消失。
结果我得到宝贵的教训。
当一个人不顾一切要得到一个工作上的地位。
而甘冒失去家庭和邻里的和谐关系这种风险时，就会丧失分辨是非黑白的能力。
”
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媒体关注与评论

　　简洁而全面地阐释了卡耐基做人处世，走上成功之路的方法。
带领普通人寻找生活的新途径，过更有活力、更令人满意、更丰富的一生。
　　除了自由女神，卡耐基就是美国的象征。
　　——美国《时代周刊》　　在世界出版史上，没有任何一本书能像卡耐基的著作那样持久深入人
心，也唯有卡耐基的书，才能在他辞世半个世纪以后，还能占据我们的排行榜。
　　——美国《纽约时报》　　卡耐基留给我们的不仅仅是几本书和一所学校，其真正的价值是：他
把个人的成功传授给了每一个想出人头地的年轻人。
　　——美国前总统肯尼迪
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编辑推荐

　　全球最畅销的励志经典，改变千万人人生的一本书，塑造积极的心态，开创完美的人生！
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