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内容概要

　　本教材面向高等院校本科经济管理类专业，可作为经济管理类各专业学生的教材，也可作为其他
非经济管理类专业学生的选修课程参考书，还可作为各类社会组织管理人员的参考用书。

在教材编写过程中，编者王健林参阅了国内外管理学方面的精华和最新研究成果，围绕管理的央策、
计划、组织、领导、控制和创新职能，系统地介绍了管理学的基本原理，在内容安排上力求做到理论
联系实际，并辅以大量的案例。
案例的选用以“本土化”的案例为主，让学生通过案例加深对管理学基本规律的理解，锻炼自己解决
实际管理问题的能力。
本书每一章的开头都有一个引导案例，中间结合章节内容穿插了一些案例和阅读资料，每章后面均附
有思考题和与本章内容相关的案例，希望能在方便教师组织教学的同时，使学生进一步巩固本章内容
，拓宽思路，提高学生的应用能力。
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章节摘录

　　【案例1.4】石匠的故事　　有个人经过一个建筑工地，问那里的石匠们在干什么？
三个石匠有三个不同的回答：　　第一个石匠回答：“我在做养家糊口的事，混口饭吃。
”　　第二个石匠回答：“我在做整个国家最出色的石匠工作。
”　　第三个石匠回答：“我正在建造二座大教堂。
”　　三个石匠的回答给出了三种不同的目标，第一个石匠说自己做石匠是为了养家糊口，这是短期
目标导向的人，只考虑自己的生理需求，没有大的抱负；第二个石匠说自己做石匠是为了成为全国最
出色的匠人，这是职能思维导向的人，做工作时只考虑本职工作，只考虑自己要成为什么样的人，很
少考虑组织的要求；而第三个石匠的回答说出了目标的真谛，这是经营思维导向的人，这些人思考目
标的时候会把自己的工作和组织的目标关联，从组织价值的角度看待自己的发展，这样的员工才会获
得更大的发展。
　　德鲁克说，第三个石匠才是一个管理者，因为他用自己的工作影响着组织的绩效，它在做石匠工
作的时候看到了自己的工作与建设大楼的关系，这种人的想法难能可贵！
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