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内容概要

　　本书针对目前高等院校教学多元化，以及理论性与应用性紧密结合的需求，综合《管理信息系统
》的教学实践和教学需要，在其第一版的基础之上进行了改版：不仅从时效性出发，对第一章至第八
章的内容做了修改，还增加了新的一章介绍UML建模语言的内容。

　　本书详尽讲述了管理信息系统的基本原理、开发方法与开发步骤，即解决管理信息系统“做什么
”和“怎么做”的问题，强调了信息系统的作用、信息系统与企业战略的关系、信息系统资源管理方
面的基础知识。
全书将理论与案例相结合，并配备电子教学课件和习题集。

　　通过对《管理信息系统(第2版)》的学习，可以培养学生的信息素养和信息能力，使之成为综合素
质较高的应用型经济管理人才。
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章节摘录

版权页：插图：二、性能评价性能评价着重评价系统的技术性能，包括系统的稳定性、可靠性、安全
性、响应时间、容错性、使用效率等。
评价指标包括：（1）系统平均无故障时间；（2）联机响应时间，吞吐量或处理速度；（3）控制点检
测的实用性和信息的安全性、保密性；（4）系统利用率（主机运行时间的有效部分的比例、数据传
输与处理速度的匹配、外存是否够用、各类外设的利用率）；（5）系统的可扩充性。
对系统目标功能和性能评价的目的，是为系统的进一步改进提供依据和方向。
系统投运行后，随着应用的不断深入、应用环境的变化、管理水平和信息技术水平的不断提高，有必
要不断对系统进行评价。
三、经济效果评价建立计算机管理信息系统的目的在于提供完整、准确的信息，提高管理工作效率和
经营决策水平，减少管理中的失误，使生产经营活动达到最佳经济效益。
评价其应用的经济效果，应从直接经济效果和间接经济效果两方面来分析。
直接经济效果是可计量的。
评价的经济指标主要有：（1）系统费用：指开发费用与运行费用的总和。
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编辑推荐

《管理信息系统(第2版)》是21世纪普通高等教育规划教材之一。
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