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前言

　　智能建筑在中国的建设和发展已经走过了近20个年头，从上世纪90年代初期的上海博物馆、中期
的上海金茂大厦，到本世纪初的广州汇景新城，直到目前的中央电视台新台址智能化系统工程，智能
化技术从控制技术、自动化技术发展到目前的信息网络技术、数字化技术；智能化系统集成从控制系
统集成、管理系统集成到目前基于网络化的信息集成。
智能化技术在我国的应用已经趋于成熟。
　　1991年我从新加坡到中国来推广建筑智能化的概念，应用自动化技术、系统集成技术、智能化技
术参与了国内外近几十个智能化系统工程项目的建设；从1997年以后我又先后担任了上海金茂大厦、
北京电视中心、中央电视台新台址、江苏广电中心等十多个智能化系统工程项目的首席咨询顾问。
从我所参与这些智能化系统工程实践的过程中，我思考一个问题：为什么有些系统产品和技术应用都
是成熟的，但是在不同的项目上所实现的效果有很大的不同，甚至千差万别；特别是通过一些我曾经
担任过智能化系统工程咨询顾问的项目，有机会更多地了解到在这些项目实施过程中所出现的设计反
复、设备变更、系统调整、功能重复、实施冲突、施工协调等问题，要比我参与国外项目所出现的类
似问题要多得多，复杂得多。
这是什么原因？
显然这些都和系统产品和技术扯不上关系。
总结我从事智能化系统工程顾问的经验，我认为这是一个智能化系统工程建设运作和工程管理的问题
。
我在新加坡科技电子公司工作时，我得到的一个重要的经验就是：“纸上还没有搞定的事，千万不要
动手去做。
”国外智能化系统工程成功率比较高的原因，我认为就是他们往往是“想好了再做”，而我们一些项
目的实施往往是“一边做一边想”，甚至是“做了以后再去想”。
　　要想将智能化系统工程项目建设好，最重要的是要掌握两个基本概念，这就是“系统工程”和“
智能化”的概念。
　　通过对“系统工程”概念的了解，掌握智能化系统工程建设的普遍规律，熟悉智能化系统工程运
作的程序、流程、阶段、环节、方法等内容和要求。
智能化“系统工程”的概念就是：将智能化系统工程实施过程中的规划设计、招投标、工程实施、运
营管理四个环节紧密地连接在一起，首尾相连、环环相扣，相辅相成、协调一致。
经验告诉我们前一环节的事情没有做好，将必然导致下一个环节的进展困难重重。
　　通过对“智能化”概念的了解，掌握智能化系统建设的技术复杂性和系统集成的必要性，熟悉智
能化系统采用多元信息传输、监控和管理、一体化系统集成等高新科技应用的特点，实现信息共享、
网络融合、功能协同的“智能化”设计目标。
这将更进一步充分认识到智能化系统工程实施的难点和风险。
　　《智能化系统工程顾问指南》一书，它不是一本有关智能建筑技术方面的书，而是一本介绍智能
化系统工程“要做什么”和“如何去做”的书。
我写这本书的目的，就是为了帮助智能化系统工程建设单位和房地产开发商了解，通过什么样的方式
和方法可以将智能化系统工程建设好。
实际上，《智能化系统工程顾问指南》是我的经验之谈，希望通过这本书，将我从事智能化系统工程
顾问的经验和得失提供给读者。
如果有所帮助，那就谢天谢地了。
在这里我要感谢广州睿慧新电子系统有限公司李威良总经理，对出版《智能化系统工程顾问指南》一
书的积极参与和大力支持。
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内容概要

本书通过对智能化系统工程建设中的四个重要环节，即智能化系统工程规划设计、智能化系统工程招
投标、智能化系统工程实施、智能化系统运营管理在实施过程中的运作程序、步骤与流程、实施内容
和要求、操作方法和措施进行了详细的描述，并通过具体案例进行说明。
该书对于智能建筑和数字社区建设单位和房地产开发商在确定智能化系统功能需求、系统产品选型、
工程招投标、系统工程施工、物业及设施运营管理等方面都会起到一定的帮助和指导作用。
    该书也是国内首部介绍智能化系统工程项目顾问的专著，该书阐述顾问工作在智能化系统工程项目
建设过程中的必要性和重要性，详细描述了智能化系统工程项目顾问在规划设计、招投标、工程实施
、运营管理四个环节中的工作内容、方式、评估、成果、责任等。
该书为我国在智能化系统工程建设领域采用咨询顾问工作的方式，将起到重要的推广作用。
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章节摘录

　　第2章　智能化系统工程设计顾问　　2.1　智能化系统工程设计阶段顾问工作方式及步骤　
　2.1.1　智能化系统工程总体规划与需求分析　　1）编制《智能化系统总体规划方案》　　本项目顾
问公司与业主共同讨论智能化系统总体规划，顾问公司提供可以借鉴的类似本项目建设总体规划的实
例，分析整个智能化系统工程建设在工程设计、承包商选择及设备选型、工程实施以及系统运行管理
四个阶段的重要工作节点和要点，提供在上述四个阶段具体实施的目标、程序、步骤、内容、方法、
措施等。
顾问公司根据本项目建筑使用功能的特点，充分听取业主、设计单位、土建施工单位以及相关部门和
单位（如物业和设施管理部门对于智能化系统总体实施的意见和建议，在此基础上顾问公司着手编制
《智能化系统总体规划方案》，并以召开“智能化系统总体规划方案说明会”的方式向业主讲解方案
并听取修改意见，同时通过书面的方式提供给规划设计单位、土建施工单位以及相关部门和单位，征
求意见，在此基础上最终形成“完成稿”提交给业主参考。
　　2）智能化系统需求分析　　本项目顾问公司根据《智能化系统总体规划方案》中确定的智能化
系统工程建设目标和实施内容，智能化系统技术应用和实现功能的基本要求、系统组成与系统集成基
本原则，结合本项目建筑用途和使用功能定位。
同时顾问公司在参考以往顾问的类似项目智能化系统需求的基础上，先提供一份本项目《智能化系统
需求建议书》。
在“建议书”中着重提出智能化系统的技术应用和实现功能，以及系统建成后的运营管理等需求内容
；提供智能化系统在系统组成、系统架构、信息与系统集成，以及在建筑节能和绿色环保方面可供参
考的建议。
顾问公司将通过“需求建议说明与分析会”的形式，向业主进行所提供的“需求建议书”的讲解和说
明，通过与以往典型工程项目在智能化系统需求方面的举例、列表、比较、分析，详细说明“建议书
”在智能化系统信息与系统集成、智能化系统应用技术和实现功能等方面的实用性、必要性、完整性
、可行性的内容，以及在建筑节能和绿色环保方面应具有的可实施性方面的内容。
通过“需求建议说明和分析会”进一步听取业主、各业务和行政管理部门的意见和建议，在“智能化
系统需求建议书”的基础上进行修改和完善，形成《智能化系统需求分析报告（征求意见稿）》。
　　⋯⋯
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编辑推荐

　　这不是一本有关智能建筑技术方面的书，而是一本介绍智能化系统工程“要做什么”和“如何去
做”的书。
编写本书的目的，是为了帮助智能化系统工程建设单位和房地产开发商了解，通过什么样的方式和方
法可以将智能化系统工程建设好。
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