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内容概要

刘建伟编著的《汽车销售实务》以汽车销售流程为框架，系统地讲解了客户开发、销售准备、客户接
待、需求分析、车辆介绍、报价成交、新车交付、客户跟踪八大流程及技巧。
在编写过程中结合高等教育的特点，注重理论与实际相结合，增加案例分析、课堂讨论等环节，实现
“教、学、练”一体化教学。

《汽车销售实务》可供高等院校汽车技术服务与营销专业教学使用，也可作为从事汽车营销工作的人
员培训或自学用书。
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编辑推荐

　　系统性强、定位明确。
丛书中备教材之间联系密切，符合各个学校的课程体系设置，为学生构建了完整、牢固的知识体系。
　　层次性强。
各教材的编写严格按照由浅及深、循序渐进的原则，采用以具体实操项目为单元的项目式编写方法，
重点、难点突出，以提高学生的学习效率。
　　先进性强。
本套教材吸收最新的研究成果和企业的实际案例，使学生对当前专业发展方向有明确的了解。
　　操作性强。
教材重点培养学生的实际操作能力，并最大限度地将理论运用于实践中。
本系列教材所选案例均贴合工作实际，以满足广大企业对汽车类专业应用型人才实际操作能力的需求
，增强学生在就业过程中的竞争力。
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