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前言

马云和唐骏都是大家耳熟能详的企业家，是新时代的商界精英，是创造财富的领军人物，是传奇故事
的缔造者⋯⋯站在时代的风口浪尖之上，他们一方面不断创新、开拓进取，承担着带领企业发展壮大
的使命，另一方面，他们还扮演着榜样的角色，给所有崇拜者带来披荆斩棘、勇往直前的力量，并不
断用自己成功的经验、失败的教训警醒后来者。
那些正在路上的创业者，或者已经小有成就的“总裁”、“经理”们，不妨在百忙之中停下脚步，听
听他们的声音、学学他们的经验，让他们独到的创业感悟和科学的管理经验，帮助自己在商业领域取
得更耀眼的成绩。
相同的成功经历让马云与唐骏成为当今商海中两颗最耀眼的明星。
他们作为时代的弄潮儿，不仅累积财富的过程让人惊叹，其特立独行的人格魅力更是征服了无数崇拜
者的心。
但马云毕竟不是唐骏，唐骏也成为不了马云，差异为二人带来了完全不同的人生轨迹。
具体说来，马云和唐骏在经营理念、内部管理、竞争谋略、营销手段、融资手段等多个层面都可以说
是“各成一派”。
比如，在经营风格上，马云专注于电子商务，并将此作为自己不变的梦想，在商业征程中坚持不懈地
努力着；而唐骏则是坚定不移地走着职业经理人的道路，并把中西方的管理风格融会贯通，形成了自
己独特的简约之风。
再比如在为人处世上，马云跟谁都好像老朋友一样，诚恳、亲切、随和，没有一点架子。
中央电视台《赢在中国》节目总制片人王利芬女士曾经感慨地说：“在马云身上，有一点是一般人做
不到的，那就是他没有一点虚荣心，他不怕没面子，能十分坦然地面对自己不太成功的过去，连自己
的长相也在他自嘲之列。
”而唐骏则是一个始终强调“先做人再做事”的核心价值观的管理者，他在工作中富于激情，在生活
中正直、坦荡，唐骏总是说：“我对待事务、对待人都是从正面的角度去看待，首先这会使你生活得
快乐，更重要的是你可以省去很多琢磨别人、提防别人的时间，其实这也是一种生活态度，想象明天
会更好。
”虽然马云和唐骏这两个杰出商业时代先锋，在创造财富的道路上选择了不同的方向，但他们都同样
获得了常人难以企及的成功，都将在中国的商业史上留下浓重的一笔。
鉴于此，本书通过对马云和唐骏进行对比分析，揭示二人创业、管理的秘诀，希望能对那些依然在商
海之中摸爬滚打的朋友们带来一些启迪与帮助。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<左手马云右手唐骏>>

内容概要

　　马云和唐骏都是大家耳熟能详的企业家，是新时代的商界精英，是创造财富的领军人物，是传奇
故事的缔造者⋯⋯站在时代的风口浪尖之上，他们一方面不断创新、开拓进取，承担着带领企业发展
壮大的使命，另一方面，他们还扮演着榜样的角色，给所有崇拜者带来披荆斩棘、勇往直前的力量，
并不断用自己成功的经验、失败的教训警醒后来者。
那些正在路上的创业者，或者已经小有成就的“总裁”、“经理”们，不妨在百忙之中停下脚步，听
听他们的声音、学学他们的经验，让他们独到的创业感悟和科学的管理经验，帮助自己在商业领域取
得更耀眼的成绩。
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书籍目录

第一章  从零到亿万富翁的秘密马云向左辞职下海，马云第一次“触网”／2“中国互联网之父”，马
云的残酷创业史／550万起家，马云开创阿里巴巴时代／8淘宝网：决胜国内最大网购中心／10支付宝
：电子商务发展的一个里程碑／13“雅巴联姻”：打造阿里网络帝国／15唐骏向右名古屋到西雅图的
创业之路／18宁舍鸡头选凤尾，进入微软／22小程序员从天才堆中脱颖而出／24出任微软(中国)有限
公司总裁／26以终身“荣誉总裁”的身份从微软“退休”／29华丽转身，人主盛大／3110亿身价加盟
新华都／33一路走来的打工“皇帝”／35第二章  得人才者得天下马云向左创业要找最合适的人／40用
人格魅力吸引人才／44我们需要的是猎犬／47不挖人也不留人／49给应届毕业生一个机会／52不能让
雷锋穿补丁衣服上街／54成为“笑脸”公司／56最完美的团队是《西游记》中的唐僧团队／58唐骏向
右亲自面试每一名员工：唐骏式面试文化／51用人，而不是仅仅用才／65人情化管理，把微软变成一
个家／68我只专心做了一件事，就是让我的员工感动／71圆心理论：职场人际关系的法则／74让他人
变得伟大／77第三章  做一个睿智的舵手我叫自己“首席教育官”／82真正的领导是通过别人拿成果，
而不是自己冲在最前面／85CE0就是守门员／87外行是可以领导内行的／89制定目标是领导的一门艺
术／91胸怀要像大海一样大／94不靠控股来管理／97不抓鲸鱼只抓虾米／99唐骏向右明确自己是来打
工的／102激情燃烧执行力／104向“教练”鲍尔默学管理／108不争论：和陈天桥相处的秘诀／110施
行以人为本的人性化管理／113打造“简单+勤奋”的执行力理念／115第四章  怎样走活一盘棋马云向
左免费的目的是培养客户／118舍得放弃小“金子”／120不贪心，只做信息流／123信誉决定你的机遇
／125金庸是块好招牌／127商场需要游击战／12960％的客户都是为竞争对手准备的／131比起赚钱，
更看重的是客户的品牌力／132阿里巴巴走的是“国外包围国内”的路线／135唐骏向右金牌营销，与
合作伙伴双赢／137微软：唐骏PK盗版／140职业经理人都是用业绩说话的／144经营一家干净的企业
，146经营盛大：“NO.2”之道／148第五章  人总是要有点精神的马云向左客户大多是“懒人”／152
永不放弃／156专心做好一件事／158短暂的激情是不值钱的／161坚信自己是对的／162最大的财富是
经历过许多失败／166比兔子跑得快，但又要比乌龟更有耐心／168目标是全世界／170唐骏向右我敢说
，在微软里没有比我更勤奋的员工／173任何时候都不怕从头再来／175把工作当成生活的乐趣／177薪
水不是工作的动力／180忠诚是正确的工作态度／183“千万别说我唐骏太伟大，这样太不低调了”
／186第六章  心有多大舞台就有多大马云向左阿里巴巴是独一无二的／190想成功，必须疯狂一点
／192敢做梦的人才能成功／196价值观是阿里巴巴最值钱的东西／198花投资人的钱要特别小心／200
企业家要有使命感／202阿里巴巴和员工一起成长／205唐骏向左唐骏的成功经验可以借鉴／208从底层
做起，但不甘于平庸／210成功的“4+1”法则／213简单是最重要的成功经验之一／217第七章  他们的
成功可以复制很多人失败的原因不是钱太少，而是钱太多／222赚钱模式越多越说明你没有模式／225
三流的点子加一流的执行水平／227这个世界不是因为你能做什么，而是你该做什么／229千万别把灾
难当公关／232碰到一个强大的对手时，你该做的不是挑战而是弥补／235每天要面对的是困难和失败
，而不是成功／237不做没有把握的事／239唐骏向左很多人之所以能成功，不过是他们比别人多做了
一些／242上天给你的每个困境都有其存在的正面价值／244想成功，先从细节做起／247做别人不愿去
做的事／251打造职场品牌才能成为“打工皇帝”／253你的工作要和老板的期望达成一致／256
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章节摘录

辞职下海，马云第一次“触网”在中国，阿里巴巴集团的主要创办人、阿里巴巴集团主席兼首席执行
官马云，可谓是无人不知无人不晓，他从一个“铁嘴”的大学老师变身成为一个打造了互联网王国的
国王。
马云，正在用他的睿智与汗水，演绎着一段绚丽夺目的创业人生。
1988年6月，马云毕业于杭州师范学院外语系，之后被分到杭州电子工业学院当英语老师，同时兼任学
院外办主任。
就这样，马云在这座校园里待了6年多。
刚开始做老师的时候，马云每月工资只有89元。
为了增加收入，马云开始做起了翻译，并且很快在杭州翻译界崭露头角。
于是马云租房子成立了海博翻译社，但是一个月下来翻译收入只有700元，房租却花掉了2400元。
无奈之下，马云又开始在海博翻译社卖鲜花、卖礼品。
这之后马云还销售过一年的医药产品，在这个过程中，虽然并没赚到多少钱，但马云却从中感受到了
商海的滋味，于是开始在下海的边缘徘徊着。
从这以后，马云就一直生活在心神不安中，一天到晚都在想如何离开学校。
因为他觉得自己马上就到30岁了，再不干点什么的话一辈子就只能这么平淡地过去了。
正在这个时候，工业学院来了一个叫比尔的外教，他是美国西雅图人。
相识后，比尔和马云大谈互联网，马云听得热血沸腾，甚至比说者比尔还激动。
因为这是马云第一次听说互联网，他此前还没有接触过互联网，甚至从未碰过电脑。
在马云的印象里，电脑在中国可是个贵重物品，只有有钱的公司里才有；放在有空调的房子里，由最
漂亮的小姐看管着，很高深。
从此，马云就在心里种下了“网”的种子，但是一直没有促使其开花、结果的机会。
直到1995年，马云创立的海博翻译社开始赚钱，也是在这一年，马云接到了一个涉外纠纷的案子：一
个叫菲力普·卡文纳的美国商人签约投资浙江一段高速公路，合同到期，美国商人拒付合同金。
于是“杭州英语第一人”的马云被中方聘请为翻译兼顾问，到美国去参加美方召开的董事会并调解纠
纷。
在此之前曾经去过一趟澳大利亚的马云这一次也欣然接受了。
4月，马云带着浙江省交通厅的重托，和数百万民工的殷切盼望只身飞往美国。
很快，马云就在美国见到了菲力普·卡文纳，但对方并没有解决问题的意思，而是让一个大块头的加
州人带着马云游山玩水，并试图劝说马云加入一家并不存在的美国公司，还故意亮了一下腰上挂着的
手枪。
他们还把马云带到了拉斯韦加斯赌场，幸运的是，在拉斯韦加斯赌场马云用25美分在老虎机上赢了600
美元。
但是，当马云拒绝了对方十分明显的贿赂后，恼羞成怒的菲力普·卡文纳把马云锁在了一幢海滨别墅
二楼的一个房间里。
到这时马云已经明白他所调查的这家美国公司肯定有问题，也明白了自己已经处于危险之中。
事实上，这个美国商人就是骗子。
接下来就是一场调查与反调查、斗智与斗勇的战争。
马云假装妥协，并凭着天生的伶牙俐齿，终于让菲力普·卡文纳相信他是有诚意与其合作的。
当对方放松警惕之后，马云只身逃到西雅图去找到了比尔介绍的朋友。
在比尔朋友的带领下，马云参观了一家网络公司。
当时的美国互联网方兴未艾，所以，当美国朋友见到马云对互联网这么感兴趣时，表现得很亲热。
这家公司的两间小屋里坐着5个面对电脑屏幕不停敲击键盘的年轻人，美国朋友把马云带到计算机旁
说：“这就是Internet，你可以在上面搜索任何东西。
”听对方这么说，马云于是坐在电脑前在雅虎搜索栏里敲了一个词“Beer”(啤酒)，很快屏幕上就蹦
出了一大堆：美国啤酒、日本啤酒、德国啤酒⋯⋯就是没有中国啤酒。
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马云感到非常好奇，又在键盘上敲了一个“China”，搜索的结果是“No Data”(没有数据)。
如此神奇的互联网却搜不到“中国”，这让马云既惊奇又沮丧。
于是，马云要求美国朋友把他在杭州的海博翻译社放在网上，想试一试反应如何。
热情的美国朋友帮助马云做了一个海博翻译社的网页，并于当天上午挂在了网上。
虽然网页做得很简单，只有文字说明而没有图片，文字部分也只有海博翻译社的翻译人数和价格，但
仅仅3个小时之后，美国朋友就打电话给正在逛街的马云说收到5封给他的E-mail，分别来自美国、欧
洲、日本，其中有来自机构的、公司的，还有来自当地留学生的。
大家在邮件中说，这是他们发现的第一家中国公司的网站，并询问具体地址表示想与海博翻译社谈生
意。
马云看了邮件后兴奋不已，并坚定了要做中国互联网的决心。
于是，马云买了一台386笔记本电脑。
在以后的几年里，马云就是用这台笔记本打江山的。
在美国，马云第一次触网的“历险记”，有点像阿里巴巴遭遇四十大盗。
美国骗子商人没能要了他的命，却让他无意中发现了藏宝的山洞。
于是一个新版的阿里巴巴的故事，从此就在中国的互联网领域上演了。
1995年5月9日，马云的中国黄页第一次上线，因为当时互联网上的中国网站太少，所以中国黄页“上
网”后的效果很好，就这样，马云打响了创业的第一炮。
这和再后来的阿里巴巴、B2B的电子商务、C2C的淘宝网一起改变了马云的一生。
人们都说，机会属于有准备的人。
其实，机会还属于有智慧、有胆魄、有梦想、有决断的人，属于敢于孤注一掷、敢于破釜沉舟、敢于
赌、敢于拼的人，而马云正是这样的人！
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编辑推荐

《左手马云 右手唐骏》编辑推荐：一个是激励中国人勇于创业的传奇人物，一个是从零起步的打工皇
帝！
 他们的成就或许是我们难以复制的。
但他们成功的方法却可以复制！
〈br〉马云创业语录：〈br〉这世界上没有优秀的理念，只有脚踏实地的结果。
〈br〉从创业的第一天起，你每天要面对的是困难和失败，而不是成功。
〈br〉别人可以拷贝我的模式，不能拷贝我的苦难，不能拷贝我不断往前的激情。
〈br〉做小了，一定要做到独特。
〈br〉小公司的战略就是两个词：活下来，挣钱。
〈br〉永远记住每次成功都可能导致你的失败，每次失败好好接受教训，也许就会走向成功。
〈br〉唐骏职场语录：〈br〉会做人、会做事、会作秀是升迁捷径。
〈br〉在做工作的时候，勤奋永远是一个制胜的法宝。
〈br〉只要你做，你相信一点。
总是有人会发现你的。
〈br〉职业经理人的生存，应该具备三个方面的东西：一个叫做素质，一个叫做能力，一个叫做技巧
。
〈br〉在你服务于一问公司的时候，你得全身心地投入。
〈br〉识大局、做小事。
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