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内容概要

本书是为大学经济管理专业而编写的基础教材，它从经济管理专业学生的知识结构和专业需求出发，
既介绍了电子商务的基本概念、业务流程、系统结构、技术支撑等，又从管理的角度出发阐述了电子
商务给管理带来的巨大革命，并结合具体案例深入浅出地阐述了电子商务给经济领域所带来的新的管
理模式及其具体运用。
具有强一体化，强调学科交叉性，强调层次性、先进性，体系完整，深浅适宜的特点。
本书可作为高等院校电子商务、经济、管理、信息及其他专业本科生教材，也可作为培训教材使用。
     本书共12章，系统全面地介绍了电子商务的整体框架及主要内容，使读者在阅读此书后能够对电子
商务理论、技术与应用有一个清晰完整的了解。
本书深入探讨了电子商务的定义，分析了电子商务对人类的思维方式、经济活动和工作及生活方式等
的影响，展望了电子商务的发展前景；对和电子商务相关的核心技术，如计算机网络与通信技术、电
子商务安全技术、金融电子化技术、如计算机网络与通信技术、电子商务安全技术、金融电子化技术
、物流技术等，进行了系统全面的介绍；着重研究了电子商务在金融、法律、政府、商业模式和企业
管理方面的理论与实践问题；主要解决了电子商务的实践和应用问题，包括电子商务的环境支持，电
子商务的典型应用与解决方案等。
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书籍目录
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务的分类　第四节 电子商务运作模型与交易成本　第五节 电子商务系统的基本结构与组成　第六节 
电子商务系统网络结构与业务环境第二章 电子商务的现状与发展　第一节 电子商务的产生和发展　
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务与消费者权益保护　第五节 电子商务安全的法律保障　第六节 电子商务税收　第七节 各国电子商
务法律建设　案例：金智塔公司与美国在线争夺域名　复习思考题第四章 电子商务环境下的物流与供
应链管理　第一节 传统商务运作方式与电子商务的运行模式　第二节 传统商务的流程与电子商务流
程　第三节 电子商务环境下的物流配送物流管理　第四节 物流标识技术　第五节 电子商务环境下的
供应链管理　第六节 电子商务的物流再造　第七节 电子商务市场和业务环境模式　案例：上海贝尔
的电子商务供应链管理战略　复习思考题第五章 计算机网络、通讯及相关技术　第一节 计算机网络
基础　第二节 网络体系结构与通讯协议　第三节 Internet概述　第四节 移动互联网技术　第五节EDI增
值网络技术　第六节 网站建设技术　第七节 电子商务Web技术及其它技术　案例：国际有色电子商务
网　复习思考题第六章 金融电子化与电子定货系统　⋯⋯第七章 电子商务安全第八章 电子商务标准
化第九章 移动电子商务及应用第十章 企业电子商务的创建与管理第十一章 电子商务发展策略与现代
企业管理第十二章 电子商务是历史发展的必然参考文献
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编辑推荐

《电子商务基础教程(修订第2版)》(作者张润彤等)继续保留本书第一版的组织体例和延续原有教材的
定位，使本书适合高等院校经济贸易、工商管理、电子商务和信息管理等专业研究生和高年级本科生
使用，也可作为相关领域高级管理人员的参考用书及培训教材使用。
    针对电子商务理论和实践都发展较快这一特点，修订第二版中更新了大量的数据，并增加了最新的
电子商务理论和实践的研究成果，因此更具有时效性和准确性。
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