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章节摘录

版权页：   插图：    二、所需谈判资料的内容 谈判方需要的谈判资料可以分为背景资料、己方资料和
对方资料三类。
 （一）背景资料 谈判背景环境对谈判的顺利进行有很大的影响。
这些环境主要包括政治法律环境、市场环境、财政金融环境、宗教信仰和社会习俗环境、自然环境等
。
 1.政治法律环境 任何国家的经济活动都离不开政府的调节控制，社会经济活动都是在国家的宏观计划
调节下进行的，政府的各项方针、政策为经济发展指明了方向，企业的经营也要遵循各项方针政策。
这就要求谈判人员必须了解政府的有关方针、政策，以及与此相适应的各种措施、规定和法律条文，
以保证谈判的有效性和贸易的合法性。
 2.市场环境 市场环境主要是指谈判双方及其谈判标的所属市场的总体环境。
谈判人员需要了解的市场环境主要有：市场分布情况，包括有关商品的市场分布、地理位置、运输条
件、市场配套设施等；产品销售情况，包括同类产品在满足市场需求方面的程度，替代品的影响情况
；市场竞争情况，包括竞争对手的规模、竞争产品的质量和成本、竞争对手的市场占有率和营销策略
、销售渠道和采购途径等；市场供求情况，包括商品的生产状况，可供市场销售的商品量、商品的库
存情况，运输能力及其变化，商品的进出口情况，替代产品的情况等；价格信息，即市场上各类商品
的基本价格，价格可能的变动趋势等。
 另外，谈判人员还应了解商品的科技技术发展情况，如新技术、新产品、新工艺、新包装、商标等情
况；企业产品与其他产品相比在性能、质地、标准、规格等方面的优缺点以及该产品的生命周期的竞
争力等方面的资料；同类产品在专利转让或应用方面的资料；产品生产单位的技术力量和设备状态等
方面的资料；有关对产品的品质或性能进行鉴定的重要数据或指标、各种鉴定机构以及可能会导致该
产品发生技术问题的各种潜在因素等方面的资料。
 3.财政金融环境 财政金融环境是指一个国家在一定的财政体制、金融体制和制度下，影响经济主体活
动的各种要素的集合。
所需的金融信息主要包括：各种主要货币的汇率及其波动情况，进出口地主要银行的经营情况，主要
银行的收费情况以及对方国家的进出口外汇管制措施。
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