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前言

撰写本书译序的过程中，正经历四川汶川大地震全国哀悼日，心情十分沉重。
这次地震死难者中，绝大部分是中小学生，受到心灵磨难最为沉重的也是中小学生。
当他们从废墟中爬出来，面对山崩地裂造成的恐惧，面对无数同学亲人血肉模糊的遗体，面对养育自
己的父母和朝夕相处的老师的离去，他们幼小的心灵承载着多少悲哀、痛楚、绝望与抑郁，天真烂漫
的童年一下子布满了阴霾。
这种伴随着成长过程的心灵创伤，可能会影响他们的成长与成熟，在很长的一段时间内，恶梦会随时
袭来，痛苦的回忆会随时出现。
他们最需要的是心理援助，而首当其冲要为他们提供服务的就是学校心理咨询员。
此时，无数心理咨询员正奔赴灾区，展开心理援助，其中对中小学生的心理咨询服务是重中之重。
学校心理咨询制度在发达国家已经走过了近一个世纪的历程，在我国才刚刚起步。
回顾我国的学校心理咨询服务，可以概括为四个阶段。
第一个阶段是萌芽阶段。
我国20世纪90年代初，个别中小学中开始有教师和校医尝试从事心理咨询服务，但无论是范围还是质
量都远远不够，服务的模式主要遵循医学治疗模式，关注的对象主要是具有心理疾病的少数人。
无论是咨询员还是服务对象都是极少数。
第二个阶段是兴起阶段。
到了1997年，社会的经济改革取得了很大的发展，一方面开始富裕的国家解决了基本的温饱问题，有
精力关注心理健康问题，另一方面，社会的变革与社会阶层差距和价值观的变化，导致了心理疾病和
心理问题的日益突出，学校中出现自杀、暴力、网络成瘾等现象。
大约在1997年，我国掀起了第一轮学校心理咨询热，当时在我国，一般不叫学校心理咨询，而是叫做
心理健康教育。
此轮心理健康教育热由各地早期在学校从事心理咨询服务的教师发起，媒体也开始报导心理健康教育
问题。
也就是在这个时期，国家教育部颁发了第一份国家正式文件《中小学生心理健康教育指导纲要》，明
确了心理健康教育的重要意义、目标、开展途径，并号召各地教育部门认真贯彻纲要精神，抓紧落实
。
在各种力量的综合作用下，1997一-2002年期间学校心理教育运动如火如荼地开展起来，大中小学的心
理健康教育培训遍地开花。
教师和家长都相信。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<学校中的心理咨询>>

内容概要

学校心理咨询指的是一系列服务，包括在小学、初中、高中满足学生、家长和教师的需求。
本书共十三章，介绍了学校心理咨询在三个不同的教育层次应该起到的作用，以及学校心理咨询员应
该塑造的角色。
本书可分为三个部分。
    第一部分，包括最初四章，介绍了学校心理咨询的历史发展；介绍了学校心理咨询员需要面对的多
样化的学生、社区和学校；总结了学校心理咨询员在小学、初中、高中承担的不同任务；对学校心理
咨询应该包括的基本任务作了介绍。
    第二部分，从第5章到第10章，关注学校心理咨询员在学校提供的主要服务，对他们的实践提供了一
些可操作的方法。
学校心理咨询员一个重要的责任在于帮助学生进行教育和职业选择，这个过程从小学开始奠基，持续
到学生发展的成人阶段，这个过程同时需要父母、教师的紧密配合。
第10章还列举了三个个案，以此说明如何对所有学生提供多方面的帮助。
    最后一部分，包括第11章、第12章和第13章，介绍了在学校心理咨询实践中发生的专业大事。
    此书既适合准备在学校心理咨询方向从业的学生阅读，也适合想对此领域有所了解的读者。
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作者简介

J·J·施密特博士特殊教育国际联合会的执行董事，东卡罗莱纳州立大学教育咨询专业荣誉教授和教
育咨询顾问。
现任美国专业心理咨询员资格认证委员会主席。

    施密特博士还曾任北卡罗莱纳州心理咨询协会和北卡罗莱纳州心理咨询员监管和教育协会的主席。
同时，他还兼任多
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章节摘录

第1章 学校心理咨询职业一百多年前，一个新兴的职业在美国教育界兴起。
在它的前半段历史中，它被看作是指导性的职业，目前这一相对新兴的领域已经发展成心理咨询职业
，有大量的人员工作在教育和临床各个领域。
在美国的医院、精神康复中心、工厂、家庭中心、学校等机构都有职业的心理咨询员。
尽管他们所处的环境迥异，各自的使命也不尽相同，但是他们都有着沟通与助人的基本技能；都对心
理学、社会学，以及人类发展的诸多理论有所了解；都有着相似的目标。
这些把分散在不同行业的心理咨询员们联系在了一起。
他们的工作环境可能不同，但是他们的工作却都是基于心理咨询与人类发展的理论，都是对人类精神
力量的评价，都致力于改变人与环境适应的体系和关系，使得与此相关的各个方面得到改善。
心理咨询业是一种无止境的助人职业，而学校心理咨询正作为其中的一个分支，服务于特定的领域—
—学校。
新学年伊始，全国各地的儿童和青少年都要返回学校，学习知识，掌握各项新技能来促进自我发展、
社会发展和职业发展。
从小学到大学，所有的学生都如此，无一例外。
而且，无论是中小学还是大学，都会有各种专业人士辅助学生追随并实现其学习目标。
在小学、初中和高中的学校心理咨询员，就是帮助学生实现发展目标的专业人士之一。
学校心理咨询员还帮助家长和教师来应对当今儿童与青少年成长过程中面临的数不尽的问题。
学校心理咨询员通过向学生、家长以及教师提供服务，使得学生拥有达成教育目标的平等机会，选择
恰当的职业发展方向，逐渐成为拥有完整心智技能的社会成员。
在本书中，您将会了解专业心理咨询在学校中的具体应用。
同其他一些具有较高社会声誉的职业相比，如医务工作、法律工作、教育工作等，学校心理咨询业相
对比较年轻，但在20世纪其发展之迅捷是有目共睹的，在美国更是如此。
在21世纪，这种发展仍然持续着，而且学校心理咨询职业在世界各国都逐渐兴起。
为了全面地了解心理咨询员在当今美国教育中扮演的角色，以及他们在21世纪所担负的使命，我们应
该首先来了解一下心理咨询职业。
什么是心理咨询职业？
什么样的人才被称为心理咨询员呢？
咨询职业纵观历史，有许多人包括专业人员都扮演着贴心知己或者助人者的角色，他们主要的服务对
象是：寻求帮助的人、陷入不幸的人以及需要友情安慰的人。
文学和历史书籍中有不少关于这些助人者的记载，主要涉及哲学家、巫师、算命先生、巫医以及其他
一些拥有独特神秘方法的人。
职业咨询员的祖先似乎可以追溯至远古时代各部族的长者，这些长者向部族的青年一代提出忠告，引
导他们作出负责任的选择与行为。
在古代，部族成员之间的助人关系主要是传授基本的生存技能。
随着人类文明的发展，助人关系逐渐发展为鼓励青年在人格、社会化以及生存技能上得到充足发展。
历史表明，各种助人关系的形成都与特定的文化与人群息息相关。
在人际交往过程中，人们寻求其他人的建议和忠告，这些人可能是朋友，也可能是他们尊敬的某些专
业人士。
寻求帮助和帮助他人都是人类的天性。
在多数情况下，寻求帮助的人所需要解决的主要是人际困惑，即与自己的关系或者自己与他人的关系
。
通常这些关系涉及的问题主要是自我接纳、社会归属以及未来的目标。
他们会发出这样的疑问：“我是谁？
”“我属于哪里？
”“我生活的意义是什么？
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”助人者在帮助解答这些问题时，需要创建一种关注的氛围，以便探索目标以及形成达到目标的计划
。
一言以蔽之，专业的心理咨询就是这种收集信息、使来访者逐渐了解自己、选择方向和确定目标的助
人过程。
所谓专业的心理咨询，是指建立一种关系以确定个体的需求，并提供对策或服务来满足这些需求，以
及切实帮助当事人落实计划以帮助他们作出抉择、解决问题、发展自我意识、引导他们健康生活的过
程。
有时候，咨询关系有助于人们避免消极事件，免受不良环境影响，避免阻碍其成长与发展；有时候，
咨询关系有助于人们评价生活中的进步，以及制订计划以确保可持续发展；第三种咨询关系是，当人
们遇到困难时给予理解，并提供支持和干预。
简而言之，咨询者可以建立各种不同类型的咨询关系，来预防问题、发展个体的潜能以及应对困难情
境。
第一种助人关系类型是预防，我们可以从历史角度来理解它。
早期的人类致力于使自己的营地和村庄免受自然灾害，避免受他人或动物的侵犯。
部落的生存与扩张取决于适当的安全措施。
同样，人类的生存和发展也与预防有关，这是个体或群体为了自身安全而制定和实施的。
在学校或其他地方，专业的心理咨询员帮助人们或组织避免损失、危机以及其他阻碍人们发展的灾难
。
充足的预防有助于最佳的发展。
学校和其他机构的心理咨询员鼓励人们充分发挥自己的潜能。
在学校里，心理咨询员提供的服务正如本书中讲的那样，具体包括：提供各种干预、指导以及信息方
面的服务。
当把这些服务综合起来考虑，制订计划来满足所有学生的需求时，就形成了综合的学校心理咨询项目
。
一个综合的项目使学生得以亲身经历许多发展性活动，这些活动是作为诸多课程的一部分开展的。
同时它也把学生和其学校的心理咨询员联系起来，来满足广大学生的需求。
预防性和发展性的服务可以提升大多数人的生活质量，自然也包括学生，但有时儿童、青少年和成年
人难以得到直接的心理咨询。
比如，当今的学生面临一系列影响他们教育发展的问题，如虐待儿童、家庭破裂、成瘾行为、社会暴
力、先进科技的影响以及其他影响儿童日常生活的因素。
在学校或者其他机构，专业的心理咨询员通过个体咨询，团体咨询，与父母和老师，以及其他相关社
会团体或个人商讨，来帮助学生面对和解决这些挑战，这也是学校综合心理咨询规划的一部分。
总之，心理咨询员的服务宗旨是：预防问题的发生，关注发展性问题，以及那些会给人们的情绪、社
交和心理健康造成突然打击的事件。
历史背景人们一致公认古希腊人创立了生命哲学，该哲学关注人类的发展天性。
特别是Plato和Aristotle的著作，为当今的教育、心理和人类发展领域提供了三大基础。
Plato关于人类天性的构想开创了对个体发展，以及人类行为的科学探索。
在他之后，Aristotle进一步发展其思想，引入了环境的影响，并揭示了自我知觉的重要性。
继古希腊文明之后，希伯来人和后罗马时期的基督徒又提出了关于自由意识、自我决定以及人类价值
等概念，这些为当今大多数社会所秉持的民主思想的发展作出了贡献。
这些民主原则在许多方面都与有效的咨询关系的核心理念不谋而合。
此类信条的前提假设是：人人拥有自由权，能够作出有利于自身发展的选择，希望被群体公平接纳，
可以学会成为对社会负责的公民。
随着西方文明进入中世纪，基督教迅速传播，牧师、僧侣以及其他神职人员的工作使教育机会以及助
人关系也推广开来。
比如，在天主教的教堂里，过去教徒的苦修通常被称为“忏悔”，这就创造了一种助人关系。
虽然人们在苦修中与上帝形成的是一种屈从关系，但是这种关系也促使他们供认罪行以获得赦免，对
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罪行达成谅解，以及对过失承担责任。
牧师扮演了上帝代理人的角色，帮助人们进行忏悔以恢复其信仰。
有趣的是，牧师发誓要保持沉默的原则与当今咨询员引以为荣的与来访者之间的保密关系在许多方面
完全相同。
 在中世纪，牧师和其他神职人员是能够阅读并向普通大众解释学院著作的少数人之一。
因此，他们不仅向公众传达教堂的教义，还为人们解决有关人生发展的事宜，比如职业选择。
对早年有关职业的文学著作进行历史回顾，Zytowski（1972）指出：当时的许多作品都把牧师放在咨
询员的位置上，因为他们所写的内容都是以非学术用途的实际应用为目的的。
有趣的是，当今的许多人与拉比（犹太教牧师）、教长、牧师以及其他神职人员之间的精神交往通常
都包含咨询的成分。
在美国兴起的牧师咨询就是这方面的一个证明。
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