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前言

　　现代企业存在的第一要务是最大限度地谋取企业的利润最大化。
决定一个企业是否盈利的外部和内部因素很多，如投资环境、市场风险等诸多外部制约因素在很大程
度上是企业本身难以驾驭和掌控的，因为外部因素无关乎企业的大小强弱，只不过是大企业抵御市场
等外部风险的能力比较强罢了。
企业自身唯一能在发展过程中真正自主和掌控的环节就是企业的自我管理了，从这个意义上说，企业
管理是影响和制约企业发展壮大的最为核心的内部因素。
那么，什么是管理？
如何才能对企业进行行之有效的管理呢？
　　从字面上理解，“管”是控制，是行为的规范；而“理”是“自然之律”、长期以来，许多中外
学者从不同的研究角度出发，对管理作出了不同的解释。
特别是20世纪以来，由于理论观点的不同，各个管理学派对管理概念的解释更是众说纷纭。
泰勒说，管理就是确切地知道要别人去做什么，并使他用最好的方法去做：经济组织决策管理大师西
蒙说，管理就是决策：孔茨说，管理就是设计和保持一种良好环境，使人在群体里高效率地完盛既定
目标；法约尔说，管理是由计划、组织、指挥协调及控制等职能为要素组成的活动过程；德鲁克说，
管理是一种以绩效责任为基础的专业职能⋯⋯
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内容概要

从某种意义上可以说，企业管理只有成功管理和失败管理之分，从来就没有“好的管理”和“坏的管
理”之分，也不存在横亘在所谓“先进的管理”和“落后的管理”之间的高下之别，理智的、中规中
矩的企业管理不一定能为企业带来成功和传奇，而看似疯狂的甚至荒诞不经的管理不一定就是标新立
异的花拳绣腿。
对于企业而言，判定一个管理是否优秀的唯一标准就是企业发展成功与否。
商场如战场，抛开企业伦理因素，在商场上厮杀鏖战的企业竞争的最终形态就是“以成败论英雄”。
因此，从这个意义上说，“成王败寇”无疑是评判企业管理的铁律。
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张小强，男，中国经济管理大学工商管理硕士；全国高科技企发委人才管理专业委员会特聘专家；国
资委特聘生产管理培训师；北大继续教育学院ＭＢＡ合作讲师；清华继续教育学院经理人研修班特聘
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出版作品有《在绝望中寻找希望》《今天你创业了吗》等。
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书籍目录

一、“肉麻式”管理二、微软式管理三、“瞪羚式”管理四、“激励式”管理五、“变形虫式”管理
六、“一日厂长”式管理七、“员工参与式”管理八、“0EC式”管理九、“西点式”管理十、阿里
巴巴式管理十一、“TPS式”管理十二、“海豚式”管理十三、“蚂蚁式”管理十四、“抽屉式”管
理十五、“走动式”管理十六、“危机式”管理十七、一分钟管理十八、末日管理十九、T型管理二
十、宽容型管理二十一、倒金字塔管理二十二、软管理二十三、蘑菇管理二十四、“人本式”管理二
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章节摘录

　　现代企业存在的第一要务是最大限度地谋取企业的利润最大化。
决定一个企业是否盈利的外部和内部因素很多，如投资环境、市场风险等诸多外部制约因素在很大程
度上是企业本身难以驾驭和掌控的，因为外部因素无关乎企业的大小强弱，只不过是大企业抵御市场
等外部风险的能力比较强罢了。
企业自身唯一能在发展过程中真正自主和掌控的环节就是企业的自我管理了，从这个意义上说，企业
管理是影响和制约企业发展壮大的最为核心的内部因素。
那么，什么是管理？
如何才能对企业进行行之有效的管理呢？
　　从字面上理解，“管”是控制，是行为的规范；而“理”是“自然之律”、长期以来，许多中外
学者从不同的研究角度出发，对管理作出了不同的解释。
特别是20世纪以来，由于理论观点的不同，各个管理学派对管理概念的解释更是众说纷纭。
泰勒说，管理就是确切地知道要别人去做什么，并使他用最好的方法去做：经济组织决策管理大师西
蒙说，管理就是决策：孔茨说，管理就是设计和保持一种良好环境，使人在群体里高效率地完盛既定
目标；法约尔说，管理是由计划、组织、指挥协调及控制等职能为要素组成的活动过程；德鲁克说，
管理是一种以绩效责任为基础的专业职能⋯⋯
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编辑推荐

　　『肉麻式』管理　　『海豚式』管理　　『抽屉式』管理　　『变形虫式』管理　　是杂乱无章
还是推陈出新？
是光怪陆离还是暗藏玄机？
是匪夷所思还是叹为观止？
　　疯狂管理，造就财富传奇！
　　看似疯狂的管理模式背后，到底蕴藏着怎样的开启财富大门的智慧密码？
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