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前言

　　一个人来到这个世界上，有两件事是需要做的：一是做人，二是做事。
做事先做人，不会做人，就不会做事。
做人，决定了一生的成败。
　　经常听到有人感叹“做人真难”、“做人真累”。
如果你问他为什么感到难、为什么感到累，他可能会告诉你：我不会做人，不懂做人的学问，缺少做
人的技巧。
做人与一个人求得的学问、掌握的技巧真的有关吗？
未必如此！
　　有的人书念得很多，心量却很小，说话、办事让人生厌。
有的人可能胸无点墨，却开朗得很，遇事十分洒脱，一言九鼎，对人既宽厚又有责任心，因而大受欢
迎。
这样看来，会做人并不一定来自学问，它只是和人们对人生、对世事的看法有关。
　　有人对一切都斤斤计较，唯恐落于人后。
在学校里与同学争名次，在家庭中与兄弟姐妹争宠爱，在工作中与同事争权位，在利益上与别人争得
失。
表面上这个人似乎在积极进取、力争上游，但实际上他有己无人，处处想凌驾于别人之上，因而缺乏
同情心，毫无宽厚容忍之量。
他整天担心看到别人的成就，担心看到别人的财富，结果导致自己的生活日益闭塞，心情越来越郁闷
。
　　另有一种人，他对别人的过失、伤害能宽容忍让；做每一件事情，能善始善终；看到别人取得了
成绩，能鼓掌喝彩；对于对手的成就，不是嘲讽，而是欣赏；对别人的帮助心存感激；遇事推己及人
，将心比心；有幽默感；说话真诚坦率，信守诺言；顺其自然，不计较个人得失⋯⋯正是由于这种人
十分重视做人的细节，他的生活因此比别人宽朗、自在。
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内容概要

　　做人，决定了一生的成败。
经常听到有人感叹“做人真难”、“做人真累”。
如果你问他为什么感到难、为什么感到累，他可能会告诉你：我不会做人，不懂做人的学问，缺少做
人的技巧。
做人与一个人求得的学问、掌握的技巧真的有关吗？
未必如此！
有的人书念得很多，心量却很小，说话、办事让人生厌。
有的人可能胸无点墨，却开朗得很，遇事十分洒脱，一言九鼎，对人既宽厚又有责任心，因而大受欢
迎。
这样看来，会做人并不一定来自学问，它只是和人们对人生、对世事的看法有关。
有人对一切都斤斤计较，唯恐落于人后。
在学校里与同学争名次，在家庭中与兄弟姐妹争宠爱，在工作中与同事争权位，在利益上与别人争得
失。
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书籍目录

1.低调做人低调是做人的策略做第一高处不胜寒2.懂得感恩培养感恩的心对别人表达感激之情感谢生活
的馈赠3.在背后说别人的好话喜欢听好话是人的天性多在第三者面前赞美他人4.把别人放在心上对别人
表示关心记住对方的名字5.宽恕伤害自己的人苏格拉底与失恋者的对话爱是永远的宽容最好的报复是
更广大的爱6.不谈论隐私话题心里要能藏住事儿保护好自己的隐私7.大家的功劳不要独占和大家一起分
享荣耀把功劳和荣誉送给别人8.竞争中欣赏对手人生不是战场为对手鼓掌叫好9.勿以善小而不为赠人玫
瑰，手有余香勿以善小而不为给人方便，自己方便10.坚守做人的底线不做问心有愧的事不要不该要的
东西，不干不该干的事11.趁父母健在多尽点孝心树的故事父母有所能，有所不能树欲静而风不止，子
欲养而亲不待12.尊重每一个人尊重别人就是尊重自己尊重所有人，包括不喜欢你的人13.永远别说“你
错了”肥皂水哲学忠言顺耳14.不知道的事坦率地说不知道知道多少就说多少忌好为人师15.让别人多赚
几分主动吃亏与被动吃亏吃亏就是占便宜16.主动适应别人积极主动地适应对方不把自己的意志强加干
人17.犯错后马上道歉错误使人变得成熟勇于认错能提升形象18.多看多听少开口多看多听少开口想干大
事先闭嘴19.珍惜现在的一切幸福就在身边身在福中要知福20.记得随时给自己鼓掌为自己喝彩，为自己
叫好心有多大舞台就有多大21.守时成功者都有准时的习惯做一个守时的人22.承诺了就要做到，否则就
不承诺说到就要做到建立信誉档案23.每天花点时间自我反省做人像做生意自我反省，自我提高24.少在
人前炫耀自己记住有人不喜欢你事情未成功前不要自吹自擂25.得意失意不写在脸上喜怒不形于色宠不
惊，辱不惊26.不计较他人的是非毁誉不计较别人的毁誉聒噪不如沉默，息谤得于无言27.该低头时就低
头人在屋檐下，有时要低头低头隐忍，等待时机低头是为了出头28.用同理心推己及人己所不欲勿施于
人人际交往的基础文明的标准29.拒绝时讲究艺术拒绝是生活必需品拒绝的七大妙招30.打造一副好形象
衣服也会说话优雅得像个绅士31.绝不摆谱放下你的身段学会忍辱负重32.微笑露出上八颗牙微笑的人受
人欢迎微笑的人讨人喜欢33.快乐地工作端正工作态度⋯⋯
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章节摘录

　　他们还不知道什么叫大恩大德，只知道对于每一件美好的事物都应心存感激。
他们感谢母亲辛勤的工作，感谢同伴热心的帮助，感谢兄弟姐妹之间的相互理解⋯⋯他们对许多我们
认为是理所当然的事都怀有一颗“感恩的心”。
　　一直以来，感恩在人们心中是感谢“恩人”的意思。
其实，“感恩”不一定要感谢大恩大德，“感恩”其实是一种生活态度，一种做人细节，一种善于发
现美并欣赏美的道德情操。
　　感恩心不是天生就有的，它是培养出来的，许多人从未真正感觉到它。
生活中我们只注意我们需要什么，很少注意这些东西是从哪来的。
如果你要拥有美好的生活，请培养一颗感恩的心。
　　成功人士提醒我们，不知感恩可能会带来以下损失。
　　第一，不能享受既有的事物。
我们并不是时时刻刻感觉到我们的财富，对自己没有感觉，我们怎么会为它而感激？
　　第二，无法得到更多想要的东西。
你比较喜欢把东西给哪种人——不肯承认你给了他东西的人，还是表达了由衷感谢的人？
老天爷的反应也无二致。
吱吱叫的轮子可能最先得到润滑，却也会最先被换掉。
　　不知感恩妨碍我们成功——越不知感恩，妨碍越大。
所以，做人要感恩。
　　有些人对恩义感觉迟钝，对怨恨却十分敏感。
这类不知感恩喜欢怨天尤人的人，必定会走厄运，而且感觉人生充满不幸。
这类人对别人的要求特别高，喜欢用自己的思考模式来规范他人，整天抱怨他人，却不知好好检讨自
己，结果往往成为不受欢迎的人。
这类人有时会因有人撑腰、有人保护而威风一时，但是只知从别人身上得到好处，却不知回馈，这种
短视近利的结果，往往令帮助他的人感到失望，不再给予支持。
另外，这类人多半自以为是，从不考虑自己的责任，老是认为别人在算计他，对他不怀好意，想要陷
害他。
　　消极的心态会使这类人离开对他有利的人，而和同类型的人在一起，然后逐渐深陷其中而无法自
拔。
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编辑推荐

　　《成功人士99个做人细节》深入剖析成功人士的做人细节，比如：工作生活中保持低调，懂得感
恩。
在背后说别人的好话，宽恕伤害自己的人，不谈论隐私话题。
和大家一起分享荣耀。
在竞争中欣赏对手，做一个正直的人，不做问心有愧的事。
不要不该要的东西，不知道的事坦率地说不知道，不计较他人的是非毁誉，将诱惑拒之于门外，等等
。
　　全书立意新颖，语言洗炼，事理结合，内容丰富，相信读者一定会从中受益。
做人，是每个人都要认真对待的人生课题。
不论你是圣哲贤人还是凡夫俗子，都要注意做人的点滴细节。
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