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内容概要

　　品管员不仅需要掌握品质管理的理论知识和有关产品检验的相关知识，还需要掌握品管人员工作
的基本方法、技巧和手段。
　　品质是企业竞争力的重要因素和企业老板实现尊严的重要手段，也是企业赖以生存的命脉；而拥
有品管知识、技能和处理现场的能力是品管人员实现个人价值的基础和获得尊重的保障。
　　这本由刘俊杰编写的《品管员实战手册》分为应知应会篇、专业技能篇、经验汇总篇、认证知识
篇四大部分来介绍品管员的地位及需要掌握的理论知识和实战经验。
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作者简介

　　刘俊杰，机械设计与制造专业工学学士，拥有十多年的现场质量管理经验，服务过富士康等大型
企业，长期从事企业管理体系建设和质量管理工作，有丰富的现场实践经验和理论知识。
所涉及的行业及领域有：机械、电子、塑胶、印刷、化工、五金、食品、化妆品、太阳能、模具制造
、表面处理、包装材料等行业。
熟悉上述多种行业生产工艺和制造过程的关键点控制，熟悉多种产品的原材料、成品质量控制和检验
标准。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<品管员实战手册>>

书籍目录

第一篇　应知应会篇第1章　岗位职责和能力要求第1节　质量管理的基础知识第2节　品管人员职责和
能力的通用要求第3节　进料检验人员职责和能力要求第4节　制程检验人员职责和能力要求第5节　出
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　计数调整型抽样检验第3章　计量器具的使用和管理第1节　常用计量单位的概述第2节　计量器具的
管理第3节　常用计量器具的使用第4章　QC七大手法第1节　旧QC七大手法第2节　新QC七大手法第
二篇　专业技能篇第5章　五金材料检验知识第1节　螺丝第2节　电池片第6章　电子元器件检验知识
第1节　电阻器第2节　电容器第3节　电源线和数据线第4节　数码按键第5节　线路板第6节　液晶
（LCD）显示器第7节　发光二极管（LED）第7章　塑料材料检验知识第1节　常见塑料的特性第2节
　常见塑料产品不良现象第3节　常见塑料产品的检验项目第8章　表面处理检验知识第1节　电？
产品检验知识第2节　喷漆产品检验知识第3节　丝印第9章　包装材料检验知识第1节　包装材料概述
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包装第三篇　经验汇总篇第10章　IQC工作经验汇总第1节　检验工作讲方法第2节　现场信息作指导
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