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内容概要

轮询系统作为一类重要的控制模型在工业控制、计算机时分复用、通信系统和计算机网络等领域得到
了广泛应用。
近几十年来，研究者们对轮询系统的模型进行了大量的分析和研究，并不断拓展其应用空间。
轮询系统已成为一个有力的工具，作为实际应用分析和研究的一类模型。
尤其在通信和计算机网络中，介质接入的控制方式通常分为轮询和随机多址两种方式。
    轮询系统的模型由一个服务器和N个队列组成，控制结构包括队列中信息的到达过程、队列间的转
换查询过程和服务器的服务过程，可分为门限、完全和限定服务三类基本系统。
轮询系统的优化与改进主要从查询顺序、服务策略和队列内的服务顺序三个基本要素人手。
平均等待时间、查询周期和平均排队队长等轮询系统特性是分析系统的重要指标。
随着实际应用需求的日趋复杂，系统的复杂性在增加，分析和研究的难度也在加大。
在实际应用中，针对不同的业务提供优先级服务具有普遍的需求，基于优先级服务的轮询系统研究一
直是研究的热点问题。
    轮询系统的精确解析是理论和应用的基础。
本文以嵌入式马尔可夫链和概率母函数的分析方法系统阐述了离散时间的门限、完全和限定服务轮询
系统的模型，在模型的基础上精确解析了三类系统的平均排队队长、查询周期和平均等待时间等特性
参数，并对三类系统做了深入的比较分析，在此基础上拓展了连续时间的并行调度控制轮询系统分析
。
模型、解析方法和结果都为以后轮询系统的研究和应用奠定了基础。
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章节摘录

插图：从系统设计的角度而言，即使没有增加额外的资源，有效的调度机制也将提高系统运行效率。
轮询系统自出现以来因其控制的有效性，在计算机、通信、工业制造、交通和维修等领域得到广泛的
应用，尤其在通信领域，调度方式主要有随机多址和轮询两种方式，轮询系统的研究也长期以来受到
普遍关注，在排队论领域展开了大量研究。
轮询系统模型在不同领域的应用，促使研究者不断改进轮询系统的分析方法，分析的精确度不断提高
，并改进和拓展系统以提高效率，随着研究的深入，系统的应用也得到进一步加强。
虽然轮询系统有广泛的应用需求，但对其分析却有一定难度，尤其是对系统的精确分析。
研究者们一直在探索结合应用的不同研究方法对轮询系统进行分析与改进。
1.1.2 轮询系统的发展轮询系统的广泛应用激发了研究人员长期以来对该系统的深入研究与分析，对系
统性能的分析显得尤为重要。
一个轮询系统的性能通常由以下几个基本要素来决定：（1）查询各队列的顺序；（2）服务器每访问
一个队列时服务的顾客数；（3）同一队列中顾客的服务顺序。
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