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内容概要

　　《高等医学职业教育“十二五”重点教材：护士礼仪》针对当前医学模式和护理理念的巨大变革
，对护士礼仪的有关概念、基本原则、实施方法及主要禁忌进行了阐述。
《高等医学职业教育十二五重点教材：护士礼仪》适于护理专业的学生及临床护士学习时使用，也可
供其他专业的学生、医生参考。
　　《高等医学职业教育“十二五”重点教材：护士礼仪》针对当前医学模式和护理理念的巨大变革
，对护士礼仪的有关概念、基本原则、实施方法及主要禁忌进行了阐述。
主要包括护士在仪容、仪态、仪表、服饰、举止、言谈、护理操作、日常生活及涉外交往等多方面礼
仪规范的实施细则，以及可供模拟的实训方法和范例。
旨在全面提升护士人文素质，造就高雅的币L仪素养和习惯，以适应新时期护理工作的需要。
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章节摘录

　　2.风度和气质的关系　　风度和气质同属仪表的两个重要含义，风度既是美的展示，也是气质的
呈现。
一般说来，风度取决于气质，气质不佳者，难以有好的风度，且与人的年龄、职业、素养和性格有关
。
比如性格直爽者，气质可表现为机敏，风度可表现为干练；性格开朗者，气质可表现为聪慧，风度可
表现为潇洒；性格沉稳者，气质可表现为高洁，风度可表现为温雅；性格温柔者，气质可表现为恬静
，风度可表现为端庄。
　　3.高雅风度的养成　　在社交场合中，一个人的风度备受关注，但高雅的风度又不是硬装出来的
。
要具有高雅的风度，必须对以下几个方面加深理解，狠下工夫。
　　（1）高雅的风度蕴含于饱满的精神状态之中一个人神采奕奕，精力充沛，充满自信，能有效地
活跃交往的气氛，激发对方与之交往的欲望；而若无精打采，慵懒涣散，即使你有强烈的交往诚意，
也会使对方感到索然无味，失去交往的兴趣。
　　（2）高雅的风度蕴含于诚恳的待人态度之中待人以诚是高雅风度的要素之一。
与人交往要做到端庄而不矜持，谦虚而不矫饰，上交不谄媚，下交不轻慢，这样既尊重了别人，也尊
重了自己。
　　（3）高雅的风度蕴含于健康的性格之中性格是一个人相对稳定的心理特征，它是在先天生理素
质基础上，经过后天的实践活动逐步形成并发展起来的。
一个人的性格一旦形成，它便会在言行中顽强地表现出来，便会对你的风度发挥巨大的制约作用。
比如，性格孤傲的人，风度往往显得傲慢，孤芳自赏，咄咄逼人；性格软弱的人，风度往往显得纤细
委婉，优柔寡断；性格强悍的人，风度往往显得豪放粗犷，叱咤风云；性格文静的人，风度往往显得
淡雅恬适，文质彬彬；性格活泼的人，风度往往显得洒脱活络，挥洒自如；性格刻板的人，风度往往
显得呆滞沉郁，缄默寡言，等等。
当然，那些故作姿态、用伪装风度迷惑人的伪君子不在此列。
不过，人无完人，谁都有性格上的弱点和风度上的缺陷。
例如，坚强者易流于固执；果断者易流于粗率；活泼者易流于轻佻；严肃者易流于刻板；温柔者易流
于怯懦；威猛者易流于凶残；自信者易流于武断；谨慎者易流于畏缩，等等。
因此，我们要使自己具有完美的风度，就必须认真加强性格的修养，争取做到大方而不出格，认真而
不固执，刚强而不执拗，活泼而不轻佻，直爽而不幼稚，喜功而不炫耀。
　　（4）高雅的风度蕴含于幽默文雅的谈吐之中豪放的人语多激扬而不随便；潇洒的人。
言谈风雅而不随便；谦虚的人含蓄蕴藉而不猥琐；博学的人旁征博引而不杂芜；宽厚的人语多奖掖而
少指责；实干的人言词朴素而不浮躁；而刻薄的人语多贬抑、嘲讽；只图虚名的人喜好浮夸、炫耀；
好嫉妒的人语多带刺、讥讽。
幽默文雅的风度体现在语言上，应言之有理，言之有据，言之有物，言之有味。
在交往中，我们要善于用幽默文雅的谈吐去缓和矛盾，消除误I会，避免尴尬，以创造出一个轻松和谐
的交往氛围。
　　⋯⋯

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<护士礼仪>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 5


