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前言

　　企业的最终竞争力来自员工，作为企业的领导，只有不断培养出有自信的、优秀的员工才能保证
企业在经营中不断创新，并把这种创新转化成新的竞争力，才能在残酷的竞争中立于不败之地。
　　造就优秀企业和出色员工最根本准则是什么？
而又是什么让员工更优秀？
　　有人将公司比喻成一艘船，但公司更像一棵大树，看看下面这个非常形象的故事：　　企业就像
一棵树，树上攀爬着许多猴子，上面的猴子往下看，看到的都是笑脸，下面的猴子往上看，看到的都
是屁股。
如果有果子，总是最高处的猴子先吃到，它们吃了就要排出来，下面的猴子得到的总是上面猴子的粪
便。
当树上的果子快吃没时，上面的猴子就会用枝条打下面的猴子，以便赶走一些。
在挥打中，猴子们往下一层掉，你挤我，我压他，一片混乱。
树木的枝条弄断不少，树干也几乎被折断，最后大都纷纷掉在地上。
至于它们的赔偿，就是摇落在树下的一些果子。
　　猴子掉下去后，树的负担轻了，生活又开始恢复正常。
　　故事中的这些“猴子”，没有忠诚可言，无论是“上面的”，还是“下面的”，都各怀私心，都
只想到让自己吃到果子，而没有考虑怎样使树多长果子。
这样的“猴子”，理所当然要掉到“树”下去，被“树”抛弃。
　　如果把企业比喻为一棵树的话，那么企业的利润就是树上的果子。
分析一下就会发现，那些只想自己吃到果子，不能与公司共命运同成长的员工，心中普遍存在两个错
误认识：错误地认为个人利益与企业利益是对立的：错误地认为个人前途与组织前途没有关系。
　　现实中，很多人总是认为我为公司工作，公司发给我薪水，这是天经地义的事情。
至于公司如何发展，与我没有任何关系。
哪一天一旦公司走向衰落，我换个公司就可以了。
持这种观念的人实在可悲。
他们从来没有认识到公司与自己的命运有着千丝万缕的关系，他们不知道公司的发展不仅有利于老板
，更有利于自己。
然而那些从破产的公司里出来的求职者总是很难受到别人的欢迎，而一位从一家优秀的公司退休的职
员却会成为人人希望获得的人才。
这其中的缘故也在于此。
　　如果每一个员工都把目光放长远一点，今天少索取一点，让企业发展更快，明天获取的就不会是
这一点了，而是许多倍。
很多人就个人利益与企业利益的冲突引申出老板剥削员工的理论。
更有人说：“我不可能长久地呆在这个企业里，我不可能看那么长远，我就看现在，我不能容忍属于
我的不给我。
”　　老板雇用一个人，即使不支付一分钱薪水，他也得为这个人付出高昂的办公成本。
假如你是一个老板，一个不能为你创造价值的人对你说：“让我为你工作，我一分钱工资也不要。
”你会接受吗？
　　经常问一问你自己，你给公司带来了什么？
不要时刻想着自己被老板剥削了多少价值，而应该想想自己为老板创造了多少价值。
如果换成别人，我是否比别人做得更好。
不要时刻想着自己是在为老板打工，而应该把自己当成公司的主人。
　　企业和员工是一个利益共同体、风险共同体、命运共同体，企业的成长，要依靠员工的成长来实
现；员工的成长，又要依靠企业这个平台。
企业兴，员工兴；企业衰，员工衰。
格兰仕是这样，海尔是这样，微软是这样，IBM是这样，沃尔玛更是这样，所有企业都是这样。
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　　本书提出的建议很简单，就是想帮助在职场中打拼的青年人找到正确的做事方法，重新找回自信
，从而提升工作业绩，最终成为公司最赚钱的员工。
本书会引导你为公司做更多的贡献，让你在工作中收益更多。
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内容概要

　　《做最好的员工》提出的建议很简单，就是想帮助在职场中打拼的青年人找到正确的做事方法，
重新找回自信，从而提升工作业绩，最终成为公司最赚钱的员工。
本书会引导你为公司做更多的贡献，让你在工作中收益更多。
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章节摘录

　　在通常情况下，人们最佩服的人就是那些意志最坚定的人。
　　如果你认真地审视过自己，对自己的体格、学识、专长、才华和兴趣有一个深刻的了解，同时你
也已经找到“性之相近、力之所能”的职业了，就不要再犹豫不决、彷徨失措了，更不要想尽办法去
找比当前的工作更好的职业。
你应该做的是坚定意志，对自己的选择集中精力、全力以赴。
　　但是如果你真的认为目前的工作是错误的选择，并且坚定地相信，如果换其他的工作一定会比目
前的处境更好，那么就不要等待，当机立断，马上去寻找新的适合你的岗位。
　　只有具备坚定不拔的决心才能战胜艰难险阻。
一个有决心的人，人们都会相信他，会对他充满信任；一个有决心的人，别人也乐意对他施以帮助。
而那种做事不一心一意，没有干劲和毅力的人，是得不到信任和支持的。
因为所有的人都知道他不可靠，随时都有失败的危险。
　　许多无缘触及成功的人，不是因为他们缺乏能力和诚心或者是没有对成功的渴望，而是他们缺乏
足够坚强的决心。
这种人对待问题的时候经常虎头蛇尾、有始无终，做起事来也是东拼西凑、草草了事。
他们总是怀疑他们目前所做的事情是否能取得成功，永远都在考虑到底要从事哪一种职业，有的时候
他们认定某种职业一定能取得成功，但做到一半他们又觉得还是另一个职业比较保险，他们偶尔对现
状心满意足，但偶尔又怨天尤人。
这种人最终必定失败，对于这种人所做的事情，肯定不会有人担保，因为连他自己也常常毫无把握。
　　在事业的道路上，你只要充分地挖掘自己的潜能，就无形中发现了一条迈向成功的光明大道，否
则，你永远不会取得成功。
一个人一旦有了钢铁一样的决心与毅力。
无形中就能给他人一种信用的保证，使别人觉得他做事一定会负责，成功一定就在他左右。
　　举个例子，一位建筑师打好图纸后，如能完全按照图样，按部就班地去施工，一座理想的建筑用
不了多少时间就会拔地而起。
但如果这位建筑师一边施工，一边不断地改动图纸，那么这座建筑还能盖成吗？
　　从这里我们也应该知道无论做任何事情，下决心时固然应该认真思考周到，但一旦主意打定后就
不能有所动摇了，而应该依照预先拟定的计划，踏踏实实去实施，一步一个脚印，不达目的决不放弃
。
　　世界上遇事迟疑不决的人没有一个能够成功。
成功者的共同特点是：他们不会因任何困难而垂头丧气，只会咬定青山不放松，勇往直前不放弃。
　　当然意志坚定的人也会遇到障碍，碰到困难和挫折，但即使他失败，也不会被摧毁。
我们经常听到别人这样问；“那个人还在努力吗？
”这也就是说：“那个人的前途还有希望吧？
”只要坚定自己的意志，即使资质平平的人也会有成功的一天。
相反，即使是一个能力非凡才识超群的人，只要优柔寡断也将无法避免失败的命运。
　　一家举世闻名的保险公司总经理说，在实际工作中，他所遇到的最大困难就是选择值得信任的职
员。
这位总经理说，每次经过严格的招聘考试后，难得有一两位候选人是令人满意的。
　　原来他的考试很特别，目的在于应试者是不是一个有坚韧不拔决心的人。
当他对应试者进行面试时，就用各种消极的话语来考查应试者的意志，提醒他们保险业的各种危机和
实际工作中的巨大困难，用这种方法来试探他们的决心。
　　⋯⋯
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编辑推荐

　　《做最好的员工》从实用的角度出发，系统地介绍了上班族应具备的99项基本能力，是白领员工
走向金领员工的一本宝典。
企业和员工是一个利益共同体、风险共同体、命运共同体，企业的成长，要依靠员工的成长来实现；
员工的成长，又要依靠企业这个平台。
企业兴，员工兴；企业衰，员工衰。
格兰仕是这样，海尔是这样，微软是这样，IBM是这样，沃尔玛更是这样，所有企业都是这样。
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