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前言

当人们被问及自己最怕什么时，最常听到的回答就是死亡，其次是公开演说。
没错，许多在一对一谈话中头脑犀利、口齿清楚、表达自如的人一面对观众——哪怕只是一小部分观
众——就会舌头打结，惊慌失措。
商务人士往往因为害怕在员工会议上发言而在职场上受阻；拥有重要观点的男女往往在社区、教堂、
学校会议上保持沉默，不发表自己的见解。
但这是一种很容易克服的恐惧。
戴尔·卡耐基在教人们克服当众演说的恐惧方面是个先锋。
全世界成千上万的人都听过他的演说课。
职业生涯的早期，他受到鼓励，写了这本概括了他课程成功的原则的书。
在本书中，你会学到准备和发表演说的过程中最本质的要素。
你会学到如何搜集需要的信息，以达到在开场几分钟就抓住观众的眼球。
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内容概要

　　传奇之书《人性的弱点》的作者戴尔&middot;卡耐基早先通过教授演讲术而成为二十世纪重要
的&ldquo;人生教练&rdquo;。
卡耐基认为，公开演说是一种你能够通过基础步骤.并加以重复而获得的重要技能。
　　他关于这一主题的经典之作于1926年问世，后来出版了缩略本。
这个新版本更新了语言和范例，却保留了原作中所有的观点和方法&mdash;&mdash;包括每章后卡耐基
的语言和措辞练习，这也是作者起先的设计。
《成功演讲术》还恢复了卡耐基的附录&mdash;&mdash;三篇完整的励志经典：拉塞尔.H.康韦尔的《钻
石田》、埃尔伯特&middot;哈伯德的《给加西亚的信》和詹姆斯&middot;艾伦的《思考的人》。
　　本版是这本最受青睐的演说书的权威更新版。
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作者简介

作者：（美国）戴尔·卡耐基（Dale Carnegie） 译者：包慧怡戴尔·卡耐基（1888-1955）美国著名的
人际关系学大师，西方现代人际关系教育的奠基人。
卡耐基利用大量普通人不断努力取得成功的故事，通过演讲和著作唤起无数陷入迷惘者的斗志，激励
他们取得辉煌的成功。
接受卡耐基课程的有社会各界人士，其中不乏军政要员，甚至包括几位美国总统。
千千万万的人从卡耐基的教育中获益。
卡耐基的著作被译成三十多种语言，在全世界范围内得到广泛的传播，成为销量仅次于《圣经》的著
作。
美国《时代周刊》这样评价他：“或许除了自由女神，他就是美国的象征。
”
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书籍目录

戴尔·卡耐基／1修订版序／1第一章 培养勇气和自信／3第二章 通过准备取得自信／25第三章 著名演
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章节摘录

曾经有一段时间，我全心全意地信赖演讲规则，不过，随着岁月流逝，我现在越来越信任演讲中的“
精神”。
“雄辩，”威廉·詹宁斯·布赖恩说，“可以说就是这么一个人的演讲：他知道自己在说什么，说出
来的内容出自本心——那是火焰上的思想。
对于没有热情的演讲者而言，知识是不管用的。
能够说服人的演说是以心传心，而非以脑传脑。
一个演说家要欺骗观众的感情是很困难的⋯⋯两千多年以前，有位拉丁诗人表达了这个意思：‘如果
你意欲从别人眼中唤出泪水，你自己必须显露出悲伤。
”’“如果我希望出色地作曲、写作、祈祷或布道，”马丁·路德说，“我必须愤怒起来。
这样，我静脉中所有的血液都会沸腾起来，我的理解力也就变得敏锐了。
”或许，如你我之辈，未必真需要怒气冲天，但我们必须被唤起，必须真诚，必须极度热情。
激情洋溢的演说甚至能对一匹马产生效果。
一个知名驯兽师说，他知道，一个表示愤怒的词语，可以让马的脉搏每分钟加快十次。
观众自然不会不比马匹敏感。
还有一项更重要的事实值得铭记：每回说话时，我们都决定着听众的态度。
我们将他们握在手心里，如果我们懒洋洋的，他们也会一样。
如果我们拘谨矜持，他们也会一样。
如果我们漫不经心，他们也会一样。
但是，如果我们对自己的演说投入全部的热情，如果我们感情饱满、脱口而出、语调有力、信心十足
（信心是可以传染的），他们免不了也会被这种精神所感染。
无论我们怎样认为打动自己的是理性，整个世界还是为感情所推动的。
想要显得十分严肃或十分睿智的演讲者，很容易就会失败，但真正以自己对所讲内容的确信来打动你
的演讲者是不会失败的。
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编辑推荐

《成功演讲术》包括励志经典《钻石田》、《给加西亚的信》和《思考的人》。
学习如何共处往往正是一切需求中最大的需求。
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