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内容概要

社会信用体系是社会主义市场经济的重要制度安排，通过对个人和企业两个市场主体信用信息的记录
、公开共享和流动使用，解决经济社会活动双方信用信息不对称问题，防范可能的信用风险。
信用信息的透明，可让诚实守信者获得更多的机会和便利，让失信者处处受制、失信成本得到放大提
高，借以形成良好的社会自我规范运行机制，保障和促进经济社会又好又快发展。
    党中央、国务院一直高度重视社会信用体系建设，党的十六大以来一系列精神及党的十七大都对社
会信用体系建设提了明确要求。
根据国务院部署，1999年上海在国内率先启动了个人信用征信试点，在此基础上，逐步开展了社会诚
信体系建设探索。
2003年以来，上海社会诚信体系建设按照党中央、国务院要求，以信用制度建设为核心、以信用服务
体系发展为关键、以社会诚信创建活动为基础，围绕信用信息记录共享、信用产品加工使用、失信惩
戒三个环节，统筹协调，扎实推进，取得了快速进展。
目前，基本形成相应的信用制度，征信活动和信用管理有法可依；基本形成较完整的信用中介服务业
态，信用服务成为规范市场经济秩序的重要环节；基本形成“一处失信、处处制约”的社会制约机制
，诚实守信逐步成为市场主流和社会规范。
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政府批转区诚信办、区信息委关于本区政府部门在财政性资金使用和公共管理活动中使用信用产品的
暂行规定的通知　13．上海市南汇区社会诚信体系建设联席会议办公室关于在南汇区政府采购中使用
企业信用报告的通知第五篇　企业信用制度建设　1．关于印发《上海市企业信用档案管理办法》的
通知　2．上海市信息化委员会关于印发《关于加强中小企业信用制度建设的实施意见》的通知　3．
上海市档案局、上海市征信管理办公室关于印发《关于加强本市中小企业信用档案管理的实施意见》
的通知　4．关于印发《浦东新区企业信用档案管理实施办法》的通知　5．上海市松江区档案局、上
海市松江区信息化委员会关于建立企业信用档案的实施意见　6．卢湾区档案局、卢湾区经贸委、卢
湾区信息委关于加强淮海中路商业街区信用档案建设工作的通知　7．徐汇区企业信用管理制度建设
专项扶持资金实施细则　8．上海市杨浦区人民政府办公室转发区信息委制订的《关于完善科技企业
信用制度的实施细则））的通知　9．普陀区曹杨商城商业企业推行信用管理制度试行办法第六篇　
社会综合管理中的信用制度建设　1．上海市产权交易管理办法　2．上海市机动车辆联合信息平台运
行管理规定（试行）　3．关于建立“上海市保险营销员个人执业信用信息系统”的通知　4．贯彻落
实保监会《关于加强诚信制度建设，提高车险理赔服务质量》的通知⋯⋯第七篇　城区建设发展中的
信用制度建设　第八篇　行业自律发展中的信用制度建设　第九篇　信用培训及诚信宣传教育第十篇
　社会信用体系建设区域合作
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章节摘录

　　第一篇　上海社会诚信体系建设综合布局　　关于加强本市社会诚信体系建设的意见　　为了充
分发挥信用制度在整顿和规范市场经济秩序、促进信用交易和信用消费、构建社会信任环境方面的积
极作用，根据有关法律法规和市委、市政府的要求，现就加强本市社会诚信体系建设提出如下意见：
　　一、统一思想，提高认识，把社会诚信体系建设摆上重要位置　　在市委、市政府的领导和国家
有关部门的指导下，从1999年8月起，本市开始进行个人征信的试点。
2000年7月，作为当年市政府实事项目的个人信用联合征信系统建成开通，面向社会提供个人信用报告
。
2001年10月，联合征信向企业信用建设延伸，进入拓展阶段。
2002年3月，企业信用联合征信服务系统开通试运行；同时，行业信用管理和社会诚信活动也取得较大
进展。
今年初，以市委提出建设社会诚信体系为标志，本市社会诚信体系建设进入深化阶段，重点是在个人
和企业信用联合征信服务系统建设的基础上，研究、推动建立覆盖社会经济生活各个方面的社会诚信
体系。
　　通过近几年探索实践，社会各方对社会诚信体系内涵特征的认识逐步清晰。
社会诚信体系包括联合征信服务系统、社会信用制度和社会诚信活动三个层面，其中社会信用制度是
核心，包括健全的信用法律规范和高效的信用管理体系、规范的征信服务机构和市场化运作机制、发
达的信用交易和信用消费市场，以及有效的失信　　惩戒和守信受益机制等。
　　⋯⋯
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