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内容概要

礼仪是人类文明的重要组成部分，是宝贵的精神财富。
中华民族五千年历史孕育了璀璨的礼仪文化，这是一代又一代华夏子孙必须继承和发扬的。
礼仪是每个人的人生必修课，作为中职学生，礼仪更是他们走向社会、找到岗位的通行证，更是他们
干一番事业的软实力。
    按照理论足够、操作详尽的原则，站在中职学生现实和将来的实际需要的角度，尊重由浅入深、由
感性到理性的认知规律，安排各章各节内容，从礼仪的概念，到学习礼仪的途径作了简单而必要的阐
述，对学校礼仪和社交礼仪两大块进行了较详细的介绍，并安排了“想一想，做一做”的小练习以及
拓展知识面的“小贴士”。
力求系统完整、内容充实、结构新颖，注重科学性、理论性、实用性和操作性的统一。
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章节摘录

第七节  食堂礼仪民以食为天，食堂是学生就餐的主要场所。
学校食堂卫生、经济、安全，而且和谐，对于经济上还没有独立的学生来说，是就餐的理想场所。
与众多的同学一起就餐，看着别人吃得香，能增进自己的食欲。
在食堂就餐节省时间，不用点菜、等菜，人多的时候，也就排一会儿队，几分钟就可以解决问题。
在这里就餐更会使自己养成定时、定量进餐的习惯，而这种良好的习惯是保证身体健康的重要条件。
一、尊重服务员要像尊重老师一样尊重食堂服务员，包括打菜、盛饭的师傅们。
他们的劳动，是为同学们的健康而付出的，是为同学们吃到好菜好饭而付出的，他们的工作为同学们
的健康成长、正常学习提供了重要保证。
在食堂买饭的时候，要向服务员问好，离开窗口的时候，向服务员表示感谢。
在买菜前选好要吃的菜，以最简短、准确的语言报菜名，以节约时间。
在买菜、饭的过程中准备好IC卡，不要临时东找西找，耽误时间。
当自己报菜名、交IC卡出现误差的时候，要主动道歉，绝对不要与服务员争吵。
如果服务员出现误差，就主动提醒他，也不要出言不逊。
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编辑推荐
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