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内容概要

本书收集了国内外大量的关于组织学习模型及其相关问题的基本素材，比较系统地为组织如何营造、
激发、提升和培育组织学习力提供了较为全面的理论框架和具体行动指南。
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书籍目录

前言
导论：学习、学习力与学习型组织
   1、变革的时代？
学习的时代！

      我们的时代是一个什么样的时代？

      我们的时代是一个变革的时代！

      一些最为本质的时代性变化
      我们的时代更是一个学习的时代！

   2、个人学习与学习力模型
      什么是个人的学习？

      个人学习力模型
      个人学习力的性质
   3、组织学习与组织学习力
      什么是组织学习？

      个人学习与组织学习的关系
      组织学习力探析
   4、学习型组织与组织学习
第一部分：如何营造组织学习力？

         ——丰富多彩的组织学习模型与典范
   1、组织学习模型研究综述
      组织学习模型的研究视角
      组织学习模型的理论基础
   2、系统视角中的组织学习模型
      彼得·圣吉模型
      迪珂莘模型
      一体化学习模型
   3、“技术”过程视角中的组织学习模型
      达菲特和威克模型
      斯拉托模型
      芮明杰模型
   4、学习类型视角中的模型
      早期的阿基里斯模型
      改进的阿基里斯模型
   5、“社会”过程视角中的组织学习模型
      塞叶特和马奇模型
      野中模型
   6、组织学习的其他模型
      杨国安模型
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      鲍尔·沃尔纳模型
      约翰·瑞定模型
第二部分：如何激发组织学习力
           ——组织内部支持系统的设计
第三部分：如何提升组织学习力
           ——组织学习障碍的识别及其克服
第四部分：如何培育组织学习力？

           ——员工个人学习力的提升
后记
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章节摘录

　　首先，从组织外部文化视角上来说，组织间的文化会产生相互间的影响。
班杜拉的“榜样学习”理论同样适合组织间的学习，因为一个好的组织文化总是会以一个成功案例的
姿态，引导另一个组织改革的步伐，当然文化间的学习绝对不可以是生搬硬套盲目效仿的，但是很多
组织学习的研究者，通常会使用一些成功案例来说服企业改变现状，采用组织学习的形式，创建一个
学习型的组织不断创新以适应市场环境的变动。
　　其次，从组织内部来说，组织内的文化所引起的效应常常也影响着一个组织改革的步伐。
阿基里斯将组织文化划分为两种类型：应用第一型和应用第二型。
应用第一型经常表现为一种防御性机制，这种防御性机制通常表现为组织内成员对自身既得利益的维
护，通常情况下不是采取的改革不适应组织的做法，即使这一改革的理念已经为大家所接受，也明白
改革对于组织的发展所带来的益处，但是管理者或者一些既得利益者担心改革打破现有的格局，或者
改革会带来许多新的知识和制度上的冲击，害怕一些不确定因素，所以反而会成为改革的阻碍者。
一般管理者会采取单方面控制的形式，要求下属按照他的构思来完成任务，也要求下属间的相互协作
，但是拒绝与下属间的双向沟通，不会采纳下属要求其改进思维方式的请求，表现为一种单向控制。
应用第二型中管理者与下属一起学习，改进自己的行为方式，在学习中将自己作为组织中的一个成员
而已，与下属员工的沟通表现为一种双向的形式，在这种形式下，学习成为组织生存的必需，改变是
员工时刻等待接受的，不会带来焦虑和不安。
　　⋯⋯
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