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内容概要

　　“一个人成功与否，20%看智商，80%看情商。
”
　　“高智商驭物，高情商驭人。
”
　　大多数父母都有这样的忧虑：近年来，经不起挫折的打击，待人冷漠，存在社交障碍的孩子呈急
剧增长之势，而且，一些走上违法犯罪道路的“问题孩子”也日益增多。
教育专家指出，这些“问题孩子”的智力水平基本正常，但是“情商”却相对较低，他们的感情世界
，就像一片荒漠。
那么，作为家长，该怎样做才能使自家的孩子远离“问题边缘”呢？
无数事实都在告诉我们，要重视孩子的情商教育。

　　本书从情商的主要内容——情绪管理（情绪认知与调节）、意志力、人际交往能力三个部分入手
，深入浅出地阐述了对孩子进行情商教育的各方面知识和相关注意事项，系统地总结了培养孩子情商
的一系列教育方法，并添加了大量的典范故事和生活事例，通俗易懂地为您介绍了如何帮助孩子认识
自身情绪，调节负面情绪，进行自我激励，运用情商来提高人际交往能力等各方面知识。
希望本书能为您带去一些有价值的参考信息，为您在培养孩子情商的过程中排忧解难。
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书籍目录

上篇 高情商胜过高智商
　第一章 揭开智商与情商的神秘面纱
　　第一节 智商是什么
　　第二节 解读情商密码
　　　 密码1：情绪认知
 　密码2：调节负面情绪
 　密码3：意志控制力
 　密码4：人际交往能力
　第二章 智商未必至上
　　第一节 高智商孩子的常见问题
　　　1. 关键词：急躁、焦虑、抱怨
　　　2. 关键词：消极、脆弱
　　　3. 关键词：自负、孤独
　　第二节 高智商不等于成功
　　　1.天才祢衡为什么难成大业
　　　2.杨修之死的启示
　　　3.聪明反被聪明误
　第三章 智商诚可贵 情商价更高
　　第一节 成功，从稳定的情绪开始
　　　1.喜怒无常的人，你离成功有多远
　　　2.解读司马懿的情绪管理能力
　　第二节 持之以恒，终成大业
　　第三节 八面玲珑让人魅力无穷
　　　1.关注他人，懂得察言观色
　　　2.宽容大度，稳重平和
　　　3.真诚助人，一视同仁
　　　4.心思细密，面面俱到
　　　5.低调示人，以柔克刚
　⋯⋯
下篇 高情商孩子是怎样炼成的
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章节摘录

杨修是东汉末年的大文学家，以学识渊博、才思敏捷、灵巧机智而著称。
刚开始，曹操十分赏识他的才华，于是封他做了主簿，管理典领文书等事务。
不过，杨修在任职期间恃才放旷，四处卖弄自己的聪明才智，逐渐引来了曹操的厌恶。
关于杨修炫耀才华、揣摩曹操心意的典故，最著名的有以下几件：    有一次，曹操命人修筑了一座后
花园。
花园建成后，曹操前去参观。
转了一圈后，他什么也没说，只是在园门上写了一个“活”字，就离开了。
造花园的工匠们不明白曹操的意思，于是就去请教杨修。
杨修笑着说：“门内写个‘活’字，便是‘阔’。
丞相是嫌那道园门太宽了。
”工匠们听完后茅塞顿开，立即返回到园中重建园门。
完工后，他们又请曹操来参观。
曹操看了重建的园门后大喜，便问左右：“是谁猜透了我的心意？
”工匠们说：“多亏了主簿杨修。
”曹操表面上称赞杨修聪明，实际上已经开始忌讳他了。
    还有一回，有人献给曹操一盒美味的酥饼。
曹操尝了一口后，突然提笔在礼盒上竖着写了“一合酥”三个字，然后把酥饼放在案头便离开了。
屋里的文武百官面对这三个字是百思不得其解，纷纷站着不敢妄动。
这时，杨修走到了案头，看见礼盒上“一合酥”三个字后，便打开盒子，取出里面的酥饼递给了大臣
们。
大臣们疑惑地问：“我们怎能吃丞相的酥饼？
”杨修却说：“是丞相在盒子上写的‘一人一口酥’嘛。
”大臣们恍然大悟，把酥饼给分吃了，还纷纷称赞杨修机智聪明。
曹操进屋看见这情景后，问道：“你们为何吃我的酥饼？
”杨修从容地上前回答道：“我们是按丞相的吩咐吃．的。
您让我们一人一‘口酥’，我们怎敢违抗命令？
”曹操见他又识破了自己的心意，顿时变了脸色，从心底对他产生了厌恶之情。
不过，曹操表面上依旧赞他“说得好，吃得对”。
杨修见自己屡次获得丞相的赞扬，更加不知收敛、得意忘形了。
他开始把自己的心智用在琢磨曹操的言行上，处处卖弄自己的聪明。
    曹操生性多疑，生怕有人在他睡觉的时候刺杀他。
于是，他常跟左右侍从和文武百官说：“我在梦中好杀人。
在我睡觉时，你们千万别靠近我。
”有一天，曹操在睡觉的时候故意让被子滑落在地。
他的贴身侍从见后，慌忙上前为他盖被子。
曹操即刻坐了起来，拔剑把他杀了，然后又躺下继续睡觉。
睡醒后，曹操假装惊讶地问道：“是谁杀了我的贴身侍从？
”大家如实相告。
曹操痛哭了一阵后，便下令将那位侍从厚葬。
此后，大家都以为曹操真会在梦中杀人。
而杨修又一次识破了他的意图，在即将举办葬礼时指着侍从的尸体叹息：“丞相非在梦中，君乃在梦
中耳！
”曹操听闻后，对杨修更加厌恶了。
    杨修最后一次卖弄聪明是在曹操亲自率军攻打刘备的时候。
那时，曹操多次攻打蜀军，都没能得胜。
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若是长期拖延，恐怕会耗费钱粮，挫伤士气；若撤兵回朝，恐怕会遭人耻笑。
正值曹操犹豫不决之际，厨子端了碗鸡汤进来呈给他。
曹操看着碗里的鸡肋，顿时伤感万分，觉得眼下的战事就像鸡肋一样“食之无味，弃之可惜”。
这时，夏侯悖将军进入了军帐，向曹操请示夜间号令。
曹操叹了口气，随口说：“鸡肋。
”于是，夏侯悖传令众人．都称“鸡肋”。
杨修得知今晚的号令是“鸡肋”，便立刻让将士们收拾行装，准备回程。
夏侯悖听闻这件事后，慌忙召见杨修，问他为什么这么做。
杨修回答说：“从今晚的号令便可看出，魏王不久后便要退兵了。
鸡肋，食之无味，弃之可惜。
面对现在这局势，魏王一定在想，进不能胜，退怕人笑。
留在这里有什么益处呢？
不如早日回去。
明天一早，魏王必定下令班师回朝。
我让大家先收拾行装，免得临走时出现混乱。
”夏侯悖听后觉得有理，说：“您可真明白魏王的心事啊！
”于是自己也开始收拾行装。
这一夜，全军上下都在忙着准备归程事宜。
曹操知道这件事后大发雷霆，叱喝杨修：“我并没下令撤军，你怎么敢如此大胆？
”杨修从容地以鸡肋的含意对答。
曹操听后怒不可遏：“你竟然乱我军心！
”他早就厌恶杨修的自作聪明了，现在正好借着扰乱军心的罪名，下令刀斧手将他推出帐外，就地斩
首。
    杨修就这么结束了自己“聪明”的一生。
    杨修的才学无疑是超群的。
无论在分析局势还是揣摩领导的心意方面，他都表现得相当准确、迅速。
可是，他却犯了人际关系的大忌：自恃聪明、卖弄本事，多次自作主张，导致与领导曹操的关系破裂
。
    不明白如何与领导和谐相处——从这点来看，杨修实在是一个情商极低的人。
他所担任的主簿一职，相当于现在的秘书。
客观地说，杨修虽才华出众，但却缺乏情商，不具备秘书的素质。
秘书一职对人的情商要求是很高的，而具备较强的交际能力是情商要求的重中之重。
秘书应当重视的一件事，便是与领导建立起和谐的人际关系，妥善地表现自己的才智而不得罪领导。
杨修却恰恰不知这一点。
他忽视领导的权威，不放过任何一个展示才华的机会；遇事就炫耀聪明，只顾着自己出风头。
若一个秘书获得的虚名比领导还多，他怎么能得到领导的赏识呢？
杨修若了解情商的重要性，懂得韬光养晦，给领导留面子，便不会时刻将曹操的心意公之于众借以炫
耀自己的才智，而落得个被斩首的下场。
    学会察言观色是提高情商、建立良好人际关系的前提条件。
仔细推敲，杨修并不算是个聪明的人。
这里所说的聪明，是指一个人的情商智慧。
首先，杨修在曹操手下做事多年，理应对曹操多疑、好面子这些习性深有了解。
可是，每当他点破曹操的用意后，并未留意到曹操的脸色变化，反而沉浸在一展才华的喜悦中无法自
拔，最终惹来了杀身之祸。
其次，他洞察曹操在退兵前的心态，却依旧不顾曹操的满脸犹豫，以自己的意志代替领导的意志，鼓
动士兵们作好撤军准备。
所以，杨修不懂察言观色，难以压制自己的炫耀欲，多次抢了领导的风头，成了“聪明反被聪明误”
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的典型范例。
    把握说话的时机和分寸也是修炼情商的必要手段。
杨修被杀，在很大程度上是由嘴巴惹的祸。
他多次揣摩曹操的意图，并不分场合地把这些机密泄露出去。
尤其是在战况不利的情况下，杨修不顾领导因战争失利而忧心忡忡，反而自作主张，在军中散布退兵
的言论，使得军心涣散。
从这一点来看，曹操以“泄密罪”杀他也不为过。
在特定时刻，即使你已洞察全局，也该学会谨慎而言，懂得沉默是金。
    其实，聪明是一个人的优点，能领会他人心意的人更是难得的人才。
一个人洞悉他人的心意后，最终到底会获得赞赏，还是让对方心生厌恶，便全看他的情商了。
杨修若能凭借自己的聪明才智，在猜透曹操的意图后不急于表现，而是适当地与他沟通，向他请示，
或等曹操自己揭开谜底，恐怕就不至于惹祸致死了吧？
像杨修这样高智商的人都因缺乏情商而受挫送命，可见，行事、做人都需具备一定的情商智慧，才能
事有所成，受人赏识。
P24-27
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媒体关注与评论

生活是一面镜子，你对它笑，它就对你笑；你对它哭，它也对你哭。
    ——萨克雷    若你能改变思想，从悲观走向乐观，你便能改变自己的一生。
    ——克莱里·萨弗让
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编辑推荐

在现实生活中，我们常常能看到一个怪现象：很多小时候被称为神童的人，长大后未必像人们期待中
的那般有出息；而一些小时候被认为没出息、资质平平或愚钝的人，长大后却有可能取得非凡的成就
。
到底是什么因素导致了这些怪现象呢？
答案很简单，是情商！
    情商是影响一个人最终成败的最大力量。
心理学家们经长时间的调查研究后指出：一个人的成功，智商因素占20％，而情商因素占据的比例达
到了80％！
    赵霞莉编著的这本《高情商胜过高智商(培养高情商孩子的妙方)》从情商的主要内容——情绪管理(
情绪认知与调节)、意志力、人际交往能力三个部分入手，深入浅出地阐述了对孩子进行情商教育的各
方面知识和相关注意事项。
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