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内容概要

我们怎样才能成为真正意义上的团队？
我们如何帮助团队成长？
高绩效团队的十大特征是什么？
我们如何建设高绩效的团队？
    本书将从两个方面帮助大家实现团队建设的成就：第一，你可以使用“十模块模型”，它有助于建
设一个高绩效的团队；第二，你将能接近最成功的团队建设工具。
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小组来完成任务　控制范围：在解决问题中采取主动　你的、我的和我们的：阐明团队职责　符号：
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发展第9章 驾驭中的冲突　M&M游戏：学会解决冲突　他们说，我们说：探索如何解决小组间的冲突
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