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内容概要

　　我们知道能量的提升才能为企业创造出好业绩，使企业实现永续发展。
俗话说“人心齐，泰山移”，当团队成员之间能够相互理解、相互支持、思想相通时，团队就能焕发
活力、勇于创新、齐心协力、积极进取，而在这种心灵的共鸣中就能形成更强的共振，从而焕发出更
强大的能量。

　　也许，你的团队看起来就像一盘散沙，但只要你能找到共振点，只要找到能够激活他们的共振触
发器，你的团队就会持久地散发出激情与活力，并产生巨大的“团队合力”。
那么，能够增强团队竞争力的共振触发器都有哪些呢？
包丰源编著的《共振(让员工思想达成共识的秘密)》将一一为您介绍。
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作者简介

　　职业培训师，“心智能量学”创始人。
多年致力于思想形成与改变方法的探究，结合唯识学、量子力学、心理学等学科，将东方哲学智慧与
西方实证科学进行有效融合，以爱因斯坦能量与物质转换的科学理论为基础，总结自身经历和多年处
理个案的经验。
创立了“心智能量学”这个全新体系。
他将“心智能量学”的理论体系实用化，使人能够轻松掌握事物存在的规律，获得查找和解决问题的
能力。

　　出版著作《心智能量》《心智的力量》《决胜右脑》《谁决定孩子的命运》。
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章节摘录

　　纪律能激发每位成员的能量　　要想组建一支富有战斗力的团队，就必须要有钢铁般的纪律；要
想成为一名合格的团队成员，就必须要具备强烈的纪律观念。
纪律，是一切制度的基石，是团队文化的精髓所在。
纪律能够激发每一位成员的能量，使其更好更快的走上成功之路。
正所谓"没有规矩，不成方圆"，一个没有纪律的团队是不能称之为团队的。
　　团队是人的组合，每一个团队成员都会有自己的思想和行为。
作为团队的领导者，应尽力避免下属的个人思想、行为与团队利益产生冲突，所以，纪律的约束是必
不可少的。
为了使团队上下一心、频繁共振，在每个团队建立之初，就必须要制定相应明确的纪律规范。
其实，纪律也是一种文化，这种文化至少由两个部分构成：一是制定，二是遵守和执行。
虽然纪律是由少数领导者制定的，但所有的团队成员都应该遵守并身体力行。
　　古代将帅统兵打仗，从来都会把军纪视为约束军队、提高战斗力的核心。
兵法向来主张爱兵之道以严厉为主，即以严明的军纪来约束士兵。
如果过于宽厚，军心便会松弛而浮躁，不利于作战。
此外，即使心腹爱将犯了错，将帅也不会因人才难得而予以迁就。
舍军令而迁就人才，便是舍本逐末，最终也会得不到人才。
因此，领导者在对人才进行甄选和提拔的时候，务必要将"遵守纪律"作为一个重要的衡量指标。
　　纵观历史，我们不难发现，古代的著名将领都相当的重视纪律。
如，晚清湘军创始人和统帅者曾国藩就十分看重军队钢铁般的纪律，他最反感那些仗剑走江湖的侠士
。
当湘军驻守今安徽祁门时，曾有一人自称是皖省名侠许荫秋，前来投奔曾国藩。
虽然他武艺一流，但却并未被曾国藩收留。
幕僚问曾国藩原因何在？
他回答说："这种剑侠以散漫、游走为习，大多是不受约束之辈，邪多正少，不知遵守国家法度。
"许荫秋虽然武功高超，但曾国藩考虑到军中纪律如铁，留下他只怕会影响军中风气，甚至破坏军纪，
所以始终不肯录用许荫秋。
曾国藩在管理自己的队伍时始终不曾破坏自己制定的规矩，即使对心腹爱将也是如此。
　　湘军创建伊始时，李鸿章投到曾国藩门下做幕僚。
但他却自诩进士出身、与众不同，不参加早练，总是睡到日上三竿方醒。
如此一连三天过后，第四天天还未亮时，曾国藩便派人严重告诫李鸿章：不得轻视军中纪律。
李鸿章听后赶紧起床，在忐忑不安中开始了早练。
　　当日早饭过后，曾国藩对军中所有士兵说："此处所崇尚的，是统一的军令和纪律，任何人也不得
例外。
"此后，李鸿章再也不敢骄慢军令了，一举改掉了骄横清高的文人习气。
　　如果没有了纪律的约束，团队中的成员必然也就会丧失严谨的工作态度，在各行其是中杂乱无章
的工作，又怎么会产生良好的工作绩效呢？
所以，我们必须要有严明的纪律，更要有强烈的纪律意识，特别是对于领导者来说更是如此。
无论他是谁，只要他触碰了公司里的纪律，就一定要严格的执行公司的制度，这是让团队共振并走向
成功的基石，也是激发个人能量，使其获得更大提升的保证。
　　然而，从古至今，我们大多数中国人向来就匮乏纪律文化，这才导致了历史上很多的失败与教训
。
一代伟人毛泽东就曾经说过："日本人敢于欺负我们，主要原因就在于中国民众的无组织状态。
"所以，自红军成立之日起，毛泽东便一再强调组织和纪律的重要性。
　　早在井冈山时期，毛泽东就亲自制定并颁发了《三大纪律八项注意》等一系列红军纪律。
红军长征途时，这个纪律得到了团队成员的充分执行。
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他们"不拿群众一针一线"，正是在这种秋毫无犯的钢铁纪律下，才激发出了每一位红军心中的强大能
量，使得红军在当时异常艰苦的条件下，依然得到了广大群众的支持，最终走过了两万五千里的长征
，跳出了敌人的包围圈。
　　中国军队如此，西方军队亦是如此。
　　美国历史上个性最强的巴顿将军也深知纪律的重要性，他认为："纪律是保持部队战斗力的重要因
素，也是士兵发挥最大潜力的基本保障。
所以，纪律是根深蒂固的。
"在军队中，没有个性，只有纪律，这是巴顿将军的警告，也是他成就一番伟业的重要原因。
　　军队因为有严明的纪律做奠基，所以才取得了举世属目的丰功伟绩。
其实，在这一点上，商业团体也不例外，丰盛的硕果需要以严明的纪律作前提。
　　20世纪70年代，日本伊藤洋货行的董事长伊藤突然解雇了业绩卓著的岸信一雄。
这让很多人都极为的诧异。
要知道，岸信一雄在洋货行的经营管理中表现一向很好，贡献也很大。
十年间，他将业绩提升了数十倍，使得伊藤洋货行的食品部门呈现出了一片蓬勃的景象。
　　但是，一雄和伊藤的工作态度和经营理念却呈现出了极大的不同。
一雄属于自由散漫型，对员工也放任自流，而伊藤走的却是传统、保守的路线，以严密的组织纪律作
为经营基础，一切以顾客为导向，且对员工的要求也十分严格，时刻要求他们彻底发挥自己的能量。
这种类型的伊藤当然无法接受一雄豪迈粗犷的做法。
虽然，伊藤曾要求一雄改善工作态度，按照伊藤洋货行的传统经营方法去做。
但一雄却根本不加理会，依然按照自己的方法去管理。
如此一来，双方产生的意见与分歧愈来愈严重，最终到了不可收拾的地步，伊藤只好痛下决心将一雄
解雇。
　　对此，伊藤表示："纪律和秩序是我们团队的生命，不守纪律的人一定要处以重罚，即使会因此减
低战斗力也在所不惜。
"　　这件事情绝不是简单的用人问题，而是关系到整个企业生死存亡的大问题。
对于最重视秩序、纪律的伊藤而言，团队的业绩持续上升固然很重要，但他却无法容许"治外法权"长
期持续下去，否则将会葬送自己过去辛苦建立的企业体制和组织基础。
从这一角度来看待这个事件，伊藤的做法是正确的，因为纪律的确不容忽视。
　　可见，无论是对于军队、企业还是其他团体来讲，纪律都是十分重要的。
从某种角度来说，团队中最重要的就是纪律，它不仅是团队的生命之源，更是团队赖以生存的基础。
没有了纪律的约束，任何团队都将无法正常工作，更不会产生什么工作业绩，只能散漫中慢被竞争对
手打的一败涂地。
　　纪律是团队在复杂多变的竞争环境中生存、发展乃至成功的基础。
如果没有规章制度的约束，人人都会我行我素，这样的团队就如同一盘散沙，毫无竞争力，既难以创
造社会价值，也不利于实现团队成员的个人价值。
从学习规则、遵守纪律、刻意使行为服从于纪律，到自觉将遵守纪律当成工作习惯，虽然需要一个较
为漫长的过程，但只有把它变成习惯，团队和成员才能具备持久的战斗力。
　　亚里士多德说："法律就是秩序，有良好的法律才有好的秩序。
"法律对于一个国家来说是必不可少的，同样，纪律对于一个团队来说也是必不可少的，纪律永远都是
团队精神的基础，没有了纪律，企业也就没有了一切！
　　"纪律是胜利之母"，团队成员只有在严格的团队纪律之下，才能拥有真正的自主权，充分发挥出
自己的聪明才干，也只有这样，领导者才能真正的激发出每一名成员的最大能量。
使组织团队在成员的和谐共振中不断的发展壮大！
　　忠诚是团队发展的坚固基石　　忠诚是一种美德，也是一种文化。
在企业团队里，忠诚是企业文化的重要组成部分。
一个大的企业团队是由多个小团队组成的，大团队有大文化，小团队有小文化，忠诚文化无论在哪个
团队里都发挥着不可忽视的作用。
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事实上，每一家企业的运营、发展和壮大都是要靠员工的忠诚来维持的。
如果一个团队没有了忠诚，那么它是没有任何战斗力和凝聚力可言的。
成员作为团队的一份子，小团队作为大团队的一个构成部分，都必须要做到忠诚，这是实现团队共振
的最基本因素，也是团队发展的坚固基石。
　　既然忠诚对于企业的发展来讲如此的重要，那么我们就应该有意的去培养成员们的忠诚意识，这
就需要通过团队领导的教育、激励等方式来实现。
通常来讲，忠诚可分为弱化与强烈两种形态。
忠诚的弱化一般是因为成员的需求没有得到相应的满足，或者其努力没有得到团队的认可而酿成的。
如果领导者能在第一时间发现问题，并及时加以解决，那么，成员的忠诚就可以从弱化回到强烈。
　　当然，无论忠诚是强烈还是弱化，领导者都必须给成员以忠诚的机会。
可是，在当下的团队文化中，尤其是在企业的团队文化里，领导者在希望成员对团队、小团队对大团
队绝对忠诚的同时，却有意或无意的忽视对成员、对小团队的忠诚，可是，如果领导者过于吝啬给予
成员和小团队忠诚的机会，便会使弱小的一方产生不公平感，这种现象往往就会导致双方在忠诚上显
得苍白无力。
　　在团队中，经常会发生这样的情况：成员无形的被领导划分为自己人或局外人。
这种在心理上划分的界线会让局外人彻底的失去忠诚的机会。
要知道，在团队中并无自己人和外人之分，只有先来者与后进者、贡献的多与少之说。
如果领导把所有的成员都视为自己人，那么就等于给所有的成员都提供了忠诚的公平起点。
　　然而，在当下的很多企业中，员工却对团队缺乏归属感，忠诚更是无从谈起。
此外，在日常的运作中，造成忠诚匮乏的原因还有很多。
比如，企业非机密的正面信息被人为的故意截留，传达不到每一位成员手中，这样就会造成很不好的
后果：成员会感觉自己被边缘化、甚至不被尊重，致使忠诚严重的弱化，他们也只能为那份工资工作
，只关注自己的工资和奖金。
一旦有别的就业机会，他们便会跳槽，以至会出现整个小团队集体跳槽的景象。
所以，领导一定要关注成员的需求和忠诚被弱化的各种原因。
　　其实，团队中的每一位成员都愿意忠诚于自己的团队和岗位，因为这同样意味着忠诚于自己的事
业。
 但领导者要想让每一位成员长期的忠诚于一家企业或团队却是一件很不容易的事情。
这并不是说：在目前竞争激烈的市场经济环境下，就不能铸造一个强有力的忠诚团队，相反，每一个
成功的企业都是以团队成员的忠诚作支撑的。
　　当然，团队成员的忠诚与否跟团队领导者的自身意识密切相关。
比如，国内方便面业巨头斯美特就拥有一支忠诚的企业劲旅，并在其推动下高速的发展壮大着。
斯美特的成功就与其领导者的忠诚意识有着很大的关联。
正像其董事长王有利所说的那样："企业健康不健康看市场，市场健康不健康看产品，产品有没有生命
力看成员。
成员和团队的忠诚是企业能否健康发展的关健因素，但能否建立有忠诚力的团队首先要看领导者的意
识问题。
"　　因此，作为团队的领导者，必须要善于发现每位成员的优点和需求，并把他们放到合适的位置上
，而不是一味的去强调去把他们划分成自己人还是局外人。
只有真正的做到了这一点，你才能够在无形中培养起员工的忠诚，使每一位成员去忠诚于自己的小团
队，让每一个小团队去忠诚于自己的大团队。
同时，也只有具备了这种宽广的胸怀，领导者才会有培养忠诚的意识和土壤，有了培养忠诚的意识和
土壤，才能够创造并获得所有团队和成员的忠诚。
　　同样，作为团队的一份子，成员也必须要做到忠诚于自己的团队和事业，必须要履行职责做好自
己的本职工作。
因为只有这样，才能谈得上对团队的忠诚。
　　履行职责，就是要出色的做好每一件事，也包括：对工作中的每一件事都主动的去做，且做得非
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常漂亮而出色。
那些不愿意或不屑于或不能做好事情的成员，根本就谈不上忠诚。
　　三国时，关羽之所以能够千里走单骑、过五关斩六将、不顾千险万阻带领着自己的小团队救出了
主公刘备，正是因为他的忠诚职责使然。
"义不负心，忠不顾死"是关羽的原话。
可见，一个员工如果能够始终都忠于自己的公司，忠于自己的团队，他就会因此而获得一种神奇的力
量，他的人生会因此而充实，不断的创造出事业的辉煌。
而一支充满忠诚的团队，也就更会释放出无穷大的力量了。
　　虽然任何一个领导者都希望自己能有个像刘备团队那样的团队，但在现实中的很多企业，却总是
不断的涌现出小团队集体跳槽的新闻，且有愈演愈烈之势。
例如，曾经是康师傅的团队跳槽华龙；曾经是华龙的团队跳槽中旺；曾经是白象的团队的跳槽锦丰⋯
⋯由于这些小团队的频繁跳槽，市场上甚至出现了多家企业推出同品名、同规格产品的现象。
　　当然，造成这些小团队成员集体跳槽的原因是多方面的，但很重要的一点就是双方忠诚文化的一
种缺失。
同样，成员个人跳槽的重要因素也在于此。
　　所以说，任何一个良好的团队都需要有一个良好的忠诚文化。
一个公司只有自下而上的做到了忠诚，才可以发展壮大，反之，就会毁于一旦。
这就需要领导者必须允许大团队文化与小团队文化的并存现象。
　　大团队文化是企业文化的核心所在，是团队的价值取向，也是由创始人在初创时的性格和气魄所
决定的，而团队的小文化却是在大文化的指导和影响下形成的。
大团队文化是由众多的小团队文化构成的，所以，大团队是众多忠诚小团队的集合体。
　　就像战争故事片《亮剑》中李云龙的部队那样，正是由于李云龙的存在，才使这支部队有了独特
的气质和性格，但这并没有与共产党这支大部队文化产生冲突，相反，恰恰是在共产党大文化的指导
与引领下，才使这个小团队更好的向前发展并永远忠诚于共产党。
　　所以，无论大团队文化还是小团队文化，成功的发展都离开彼此的忠诚--成员忠诚于团队，小团
队忠诚于大团队，这都是相辅相成的。
同样，任何企业也只有具备了这个发展团队的坚固基石，才能真正的实现管理的提升和观念的规范化
，从而最终实现共振。
　　忠诚是每一家企业的需要，也是每一个团队的需要，不管外界环境如何变化，不变的都是忠诚！
坚守忠诚，才能统一理念，坚守忠诚才能振幅一致，坚守忠诚才能走向成功！
　　⋯⋯
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