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内容概要

　　《加强和创新社会管理学习读本》紧密结合十七届五中全会和胡锦涛同志2011年2月19日在省部级
主要领导干部社会管理及其创新专题研讨班开班式的讲话精神，结合我国当前社会管理的现状及面临
的问题，深入阐释了当前及今后扎扎实实提高社会管理科学化水平，建设中国特色社会主义社会管理
体系的重大意义和具体策略和措施。
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胡锦涛在省部级主要领导干部社会管理及其
创新专题研讨班开班式上发表重要讲话强调
扎扎实实提高社会管理科学化水平
建设中国特色社会主义社会管理体系
习近平在省部级主要领导干部专题研讨班结业式上强调
群众工作是社会管理基础性经常性根本性工作
绪论
第一章 新形势下加强和创新社会管理概论
一、新中国成立以来我国社会管理的基本历程与经验
二、新形势下加强和创新社会管理的必要性
三、新形势下加强和创新社会管理的总要求、
基本原则与工作重点
四、新形势下加强和创新社会管理的方法体系
参考案例
以改革创新精神破解社会管理难题
——深圳市社会管理创新工作调研
第二章 进一步加强和完善社会管理格局
一、社会变革呼唤新的社会管理格局
二、进一步完善“党委领导、政府负责、社会协同、公众参与”的社会管理格局
三、把握好新形势下完善社会管理新格局的着力点
参考案例
安徽蜀山区琥珀潭深化“三有一化”
探索开放式社区管理
第三章 进一步加强和完善党和政府主导的
维护群众权益机制
一、加强和完善党和政府主导的
维护群众权益机制的必要性
二、形成科学有效的维护群众权益的机制
三、加强社会矛盾源头治理，妥善处理人民内部矛盾
四、坚决纠正损害群众利益的不正之风，切实维护群众合法权益
参考案例
打造“六大平台”创新信访工作维护群众权益
第四章 进一步加强和完善流动人口和特殊人群管理和服务
一、建立国家人口信息库
二、加强和完善流动人口的管理
三、完善特殊人群管理和服务
参考案例
“开放在大都市的山菊花”
——新生代农民工调查
第五章 进一步加强和完善
基层社会管理和服务体系
一、社会管理和服务重在基层
二、系统总结基层社会管理和服务经验
三、强化城市社区自治和服务功能
四、强化农村社区自治和服务功能
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五、健全新型社区管理和服务体制
参考案例
福建阳春社区“六贴近六服务”创新管理服务机制
第六章 进一步加强和完善公共安全体系
一、健全食品药品安全监管机制
二、建立健全安全生产监管机制
三、完善社会治安防控体系
四、完善应急管理体制
参考案例
强综治创平安促发展
——广东省推进社会管理创新调查
第七章 进一步加强和完善非公有制
经济组织、社会组织管理
一、非公有制经济组织和社会组织的地位
二、积极引导非公有制经济组织服务社会的责任
三、推动社会组织健康有序发展
参考案例
广西天峨探索“党组织+协会+基地+农户”助农增收
第八章 进一步加强和完善信息网络管理
一、我国“网络社会”发展现状
二、提高对虚拟社会的管理水平
三、健全网上舆论引导机制
四、大力推动中国特色网络文化繁荣发展
五、着力加强互联网法治建设
参考案例
微博给力社会治理
第九章 进一步加强和完善思想道德建设
一、持之以恒加强社会主义精神文明建设
二、加强社会主义核心价值体系建设
三、加强法制宣传教育，增强全社会的法制意识
四、增强社会诚信
参考案例
云南麒麟：繁荣社区文化促和谐社区建设
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