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前言

不知从什么时候起，包括cEo、总经理、职业经理人、助理，乃至没有明确职位但却牢牢扛着整个团
队大旗的副职人物被统称为“二号人物”。
他们不是出头露面的风云人物，但却是出头露面人物的精心缔造者——他们在职位上没有严格界定，
但却对所在团队的生生死死起起落落起着举足轻重的作用。
的确，无数副手的头上都罩着一人之下、众人之上的光环。
    然而副手虽然地位显赫、“权倾朝野”，却也有着很多不足为外人道的苦衷：一件事情，办好了领
导不一定会看见你的功劳，但如果办砸了，领导却一定会看在眼里；公司杂务，管得少了领导会说你
不努力，没有责任心，但管得多了领导又会嫌你“越俎代庖”，说你有野心⋯⋯于是，不少副手为此
忧虑不已，坐卧不宁。
究竟该怎么做，才是一个称职的副手呢？
这个问题成了无数副手心中解不开的疑问。
    那么副职的属性到底是什么？
人们各执一词。
有人说是“两面派”：有人说是“夹心饼干”；有人说“副职两头受气”；也有人说“副职是最有希
望和激情的位置”，虽然说法不一，但必须承认副职是各类组织中的中坚。
兼有上级与下属的“桥梁身份”，地位十分重要！
所以身为副职，不可不察“二把手”之玄妙，不可不提防危机的发生，当然也切不可失去晋升的良机
。
相对于正职，“二把手”更要处处小心，要掌握当好副职的“秘笈”。
    毫无疑问，在人才济济、竞争激烈的当今社会，原地踏步就等于是落伍，落伍之后的悲哀就是被淘
汰。
一个想优秀、想出人头地的二号人物，最关键的就是努力做好你的“二号”职位，充分发挥你的“二
号”职能。
让自己的聪明才智和行动力相得益彰，在风云变幻、潮起潮落的商海浪潮中轻松地搏击风浪。
    因此，在整个团队里，二号人物应该依靠自己的睿智头脑，学会智慧生存，掌握处事技巧，善用权
力标准，发挥决策作用，带动团队发展。
只有你做得到位，干得出色，团队才会发展和进步。
精明能干的二号人物，要始终抱着这种信念：做最优秀的“二把手”。
    并不是所有的人都愿意长久地屈居别人之下，那么，怎样实现自我、发展自我、超越自我呢？
在向一号人物转换之际，副手都应该做些什么呢？
本书将给予“二号”以指导性的解决方案，让迷雾顿开于你的眼前，让激励升华于你的头脑之中。
    诚然，传奇、有感染力的韦尔奇，干练、富有激情的巴尔默，果敢、雷厉风行的卡莉⋯⋯都为二号
人物做出了强有力的典范。
但是，你就是你，不应该全部照搬，而要发挥你的智慧才干，有创造性地再建一个“二号人物”的辉
煌，这就需要理论联系实际，积累自己的职业素养、智慧才能、决断力、执行力、处事技巧、人才观
⋯⋯，当你冲破了一切障碍，游刃有余地在“二号”的交椅上处理各种事务和关系时，你就达到了优
秀二号人物的最高境界，同时为向“一号”的攀升打下了坚实的基础。
    此书将为你提供一把钥匙，开启一扇大门，到智慧库中寻找你所需要的一道道难题的答案。
书中对副职领导的定位、应具备的素质、应有的能力一一详细阐述，对副职领导如何处理同“一把手
”的关系，如何处理与同级副职的关系，如何处理和统御下属的诀窍及方法做了细致的介绍。
同时还为副手解析了将来的发展之路，让你更加清晰地看清自己的方向。
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内容概要

《二把手的生存处世哲学》由刘阳军著，诚然，传奇、有感染力的韦尔奇，干练、富有激情的巴尔默
，果敢、雷厉风行的卡莉⋯⋯都为二号人物做出了强有力的典范。
但是，你就是你，不应该全部照搬，而要发挥你的智慧才干，有创造性地再建一个“二号人物”
的辉煌，这就需要理论联系实际，积累自己的职业素养、智慧才能、决断力、执行力、处事技巧、人
才观⋯⋯，当你冲破了一切障碍，游刃有余地在
“二号”的交椅上处理各种事务和关系时，你就达到了优秀二号人物的最高境界，同时为向“一号”
的攀升打下了坚实的基础。

《二把手的生存处世哲学》将为你提供一把钥匙，开启一扇大门，到智慧库中寻找你所需要的一道道
难题的答案。
书中对副职领导的定位、应具备的素质、应有的能力一一详细阐述，对副职领导如何处理同“一把手
”的关系，如何处理与同级副职的关系，如何处理和统御下属的诀窍及方法做了细致的介绍。
同时还为副手解析了将来的发展之路，让你更加清晰地看清自己的方向。
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章节摘录

版权页：    “第二”而非“第一” 要想准确定位副手，就必须明确副手在团队中的作用。
在一个团队中，为了工作的需要，通常都会设置“一把手”与“二把手”，“一把手”是团队的正职
，在权力和地位上是“第一”，掌管着团队的方向和全局；“二把手”是副职，在权力和地位上是“
第二”，对“一把手”起辅助作用，是助手，是配角。
 一个合格的副手必须充分认识到自己的地位——在团队中是居于第二位的，而非第一位，这一点至关
重要。
 因为是处于“第二位”，所以副手要“有所为，有所不为”。
无论副手的能力有多强，他所起的作用就是辅助“一把手”，而不具有决策权。
三国时期的诸葛亮是蜀国的丞相和军师，作为“二把手”，他充分发挥了自己的作用——辅佐蜀中皇
帝南征北战、处理朝中大小事务，但作为“二把手”，他对“一把手”——刘备忠心耿耿，凡事都要
请主公拿主意。
这就是一个“二把手”的职业标准。
 因为身居“第二”，“二把手”就要注意正确行使自己的权力。
一般来说，作为“二把手”，都有本身所固有的权力，大体上包括决策参与权和行政指挥权等几个方
面。
这种权力是与“二把手”的职务紧密结合在一起的，不管是哪个人，不管这个人的素质高低、能力大
小、人际关系如何，也不管这个人身处何地，在什么单位工作，与他合作的正职是何形象，只要他成
为了“二把手”，他就同时拥有了这种权力。
 决策参与权和行政指挥权是“二把手”应该具有的权力，也体现了“二把手”非“第一”的特性。
在团队的领导中，一个副职的职责是：对“一把手”有辅助的职责、对日常事务有执行的职责、对上
下级有协调的职责，这是“二把手”决策参与权和行政指挥权的体现，也是“二把手”最基本的职责
。
 在实际工作中，“二把手”职能的发挥还受自己的思想、品质、知识、智慧、行为、资历、作风等一
些非权力因素的影响，同时还受着其他诸多因素的制约。
所以，“二把手”还要注意自己实际地位的提高。
这里的实际地位是指其在上级、同事和下属心目中所确立的地位，它是由“二把手”在领导实践中所
发挥的实际作用体现的。
 要想更好地行使自己的权力，充分发挥自己的职责，就要有意识的提高自己的非权力因素。
从现代企业的发展趋势来看，“二把手”已经成为必不可少的职位，虽然他们总是处在带有从属性质
的辅佐地位，但因为其一方面作为“一把手”的左膀右臂，协助“一把手”处理政务，参与决策；另
一方面“二把手”对“一把手”职权的行使又起着监督和制约作用，所以，“二把手”的岗位必须设
立，作用也愈来愈大，已成为不争的事实。
 无论“二把手”怎样了解自已的重要性，要想合理定位自己，有一点是时刻要记住的，那就是，一个
合格的“二把手”，必须时刻提醒自己是“第二”，而非“第一”。
 人们常常认为，“二把手”处于配角的位置上，有了功劳是“一把手”的，有了责任是自己的，因而
“二把手”根本无法取得事业上的真正成功。
其实这种看法是错误的，一是没有认识到“二把手”的重要作用，二是没有正确理解事业成功的意义
。
 一个组织的发展和进步，绝不仅仅是一个人的功劳，它是多个工作角色协调配合的结果，能把自己的
本职工作做好，本身就是一种成功。
毕竟，绝大多数人的一生都不会是“一把手”，不会是最高决策者。
很多时候，一个人需要做的往往是帮助你眼前的人，帮助你的同事，帮助你的老板，大部分时间你都
是在做配角。
 成功与失败不是根据一个人的角色而定的，每一个成功者并不一定都是主角，古今中外，业绩平平的
领导人物数不胜数，万人传颂的军师良将却名垂千古。
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成功的人物并不都是在最顶端显现出来的。
只要本职工作做得出色，再平凡的岗位也不会遮掩一个人的才华，也同样能取得令人尊重的成功，更
何况是仅仅处于“一把手”之下的“二把手”。
 微软亚洲研究院院长张亚勤就曾是前院长李开复的助手，是协助李开复的“二把手”。
由于张亚勤在“二把手”位置上出色的工作表现，张亚勤成了“一把手”。
这并不是说，张亚勤升为“一把手’，就是成功了，而是他在“二把手”的位置上取得了令人肯定的
“成功”这一前提下，才会有这样的结果。
 “二把手”在作用上是辅助正职成功，但这并不能妨碍你做一个成功的副手，相反，只有能辅助正职
成功的副手，才是真正成功的副手。
副手要在工作中培养自己的兴趣，全身心地投人到工作中。
 一个人，只有对自己的事业产生了浓厚的兴趣，才会不遗余力地去追求它、探索它。
当人的兴趣上升到“追求”的高度，就会产生巨大的精神力量。
这样才能忽略次要的名利上的东西，而潜心致力于事业上的真正成功。
缺乏这种精神，即使让你处于“一把手”的位置上，也不过是碌碌无为向已。
 没有人天生就能成功，一个人所取得的成就是与他付出的努力成正比的。
也没有一个定律说，只有做了“一把手”才是成功。
人各有昕专，只要在自己精通的领域内把力所能及的事做得更好，那就是成功了。
不要抱怨自己总是付出多于回报，也许只是时机的问题，也许是还需要你再多付出点努力。
别以为是你的职位阻挡了你，是金子总会发光，毛泽东固然是伟大领袖，周恩来也一样名垂千古，就
连奥斯卡奖还要评出最佳主角和最佳配角呢？
更何况是“二把手”呢？
只要肯努力，就一定能获得成功。
 很多业绩平平的“二把手”，并非能力不够，而是他们不安心本职工作，没有把心思完全放在工作上
，总认为自己没有职位上的优势，只能做些微不足道的小事。
其实真正制约他们的，正是他们的这种自我否定、自暴自弃的态度，抱着“当一天和尚撞一天钟”的
思想，甚至当了和尚也不撞钟，成功又怎能与他们有缘呢？
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编辑推荐

《二把手的生存处世哲学》是一本解读现代企业“二把手”纵横职场的攻略手册，一部素描中国官场
“二当家”圆融进退的智慧圣经。
无边无际风云人物背后默默无闻的缔造者；他们是驾驭企业腾飞却自甘沉寂的辅佐者；他们是“一人
之下，众人之上”的执行者⋯⋯到位不越位，用权不篡权，出镜不抢镜，成功不邀功。
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