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内容概要

宋劲松编著的《应急管理社会动员》在对我国应急管理社会动员体系（动员的能力支撑、主体、客体
和环境）进行初步研究的基础上，主要对应急管理社会动员的能力支撑和动员客体（志愿服务和商业
服务）进行了研究。

《应急管理社会动员》在应急管理志愿服务动员方面，研究了应急管理志愿服务能力支撑的第一响应
者制度、欧美主要发达国家应急管理志愿服务制度，并提出规范和促进我国应急管理志愿服务的思路
；在应急管理商业服务动员方面，研究了发达国家的业务连续性管理制度，对我国应急物资保障动员
中的应急征用、非常规突发事件的工业动员和应急产业发展实践经验进行了总结，介绍了保险服务在
应急管理中的风险防范和事后恢复与重建中的功能，并以英国保险动员机制下的专业应急管理公司模
式为例进行了说明；最后，对应对突发事件“蝴蝶效应”产生的市场价格剧烈波动的市场稳定动员作
了探讨。
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章节摘录

版权页：   插图：   五、英国突发事件应急管理对业务连续性管理的要求与内容 1.2004年英国《民事紧
急事务法》对业务连续性管理的要求 业务连续性管理是英国突发事件应急管理的重要内容。
2004年英国《民事紧急事务法》要求第一类响应者制订业务连续性管理安排；第二类响应者属于“响
应合作机构”，参与应急规划核心工作的可能性小，但会严重地卷入到突发事件中，并影响其所在部
门。
第二类响应者的职责设置相对第一类响应者的小，其职责是与其他第一类响应者和第二类响应者合作
，并共享相关信息。
 根据2004年英国《民事紧急事务法》第1部分第2条第（1）款的规定，要求该法附表1的第1和第2部分
中的响应者（笔者注：即英国全国和苏格兰地区的第一类响应者）的个人和机构：要拥有计划，目的
是在突发事件情况下，只要是合理可行，确保个人和机构能够继续执行其职能；拥有计划的目的是确
保一个突发事件发生或者可能发生时，个人和机构尽可能地或按要求履行其职能以便：（Ⅰ）预防突
发事件，（Ⅱ）减少、控制或减轻其影响，或（Ⅲ）参加与此有关的其他行动。
 民事紧急事务法中的业务连续性任务与第一类响应者的所有职能相关，而不仅限于民事保护职能，因
此，法律规定第一类响应者维持应对突发事件的计划，并在紧急情况下对公众作出警示和通告的安排
。
但法令也要求第一类响应者作出规定，以确保他们的一般性职能可以持续到所需的程度。
该法律还规定，第一类响应者应该为直接参与业务连续性计划的人员制订培训计划。
按照民事紧急事务法的规定，第一类响应者的风险评估职能中，包含建议建立适当的连续性策略。
该法还要求地方当局为有关企业和志愿组织提供业务连续性管理的咨询和协助。
这项责任是该法为英国建立抵御破坏性挑战的抗逆力的不可分割的一部分。
它不应该被视为一个独立的责任，而是一个在该法指导下已经履行其他职责的在许多方面合乎逻辑的
延伸工作（例如，与商业机构和志愿者组织进行应急计划演练）。
 2.英国应急准备中业务连续性管理的主要内容 英国的突发事件的应急准备包含以下方面：信息共享、
风险评估、业务连续性管理、应急计划、对公众的警示和通告、培训、演练和持续通讯。
业务连续性管理作为英国应急准备中的重要环节，其主要内容包括： （1）英国政府文件《应急准备
第六章：业务连续性管理》的规定。
 第一，民事保护法要求第一类响应者在合理可行的情况下，维持在紧急情况下能继续行使职能的计划
。
民事紧急事务法中的业务连续性任务与第一类响应者的所有职能相关，而不仅限于民事保护职能。
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编辑推荐

《应急管理社会动员》由中国经济出版社出版。
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