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前言

这绝对是划时代的销售概念，因为你不再需要浪费时间在一些说了甚至做了之后，都不一定会有结果
的事情上。
    大部分的时候，一个业务员的好坏分别，不是态度积极与否，而是准确；有经验的好业务员，总是
能在最短的时间判读对手，他们知道该说什么做什么才能让客户买单。
    很高兴接受出版社之邀，出版了这本销售专用的「读心术」，我希望透过这本书能带动更多人对读
心术的认识。
    前一阵子非常风靡「冷读术」，这是一种迅速让人取得「信任关系」的一种技术，很快就造成旋风
。
可见对于商业需求强大的现代而言，这是一种人人渴望的技术。
它的问世与开发，无疑替更多需要这方面技术的销售人员带来更多想法和出路。
    但「读心术」是更为复杂的真实掌握对手的技术。
    也许你曾经听过「读心术」，或者耳闻不少这方面的信息，甚至买过一些书籍研究，但是你一定很
好奇为什么这类书很多却没有人在教呢？
这其实反应了一个有趣的事实：人们渴望知道对手的想法，可是从事这样专门研究的人却少之又少，
教授这门课程的人几乎没有。
    我们只知道这样的课程几乎都属于国家调查局层级的「经验传授」，甚至传说是属于一种闭门的家
学，我自己有些在警界和调查局服务的学员们也表示这样的课程非常缺乏。
如果这门技术真的这么厉害，为什么没有普及呢？
我稍后会为大家深入解释。
    相信大家在接触这本书以前，可能看过几本类似的书，而且我敢断定你始终无法将目前了解的读心
术内容运用自如。
而我所开发的「读心术」却是一种科学而有系统，适合普罗大众学习的技术，在这本书里，我将首度
公开我授课的部分内容。
    在撰写本书之前，我曾经犹豫过，因为深怕这样的技术流入有心人之手，恐怕对社会有不良影响；
但因为身边实在有太多朋友甚至连亲人的内心都无法察觉和了解，所以几番审慎思考后，还是决定撰
写本书，希望能让读者学会如何去了解别人，也让社会增添温馨祥和。
    一般来说，现在的「读心术」主要分成两种：命理式的，还有表征式的。
前者是看命理来论断，基本上是「命理学」经过出版包装的再制品；后者则是透过保险、犯罪侦查和
临床研究所开发出的一种「表征研究」，透过「表征」（例如：帽子、鞋子和发型的式样）来辨证出
对方可能的心思。
这两种理论拥有各自的论点，也刚好缺乏另一方的核心概念，所以对于希望进入「读心领域」的朋友
，在翻阅这两类的读心术书籍后，通过自学是很难把双边理论融会贯通的。
    每一个在读心术领域成为专家的人，几乎都经过十年以上的锻炼与培训；而我开发的新式读心术，
不同于过往的教学方式，看表征猜对方心理变为比较辅助的用法，也不用命理方式笼统概括人性。
我把读心术改良到一个更容易了解和辩证的领域，强调四个全新的重点：「全局势」、深入到「潜意
识」、「控制」和「实时更新」，由点延伸到线和面的层级，帮助大家把「读心术」的系统贯穿起来
，更快掌握住运用读心术的窍门。
    经过这些完整的系统观念（而非片断的说法），我们才能把自己过往的经验和可供使用的大脑思维
模式建立起来，进而在实际生活中运用自如。
    当然，我知道光会「读心」，还不够让读者畅快。
个人认为真正的读心术除了可以做到「测谎」，还要能达到「改变现况与困局」的作用，让对方为你
所引导和操控，达到一个你理想中的结果。
这是我对「读心术」升级所做的最大努力——让它变成能够帮助你改变对手心境，引导你成功的「控
心术」。
    回想最初我试着教授这样的课程时，很多人还是抱着怀疑的态度。
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他们总是怀疑：到底读心术能对生活产生多少帮助？
可是在我从事顾问的三年中，我的客户朋友从18岁到50岁，许多人的年收入已经因为上了这门课程而
超过百万，甚至上亿。
我的「商用读心术」课程向他们证明了这套技术的实用性，很多企业也因而长期雇用我担任他们的私
人顾问。
    课程结束之后，当许多人回来告诉我他们开始了解客户的心理了，并且可以在一开始就很准确地判
断出对方心思，大大地增加了生意的成交率和时间效益。
不断传来使我振奋的消息，也加深了我深入研究这门学问的决心。
我可以大胆地告诉你，即使你跟我一样只是凡人，你也可以通过此书开始进到「读心术」的领域，甚
至慢慢成为专家。
    经过三年辛苦的整理和辩证，我现在要分享给大家这一套保证不会再让你失望的「超级商用读心术
」。
另外，我还采用了「读心笔记」的方式，帮助各位每天以一则案例，加上一个个容易理解的故事片段
，慢漫消化书里陈述的比较难的理论和概念。
    最后，希望通过这本书，能帮助你更灵活运用「读心术」，无论是在竞争激烈的职场或是日常生活
中；更加希望你能透过这门技术，在人际交往上能更无往不利，也让社会更祥和平安。
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内容概要

由Erik编著的《秒杀成交超强商用读心术》真的很难，但是读完之后很难不业绩倍增，最生活化的实
景拍摄照片，让艰涩的理论一目了然！
最具逻辑性的说话策略图标分析，让你在情况判断时更有依据。
最真实的社会新闻事件，让你培养侦探抽丝剥茧的读心能力。
《秒杀成交超强商用读心术》是一本越读越有趣，越嚼越有味的商务秘籍！
史上第一本，专为华人市场设计的商用读心术，洞悉客户内心，评估合作风险，培养商务谈判掌控能
力，提高交易成功率，从这本书切入，达到业绩目标更容易。
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作者简介

大学念的是台北艺术大学戏剧系，出校门后欲成为横跨喜剧、商业、谈判、销售、爱情和读心的领域
鬼才。
他是台湾第一个开班教授“商用读心术”的讲师，因为成功协助无数中小企业突破经营困境、扩大事
业格局，事迹受到媒体关注，数度受邀上节目分享将读心术运用在日常生活中的技巧。
如今定居上海，将事业版图延伸至对岸，现为两岸华人企业咨询顾问，继续传授业务主管们以读心术
提升业绩的诀窍。
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章节摘录

版权页：插图：我们要知道的，到初中去调查他的人际关系也很重要，然后根据他的人际关系往后去
查。
这里写着他奶奶把他拉扯到大，但是奶奶应该只拉扯他到小学，而他初中是在彰化念的，并不是在南
投，所以不应该是奶奶带在身边。
那他在彰化是谁在付钱让他念书？
这是一个重要的线索。
那么他的父母是什么时候离婚的？
什么时候把他丢在南投让奶奶抚养的？
父母为什么离婚？
在他心里的阴影又是什么？
接下来又怎么去面对这个孩子呢？
在他上了高中之后，有一件事非常有趣，报导上写着父亲授权姑姑去办休学，为什么呢？
这是很大的事呢！
完全没有线索，因此这个假设太大了，所以我认为，姑姑人就在台北的机会非常大，谁近谁去办休学
，这很合理吧！
那姑姑明明就在台北，而他后面没和姑姑一起住。
当他来台北的时候，他祖母会不会叫他姑姑照顾他呢？
我想机会一定极大，所以他早期会不会就住在姑姑家，这就是非常有可能的。
这一路他从小学、初中到高中，高中之后是谁付钱让他在外地念书，这很重要。
如果是奶奶，那高中花费大不大？
变大了，如果奶奶支付不起，无法负担这么大的费用，那他看到同学都很有钱，被照顾得很好，那心
里会不会不平？
会不会容易走歧路？
这机会是很大的。
但是，假如这个钱一直是他爸爸妈妈出的呢？
那么他是因为羡慕别人的假设就不成立了。
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编辑推荐

《秒杀成交!超级商用读心术》：让你与客户见面的第一分钟,就决定交易的成败!众多企业主指名的商
业顾问首次公开授课教材，传授商用读心法，帮你闭关修炼，训练更厉害的自己！
这《秒杀成交!超级商用读心术》真的很难但是读完之后很难不让业绩倍增。
1个关键词洞见对手心思+20种客户行为语言的判读指标公开7大读心术误区完全压制客户的7个切入点,
《秒杀成交!超级商用读心术》协助你一步步引导客户进入你的完美布局，达成令人满意的成交结果!
销售的第一步不是取得对方的好感，面是要隐匿好你的动机!与客户见面的第一分钟，就决定交易的成
败。
媒体见证NO.1众多企业主指名的商业顾问，媒体争邀请采访的读心术名师。
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