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前言

　　20世纪中叶，创业教育在美国兴起并得到初步发展。
至20世纪90年代，创业教育受到广泛重视并进入快速发展期。
1998年，世界高等教育大会在巴黎召开。
此次大会发表了《21世纪的高等教育：展望与行动世界宣言》和《高等教育改革和发展的优先行动框
架》等文章。
文中强调：必须把培养学生的创业技能和创业精神作为高等教育的基本目标，因为高等教育的毕业生
不仅仅是求职者，他们更应该是就业岗位的创造者。
所以高等教育要在人才培养过程中加强对大学生创业意识、创业精神、创业能力的培养，提高其职业
素养，使其在竞争激烈的就业市场中不单能够顺利就业，条件许可的话还能够成功创业，为社会创造
出更多的就业岗位。
　　20世纪末，创业教育在我国高校逐渐展开，很快显现出了其在高等教育中的重要地位，也受到我
国教育行政管理部门、高校领导和广大师生的高度重视和广泛关注。
教育部2002年4月选择北京航空航天大学、清华大学、黑龙江大学、上海交通大学、南京财经大学、武
汉大学、西安交通大学、西北工业大学等9所高校进行创业教育试点，引导试点高校通过不同方式，
开展创业教育实践探索。
经过几年的努力，试点工作取得了丰硕的成果。
由北京航空航天大学承办的教育部创业教育骨干教师高级研修班项目迄今已成功举办六期，共为全国
高校培养创业教育骨干教师近千名。
由共青团中央、全国青联和国际劳工组织在华推广的“kab创业教育（中国）项目”，也已为高校培
训创业师资800多名。
　　随着创业教育在我国的发展，教材问题越来越突出，已经成为继师资之后制约高校创业教育的一
个重要因素。
为此，教育部高教司委托北京航空航天大学联合各创业教育试点院校，编辑出版适合高校采用的创业
教育教材。
该教材将作为试点阶段的一项重要工作和成果，满足各校创业教育的需要。
　　本书由创业教育试点高校长期承担创业教育组织管理和教学工作的教师编写。
参与具体编写工作的有：西北工业大学崔义中（第一章）、北京高校就业指导中心刘永印（第二章、
第六章）、武汉大学韩国文（第三章）、西安交通大学张爱萍、王铁山、刘谦（第四章），黑龙江大
学刘玉峰（第五章），西北工业大学庞小宁（第七章一、二节）、西北工业大学赵明华（第七章三、
四节），北京电子科技职业学院王建平（第八章），南京财经大学李时椿、常建坤（第九章），北京
航空航天大学盖素霞（第十章）。
北京航空航天大学董青春、张林，黑龙江大学吴金秋等负责组织编写和统稿。
　　由于创业教育在我国高校尚处于起步探索阶段，本书必定还存在许多问题和不足，有待再版时改
进和修订，欢迎读者批评指正。
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内容概要

本书是高校开展创业教育的基础教程。
全书共分十章，根据创业过程的先后顺序安排内容和结构，系统地阐述了创业理念、创业资源、创业
选项、创业计划、创业企业成长、创业风险控制等主要创业理论知识和技能要点，全面分析了创业的
主要问题和解决方法，并对创业理念在创业中的重要性作了重点强调。
体系完整，内容丰富，便于读者理解和掌握，有较好的可读性。
作为对理论知识的具体阐释，每一部分都附有相应案例。
读者对象主要为在校大学生，对于其他相关人群，本书也有很好的参考价值。
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章节摘录

　　创业者应该准备面对将来有可能出现的影响到产品或服务、分销渠道、价格以及促销策略等的法
律和法规问题。
新的法规，如取消价格控制法规、对媒体广告的约束法规、影响产品及其包装的安全条例等，这些法
规都将对企业的产品开发和市场营销等产生影响。
有关的信息可以从行业刊物或商务协会获得。
　　政府对市场的管制也是值得创业者重视的一个方面。
例如，美国政府在20世纪80年代对电信和航空业进入限制的放松就导致了大量新公司的组建。
如果政府对某个行业的市场进入加以严格限制，那么新创企业就很难考虑将这样的市场作为目标。
　　6.竞争者的信息大多数创业者都会面临大公司的潜在威胁。
创业者应该注意收集这些威胁信息而且应该意识到谁是竞争者，它们的优势与劣势是什么，以便制订
可以实施的有效创业计划。
一般情况下，依靠经验，通过商业杂志上的文章、广告、甚至电话号码簿的黄页等可以比较容易地识
别大多数的竞争者。
　　7.原材料供应商的信息　　在原材料有限或接近供应商较为困难的情况下，有必要收集原材料供
给方面的信息并对原材料的可获得性进行评价。
有关原材料供给的趋势预测信息也可以从商务刊物上获得。
　　所有上述外部因素都是不可控的。
然而，综上所述，运用所获得的信息资源，对这些要素进行认识及评价，将会对新创企业的运作及其
成功提供强有力的支持。
　　三、创业信息收集的步骤（一）确定收集信息的目标对创业者来说，开始收集市场信息的最有效
方式是坐下来并准备一份信息收集的清单。
例如，创业者可能认为自己的产品或服务在这里存在一个市场，但不能确信产品如果以现在的形式出
现，谁将是顾客。
这样，收集信息的目标便是向人们询问他们如何看待该产品或服务，他们是否愿意买它，并了解有关
人口统计的背景资料和消费者个人的态度。
这是创业者需要研究的第一个目标，其他目标如：　　1.有多少潜在的顾客愿意购买该产品或服务；
　　2.潜在的消费者愿意在哪里购买该产品或服务；　　3.消费者预期会在哪里听说或了解该产品或服
务。
　　（二）从第二手资料中收集信息　　对创业者来说，最明显的信息来源是已有数据或第二手资料
。
所谓二手资料是指经过编排、加工处理的数据，这些数据可能存在于企业信息系统，也可能存在于经
销商、广告代理商和行业协会的信息系统内，也可能出现于政府出版物或商业、贸易刊物上，还可能
从提供营销信息的企业购进。
由于二手资料是在过去出于不同目的或在不同条件下收集来的，其对创业者的实用性自然会受到限制
，因此，必须对二手资料从公正性、有效性和可靠性三个方面进行审查和考评。
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