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内容概要

　　《系统工程》介绍了系统工程的基本理论和方法，以建立系统思想为主旨，将基本概念、基本理
论和基本方法的阐述作为重点，归纳整理和引用了国内外学者许多最新研究成果，并对系统思想在信
息系统工程和物流系统工程中的应用作了简要叙述。
通过阅读本书，可以帮助读者掌握系统工程的基本概念、基本方法和技术，逐步具有应用系统工程思
想解决实际问题的能力。
　　《系统工程》适合管理类、经济类、信息类各专业高年级本科生和硕士研究生作为教材使用，同
时也可供教学人员、管理人员和工程技术人员参考。
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章节摘录

版权页：插图：2.集合性集合性表明系统是由许多（至少两个）可以相互区别的要素组成。
这些要素可以是具体的物质，也可以是抽象的或非物质的软件、组织等。
例如，一个计算机系统一般都是由运算器、存储器、输入输出设备等硬件所组成，同时还包含操作系
统、编程软件、数据库等软件，从而形成一个完整的集合。
3.层次性系统作为一个相互作用的诸要素的总体来看，可以分解为一系列的子系统，有些子系统仍可
以继续划分为更小的子系统，而系统本身可能是某个更大系统的子系统。
所以，系统具有层次性，这是系统结构的重要特征。
通常，判断一个系统的复杂程度不是依据它所包含的组分数目，而是由它所具有的层次多少而决定的
。
一个系统包含的层次越多，这个系统就越复杂。
系统的各层次之间存在着紧密的联系，在系统层次结构中表征了在不同层次子系统之间的从属关系或
相互作用的关系。
在不同的层次结构中存在着动态的信息流和物质流，构成了系统的运动特性。
但是，这一层次的性质并不是由下一层次的性质简单加总得出的，一个复杂系统在由低层次的要素组
成高层次的过程中，系统往往产生出新的、原来层次所没有的性质，这个过程在系统科学里被称为涌
现。
涌现现象在诸多学科领域中都有体现，关于它的性质和特点，是近年来复杂性科学研究中的一个热点
。
这里要强调的是，一个复杂系统的各个层次通常会表现出不同的特点，一般需要采用不同的方法来进
行研究。
4.相关性相关性是指系统内部各要素之间的某种相互作用、相互依赖的特定关系。
各子系统之间具有密切的关系，相互影响、相互制约、相互作用，牵一发而动全身。
要求系统内的各个子系统整体目标一致，提高系统的有序性，尽量避免系统的“内耗”，提高系统整
体运行的效率。
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编辑推荐

《系统工程》是21世纪经济学类管理学类专业主干课程系列教材之一。
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